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Abstract:

Die Corona-Pandemie beeinflusst viele Bereiche des 6ffentlichen und privaten Lebens. Dies
gilt auch fiir die Forderung von benachteiligten und beeintrachtigten Jugendlichen im
Ubergang Schule-Beruf. Durch Corona-bedingten SchulschlieBungen und Ausfille des
Prasenzunterrichts entstehen neue Herausforderungen und Einschrankungen des
Lehrbetriebes sowie eine Verlagerung der Ausbildung in das hausliche Umfeld. Wir mochten
uns im speziellen die Folgen der Krise in Hinblick auf die Férderung von benachteiligten und
beeintrachtigten Jugendlichen im Ubergang Schule-Beruf ansehen. Hierfiir bedienen wir uns
einer qualitativen Erhebung im Rahmen von Fokusgruppeninterviews aus Teilnehmer_innen
des Berufsvorbereitungsjahres (BVJ), Berufsvorbereitende BildungsmaRnahmen (BVB Reha),
Werkstatt fur behinderte Menschen (WfbM), Berufsbildungswerke (BBW) und aus
betrieblichen Kontexten. Die Interviews fanden online statt und es wurden je Einrichtungstyp
zwei Interviews mit drei Teilnehmer_innen gefiihrt. Im Bereich des betrieblichen Kontexts
konnten nur drei Personen interviewt werden.

Behandelt wurden die Themenfelder:

e Ausgestaltung der Tagesstruktur
e Bildungsorte und Arbeitsprozesse
e Digitalisierung

e Soziale Kontakte

e Mobilitat

e Professionelle Unterstiitzungsangebote.

Die Ergebnisse wurden anschlieRend transkribiert und Glber MAXQDA codiert. Die Interviews

zeigen eine starke Differenz im Umgang mit den Gegebenheiten, abhédngig von den



Bildungstragern, dem sozialen Umfeld und dem individuellen Interesse der
Teilnehmer_innen. Die wichtigsten positiven Faktoren waren dabei die MaRnahmen des
Bildungstragers und die Unterstiitzung durch den engeren Familienkreis. Generell zeigte sich,
dass durch die pandemiebedingten Einschrankungen produktives Lernen stark eingeschrankt

wurde und in einigen Fallen zum Stillstand kam.



1. Einleitung (Rebecca)

Das zurzeit allgemein vorherrschende Thema in allen Gesellschaftsbereichen ist die Corona-
Pandemie. In den Medien ist sie allgegenwartig und ganz besonders betrifft sie den Alltag
eines jeden Menschen. Die von der Politik beschlossenen MaRnahmen schranken vor allem
den Kontakt zu anderen Personen ein. Ein Thema, welches dabei kontrovers diskutiert wird,
sind die Schulschliefungen. Eines der groRen Probleme ist das Versaumnis der Digitalisierung
(Kammerl, 2020). Auch wenn sie nicht im Vordergrund der 6ffentlichen Betrachtung stehen,
sind davon weitere Bildungseinrichtungen des Ubergangssystems Schule-Beruf betroffen,
welche die Aufgabe haben, den Teilnehmer_innen Unterstlitzung zu bieten, ihr eigenes Leben
selbstbestimmt zu fiihren und spéter erfolgreich in eine Ausbildung einzuminden.

Wir wollen mit unserem Projekt diese Zielgruppe in den Fokus nehmen. Hierbei handelt es
sich um Jugendliche, welche keinen Ausbildungsplatz gefunden haben oder die Schule ohne
einen Schulabschluss verlassen haben. Darunter fallen Personen, die von Forderschulen
kommen und weiter lernen wollen, spat Zugewanderte, welche mit der deutschen Sprache
noch nicht ausreichend umgehen kénnen und Jugendliche, die mit sozialen Problemen
zurechtkommen miissen (Baethge & Baethge, 2013). Unser Forschungsinteresse gilt hierbei
der Forderung dieser Zielgruppe in den unterschiedlichen Lebensbereichen, vorrangig in der
Bildung, sowie der Angebotsstruktur der einzelnen MaRnahmen, sei es von privaten oder
offentlichen Tragern.

Dabei gehen wir der Frage nach, wie die Wahrnehmung der jugendlichen Teilnehmer_innen
zu den Alternativangeboten ihrer Bildungseinrichtung ist und welche Auswirkungen sich
daraus fir ihr eigenes Leben ergeben. Hierflir werden wir in den nachsten Wochen qualitative

Erhebungen durch Fokusgruppen durchfiihren und die Inhalte auswerten. Die Gruppen



setzen sich jeweils zusammen aus Teilnehmer_innen des Berufsvorbereitungsjahres (BVJ),
der Berufsvorbereitung mit dem Schwerpunkt der Rehabilitation (BVB-Reha) MaRnahmen,
der Werkstatt fir behinderte Menschen (WfbM), der Berufsbildungswerke und dem
betrieblichen Kontext.

In dem ersten Teil des Berichts sind wir zunachst auf die theoretischen Grundlagen
eingegangen. Hier haben wir erst darlegt, was wir unter dem Ubergang Schule-Beruf
verstehen und welche Aspekte davon fiir unser Vorgehen relevant sind. Nachfolgend stellten
wir die Resilienz-Theorie dar, die unsere Grundlage fir Vorannahmen bildet und aus der wir
zehn Hypothesen generiert haben. Im Anschluss daran wurde das Projekt in einen
wissenschaftlichen Zusammenhang gebettet, welches unter anderem die Darlegung des
aktuellen Forschungsstandes beinhaltet und an welchen Punkten wir daran ansetzen wollen.
Im nachsten Kapitel haben wir unser geplantes methodischen Vorgehen dargelegt und unsere
Wahl der bereits erwahnten Fokusgruppen naher beleuchtet. Dies beinhaltet auch unsere
beabsichtigte Verfahrensweise, um die zukiinftig erhobenen, qualitativen Daten
auszuwerten.

Nach der Darstellung der theoretischen Grundierung und der Methodik unseres Projektes,
beinhaltete das folgende Kapitel die Beschreibung unserer Prozesse innerhalb der
Projektgruppe und abschlieBend endete der Bericht mit einer kritischen Reflexion unserer
Ziele, Arbeitsverlaufe und dem aktuellen Arbeitsstand.

Der jetzige zweite Teil des Berichtes behalt den ersten Teil als Grundlage bei und wird in
Kapitel 4 um ein Unterkapitel erweitert, in dem wir unsere Projektergebnisse ausfiihrlich
darstellen, analysieren und anhand unserer Fragestellung, unserer Bezugstheorie und der
Zielsetzung interpretieren. AuRBerdem werden bestehende Kapitel an einigen Stellen

aktualisiert, da sie nun nicht mehr nur die Planung der nachsten Schritte beinhalten, sondern



bereits durchgefiuhrt wurden. Die Aktualisierungen betreffen neben der Einleitung vor allem
den aktuellen Forschungsstand in Kapitel 2, auBerdem wurde das Kapitel 2.6 zur
Operationalisierung der Fragestellung hinzugefiigt. Zusatzlich gibt es einige Anderungen in
Kapitel 3, diese betreffen vorrangig Formulierungen. Auch hier kommt ein weiteres
Unterkapitel zur Beschreibung unserer Stichprobe hinzu (3.3). In Kapitel 5 zum
Projektmanagement dndert sich nur wenig, hier wird ausschlielRlich das GANTT-Diagramm
(5.1.1) auf den aktuellen und abschlieBenden Projektstand gebracht. Im letzten Teil zur
Projektevaluation und -bewertung findet eine komplette Uberarbeitung statt. Unsere
Antworten zur Forschungsfrage, deren Grundlage unsere Datenerhebung ist, werden kritisch
betrachtet, ebenso die gesamten Projektergebnisse sowie unsere formuliertes Projektziel.
AbschlieBend findet dann noch eine kritische Reflexion des Projektverlaufes und der
Projektorganisation  statt, bei der auch unsere gewdhlte Methode der

Fokusgruppenbefragung beleuchtet wird.



2. Theoretische Grundlagen (Aileen)

In diesem Kapitel werden wir zum ndheren Verstindnis zunichst den Ubergang Schule-Beruf
definieren. Um darzustellen, in welchem theoretischen Rahmen unser Forschungsthema
eingebettet ist, nehmen wir im nachsten Schritt Bezug auf die Resilienz-Theorie. Im Anschluss
wird ein Einblick in den Forschungsstand gegeben, um die Aktualitdt unseres Projekts zu
verdeutlichen. Mit der fachwissenschaftlichen Relevanz wird dann die Bedeutung unserer
Forschung ersichtlich. Aus der darauffolgenden dargestellten Problemstellung lasst sich unser
Forschungsinteresse ableiten. Das Kapitel wird mit der Erlduterung der geplanten
Fragestellung und der Ziele abgeschlossen.

AuBerdem werden die theoretischen Grundlagen dargelegt, auf die der Fokus dieser Arbeit

gerichtet ist, da sie die Ausgangssituation fiir unser gesamtes Projekt darstellen.

2.1 Begriffserklarung — Ubergang Schule-Beruf (Aileen)

Der Ubergang Schule-Beruf ist ein langfristiger Prozess, der seine Anfinge in der Schule bei
der Berufsorientierung findet und durch das Einmiinden in ein Ausbildungsverhaltnis oder
Studium endet (Landtag Brandenburg, 2015).

Das berufliche Ubergangssystem beinhaltet (Aus-)Bildungsangebote, welche sich unter
qualifizierten Berufsausbildungen befinden und nicht darauf abzielen, einen anerkannten
Ausbildungsabschluss zu erreichen (Konsortium Bundesberichterstattung, 2006). Angestrebt
wird eine Fortentwicklung der individuellen Kompetenzen von Jugendlichen, um eine
Aufnahme in ein Ausbildungsverhaltnis ggf. zu ermdglichen. Zudem kann ein Nachholen eines
allgemeinbildenden Schulabschlusses erzielt werden (ebd.).

Ein funktionales Merkmal der Definition dieser Bildungsginge ist die Uberbriickung zwischen
zwei Bereichen (Ulrich, 2008). Der eine Bereich stellt das allgemeinbildende Schulsystem dar,

der andere Bereich besteht aus den beiden Systemen ,duale Berufsausbildung” und



,Schulberufsausbildung”, welche zur beruflichen Qualifikation fihren, sich aber unterhalb des
Hochschulsektors befinden (ebd.).

In unserem Forschungsprojekt werden wir uns jedoch nicht mit dem ganzen Bereich des
Ubergangssektors auseinandersetzen. Unsere Datenerhebung beschrinkt sich auf fiinf

Handlungsfelder, die im Anschluss naher beleuchtet werden sollen.

- Schulisches Berufsvorbereitungsjahr

Das schulische Berufsvorbereitungsjahr richtet sich vor allem an Jugendliche ohne
Schulabschluss oder mit einem Forderschulabschluss (Neises, 2018). Dieser einjahrige
Bildungsgang bietet sowohl eine Vermittlung von beruflicher Orientierung und
berufsbezogenen Fahigkeiten in einem oder mehreren Berufsfeldern, als auch eine
Vorbereitung auf eine berufliche Ausbildung (ebd.). Weiterhin besteht in vielen
Bundesldandern die Moglichkeit, dass die Jugendlichen ihre Berufsschulpflicht erfiillen kénnen
(ebd.). Haufig kann durch eine zusatzliche Priifung ein Abschluss erreicht werden, der dem

Hauptschulabschluss ebenbiirtig ist (ebd.).

- Berufsvorbereitende BildungsmaBnahmen (BvB-Reha)

Durch das Bildungsangebot der Berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen (BvB-Reha)
werden Betroffene bei ihrer Berufswahl unterstiitzt (Jugendberufshilfe Essen, n. D.). Sie
erhalten die Moglichkeit, ihre beruflichen Starken kennenzulernen und herauszufinden, fiir
welche Ausbildung sie geeignet sind (ebd.).

Die Berufsvorbereitenden BildungsmaRnahmen (BvB) zielen darauf ab, Menschen bis zum 25.
Lebensjahr, die ihre allgemeine Schulpflicht zwar absolviert, aber noch keine berufliche
Erstausbildung gemacht haben, in ein Ausbildungsverhaltnis zu bringen (Neises, 2018).

Oftmals fehlt ihnen die erforderliche Ausbildungsreife oder Berufseignung (ebd.). Um



entsprechende berufliche Qualifikationen zu erlangen und somit besser auf dem ersten
Ausbildungsmarkt vermittelt werden zu kdnnen, nehmen sie an diesen FérdermalRnahmen

teil, die sich in der Regel maximal bis zu elf Monaten erstrecken (ebd.).

- Werkstatten (WfbM)

Die Aufgabe des WfbM'’s besteht darin, Menschen mit Behinderung so zu qualifizieren, dass
sie anschlieBend entweder eine Tatigkeit in der Werkstatt ausiiben kdnnen, oder eine
Beschaftigung auf dem ersten Arbeitsmarkt finden (Rehadat Institut der deutschen Wirtschaft
K6ln e.V., n. D.). Des Weiteren wird auf eine noch starkere Unterstiitzung bei der Suche eines
passenden Praktikums, einer Ausbildung oder eines Arbeitsplatzes gezielt (ebd.). Die
MaBnahme dauert maximal 27 Monate und findet im Berufsbildungsbereich der Werkstatt
statt (ebd.). Die Teilnehmer_innen werden durch soziale Fachdienste begleitet (ebd.). Somit
sind die padagogische, medizinische, psychologische und soziale Betreuung der Menschen
mit Behinderung sichergestellt (ebd.). In den Werkstatten sind mit rund 75 Prozent
grofRtenteils Menschen mit geistiger Behinderung beschéftigt (ebd.). Jedoch sind die
Einrichtungen dazu verpflichtet, alle Menschen ganz unabhangig der Art und Schwere ihrer
Behinderung aufzunehmen (ebd.). Die Voraussetzungen, um dort arbeiten zu kdnnen sind ein
»Mindestmal} an wirtschaftlich verwertbarer Arbeit”, kein aulRerordentlicher Pflegebedarf

und keine Fremd- / Eigengefahrdung der Angestellten (ebd.).

- Berufsbildungswerke

In den Berufsbildungswerken werden jedes Jahr (ber 15.000 junge Menschen mit
Behinderung fiir ihre berufliche Zukunft qualifiziert (Berufsarbeitsgemeinschaft
Berufsbildungswerke, n. D). Individuell wird jede/ jeder Teilnehmer_in auf dem Weg ins

Arbeitsleben vorbereitet (ebd.). Die Jugendlichen planen gemeinsam mit professionellen und



fachiibergreifenden Teams den Reha-Prozess (ebd.). Dabei sollen individuelle Fahigkeiten
erkannt und passende berufliche Perspektiven entwickelt werden (ebd.). Durch Arzt_innen
oder vergleichbares Fachpersonal, Psycholog innen, Sonderpadagog_innen oder
Sozialarbeitende Physiotherapeut_innen, Logopad_innen sind weitere professionelle Hilfen
sichergestellt (ebd.). In der Berufsvorbereitung der Berufsbildungswerke sollen die
Jugendlichen herausfinden, welches Berufsfeld und welches Anforderungsniveau fiir sie
geeignet ist (ebd.). Mit dem Ziel, die Ausbildungsfdahigkeit zu erreichen, werden
Grundkenntnisse vermittelt (ebd.). Weiterhin arbeiten viele Betriebe eng mit den BBW'’s
zusammen (ebd.). Bei einer intensiven Zusammenarbeit kann ein nahtloser Ubergang von der
Ausbildung in eine sozialversicherungspflichtige Beschaftigung ermoglicht werden (ebd.).
Oftmals stellen mehrwochige Praktika den Einstieg dar (ebd.). Um eine schnelle
Selbststandigkeit zu erreichen, erhalten die Jugendlichen in unterschiedlich aufeinander
aufbauenden Wohnformen Unterstiitzung von padagogischem Fachpersonal (ebd.). In ihrer
Freizeit haben sie die Mdglichkeit, Theater- und Filmabende zu gestalten, an Tanz — und
Sportprogrammen teilzunehmen oder gemeinsame Ausfliige zu unternehmen (ebd.). Zu den
dualen Ausbildungen in den Berufsbildungswerken gehoért der praktische Teil in einem Betrieb
auf dem ersten Arbeitsmarkt (ebd.). Zudem arbeiten Arbeitgeber_innen mit BBW’S an

inklusiven Konzepten, wie z.B. die verzahnte Ausbildung mit Berufsbildungswerken (ebd.).

- Betrieblicher Kontext: Inklusion in der dualen Ausbildung

Auch in der beruflichen Bildung ist Inklusion zu finden (Bundesinstitut fir Berufsbildung, n.d.).
Fiir die Teilhabe am Arbeitsleben stellt die berufliche Bildung eine zentrale Grundlage dar
(ebd.). Dementsprechend sind die Rahmenbedingungen der Berufsbildung fiir Inklusion von

besonderer Bedeutung (ebd.). Je nach individueller Ausgangslage der Betroffenen werden



inklusionsorientierte Berufsbildungsinstrumente angeboten (ebd.). Angebote fiir Menschen
mit Benachteiligungen sind zum Beispiel: Berufsausbildung in auRerbetrieblichen
Einrichtungen (BaE) (SGB Ill, §76), Ausbildungsbegleitende Hilfen (abH) (SGB IIl, §75),
Assistierte Ausbildung SGB Ill, §130, Angebote der Jugendhilfe (SGB XIll, § 13 (ebd.). Fir
Menschen mit Behinderung wird Folgendes angeboten: Die duale Berufsausbildung auf der
Grundlage von Berufsbildungsgesetz (§64 - §66), Handwerksordnung (§42k - §42n), Begleitete
Betriebliche Ausbildung SGB IIl, §117 (ebd.). Die Betriebe erhalten erganzend finanzielle
Unterstilitzungen (ebd.). Dariber hinaus wird den Jugendlichen die Moglichkeit geboten,
lingerfristige Unterstiitzungen beim Ubergang ins Arbeitsleben zu erhalten. Dies geschieht

unter anderem in Verzahnung mit den Berufsbildungswerken (ebd.).

2.2 Bezugstheorie — Resilienz (Aileen)

,Resilienz ist kein Charaktermerkmal, sondern das Endprodukt von Pufferungsprozessen,
welche Risiken und belastende Ereignisse zwar nicht ausschlieRen, es aber dem Einzelnen
ermoglichen, mit ihnen erfolgreich umzugehen” (Werner, 2011, S. 33).

Nach Frohlich-Gildhoff und Roénnau-Bdse (2019) spricht man von Resilienz, wenn trotz
extremer Belastungen oder misslicher Lebensumstinde eine Entwicklung psychischer
Gesundheit vorliegt (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Darunter versteht man einen
variablen Prozess, der vom Kontext abhdngt (ebd.). Insofern ist Resilienz also keine
angeborene Eigenschaft (ebd.). Durch mehrere Untersuchungen wurden schitzende
Faktoren erfasst, die die Widerstandsfahigkeit gegeniiber diesen Lebensumstidnden und
Belastungen beglinstigen (ebd.).

Nach Langzeitstudien von Emmy Werner und der Entwicklung des Salutogenese-Konzepts von
Aaron Antonovsky wird der Blick nun immer weniger auf die Ursache fiir die Entstehung

psychischer Stérungen und dabei vermehrt auf Risiko- und Schutzfaktoren gerichtet (Frohlich-



Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Diese Faktoren spielen malRgeblich eine wichtige Rolle fiir
den Erhalt und Entwicklung von seelischer Gesundheit (ebd.).

Resilienzforscher_innen meinen, dass sich resilientes Verhalten dann duRert, wenn eine fir
die Entwicklung risikoreich eingestufte Situation erfolgreich bewaltigt wurde (Frohlich-
Gildhoff & Rénnau-Bose, 2019). Eine risikoreiche Situation ist beispielsweise der Verlust einer
Bezugsperson (ebd.). Somit lasst sich sagen, dass Resilienz keine Eigenschaft der
Personlichkeit, sondern an zwei Bedingungen geknipft ist (ebd.). Zum einen liegt eine
Risikosituation vor, zum anderen gelingt es dem Individuum aufgrund von vorhandenen
Fahigkeiten, diese Situation zu bewaltigen (ebd.).

Bei der Entstehung psychischer Stérungen im Kindes- und Jugendalter spielen mehrere
risikoerhohende Faktoren eine Rolle (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Daneben gibt
es aber auch Faktoren, die sich risikoabmildernd auswirken (ebd.). Diese kénnen Risiken
abdampfen und Resilienz fordern (ebd.). Die beiden Faktoren stehen in Wechselwirkung
zueinander, worauf sich in aktuellen Forschungen bezogen wird (ebd.). Um von Resilienz ein
besseres Verstandnis zu erlangen, wurden Modelle entwickelt, die diese
Wechselwirkungsprozesse ausdriicken (ebd.).

Risikofaktoren lassen sich als entwicklungshemmende, krankheitsbeglinstigende und
risikoerhdhende Merkmale definieren, durch die eine gesunde Entwicklung des Kindes
gefahrdet wird (Holtmann & Schmitt, 2004).

Frohlich-Gildhoff und RoOnnau-Bése (2019) formulieren mehrere unterschiedliche
Risikofaktoren. Dazu zahlt ein niedriger soziookonomischer Status, eine langanhaltende
Armut sowie ein Wohnumfeld, das einen hohen Kriminalitdtsanteil aufweist (Frohlich-
Gildhoff & R6nnau-Bose, 2019). Auch Drogenmissbrauch eines bzw. beider Elternteile, sowie

Trennung und Scheidung der Eltern sind bedeutend (ebd.). Weitere Risikofaktoren sind
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familiare Disharmonie, psychische Krankheiten der Eltern, Obdachlosigkeit, ein
alleinerziehender Elternteil, unglinstige Erziehungspraktiken, minderjahrige Elternschaft,
niedriges Bildungsniveau der Eltern, ungewollte Schwangerschaft, haufiger Schulwechsel und
mehrere Umzlige, Verluste eines Freundes oder Geschwisterkindes, Migrationshintergrund in
Kombination mit niedrigem soziookonomischen Status, Geschwister mit Behinderungen,
sozialer Rickzug der Familie, Ablehnung und Mobbing in der Peergroup sowie
Unterbringungen fern der Familie (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019).

Schutzfaktoren sind Merkmale, die sowohl die Entstehung einer psychischen Stérung, als
auch das Auftreten einer unangepassten Entwicklung des Kindes abmildern oder gar
verhindern (Fréhlich-Gildhoff & Rénnau-Bose, 2019). Zudem wird die Wahrscheinlichkeit
erhoht, dass eine positive Entwicklung erzielt wird (ebd.).

Frohlich-Gildhoff und Rénnau-Bése (2019) nennen Schutzfaktoren, die in personale und
soziale Ressourcen untergliedert sind.

Zu den personalen Ressourcen gehéren zum einen kindbezogene Ressourcen, die sich aus den
Aspekten positive Temperamenteigenschaften, intellektuelle Fahigkeiten und erstgeborenes
Kind zusammensetzen (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Zum anderen wird auch auf
Resilienzfaktoren aufmerksam gemacht, welche sich durch Selbstwahrnehmung,
Selbstwirksamkeit, Selbststeuerung, soziale Kompetenz, Umgang mit Stress sowie
Problemldsefahigkeiten kennzeichnen (ebd.).

Frohlich-Gildhoff und Ronnau-Bbése (2019) unterscheiden bei den sozialen Ressourcen in
Ressourcen innerhalb der Familie und in den Bildungsinstitutionen.

Soziale Ressourcen innerhalb der Familie sind zum Beispiel Stabilitdt, Zusammenhalt und
wirksame Kommunikation (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bose, 2019). Auch eine Vertrauens-

und Autonomiefoérdernde, stabile Bezugsperson mit einem autoritativen und demokratischen
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Erziehungsstil gehort dazu (ebd.). Weitere soziale Ressourcen innerhalb der Familie sind enge
Geschwisterverbindungen, hohes Bildungsniveau und harmonische Paarbeziehung der Eltern,
altersangemessene Verpflichtungen des Kindes im Haushalt, hdher soziobkonomischer Status
sowie ein unterstiitzendes familidres Netzwerk (ebd.).

Soziale Ressourcen in den Bildungsinstitutionen sind beispielsweise klare und transparente
Regeln, Strukturen, ein wertschatzendes Klima, welches durch Respekt und Akzeptanz
gegeniiber dem Kind gekennzeichnet ist, positive Verstarkung der Leistungen des Kindes, gute
Freundschaften mit Gleichaltrigen, Zusammenarbeit mit den Eltern und die Forderung von
grundlegenden Kompetenzen (ebd.).

Erst durch das Auftreten von Belastungen lasst sich sagen, inwieweit die Schutzfaktoren
wirksam sind (Frohlich-Gildhoff & Ronnau-Bdse, 2019).

Eine warme, wertschatzende und stabile Beziehung zu einer Bezugsperson tragt nicht nur am
meisten zu einer gesunden Entwicklung bei, sondern kann auch viele Risikofaktoren
abschwachen (ebd.). Somit stellt diese Bezugsperson einen zentralen Schutzfaktor dar (ebd.).
Die Resilienz-Theorie stellt fiir unser Forschungsprojekt eine zentrale theoretische Grundlage
dar. Das Klientel, das wir befragen mochten, ist von vielen der oben genannten Risikofaktoren
betroffen. Die Bildungseinrichtungen aus unseren fiinf Handlungsfeldern haben die Aufgabe,
die personalen Ressourcen der benachteiligten und beeintrachtigten Jugendlichen
auszuschopfen und zu fordern. Auf diese Weise soll ihre Widerstandsfahigkeit gestarkt
werden. Ziel ist dabei die Befahigung der Jugendlichen, ihr Leben selbststandig zu gestalten.
Uns stellt sich die Frage, inwieweit die Bildungsinstitutionen diesen Aufgaben trotz der
Corona-Krise und ihren Folgen gerecht werden kdnnen. Was passiert mit den benachteiligten
und beeintrachtigten Jugendlichen? Welche Moglichkeiten und Angebote gibt es, um die

Resilienz dieser Jugendlichen gerade in dieser schwierigen Zeit zu starken?
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2.3 Forschungsstand (Aba)

Aufgrund der Aktualitdt der Ereignisse war der Forschungsstand zu Beginn des Projektes noch
nicht sehr weit fortgeschritten, gewinnt aber im Laufe der Ausarbeitung immer mehr an Fahrt.
Langfristige Folgen kénnen aber weiterhin noch nicht abgesehen werden. Es kristallisiert sich
aber immer weiter heraus, dass es bestimmte (Einfluss-) Faktoren gibt, die MaRgeblich fiir
das Gelingen von Bildung in der Pandemie verantwortlich sind. llan et al. (2020) zeigte frih
auf, das der Bildungsfoderalismus im Hinblick auf die Corona-Krise, weder als einheitlich noch
als vielfaltig beschrieben werden. Weiterhin sind die Chancen, die Herausforderungen der
Krise zu bewaltigen, ungleich verteilt (Hurrelmann & Dohmen, 2020). Dies unterstreicht auch
die Studie von Bock-Schappelwein et al. (2021), die besonders die sozialen und 6konomischen
Faktoren und deren Einfluss auf die Bildung ablichtet.

Svalina et al. (2020) interviewten in einer Fallstudie einen Berufsschiiler mit Behinderung,
seinen Fremdsprachenlehrer, seine Mutter und einen Erziehungstherapeuten zum Online-
lernen. Hier konnte beobachtet werden, dass das Online-lernen sehr positive Auswirkungen
auf den Schiiler hatte, welcher sich dabei, aufgehoben in der gewohnten/vertrauten
Umgebung, selbstwirksam, verlasslich und arbeitsam am Unterricht beteiligt hat. Eine
vorhergehende, starke Affinitdt zu fremdsprachlichen Computerspielen scheint positiven
Einfluss zu haben. Die Autoren halten aber auch fest, dass die Kombination aus Elternhaus,
Zugang zur Technik, einer adressatengerechten Aufarbeitung des Lernmaterials und der
Einbringung der Lehrkrafte ausschlaggebend ist.

Weniger euphorisch sind Sulisworo et al. (2020) in Ihrer Studie zum selbst-regulierten-Lernen
(SRL) an einer weiterfihrenden und einer Berufsschule in Indonesien mit 81

Teilnehmer_innen.
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Sie kristallisieren heraus, dass es wichtig ist, dass Lernende explizit Giber Lernziele und das Ziel
des gewadhlten Lernweges informiert werden. Auch das Geben von Feedback durch die
Schiler_innen und damit eine Form der Selbstreflexion ist forderlich. Ausschlaggebend ist
aber die individuelle Fahigkeit des Lernenden, autonom zu lernen. Ist diese bereits
vorhanden, ist die Wahrscheinlichkeit, dass Online-lernen als positiv wahrgenommen wird,
besonders hoch. Ist die Fahigkeit nicht passend entwickelt, wird der Schiiler in digitalen
Pandemiesituationen beim Lernen Probleme bekommen. Dies impliziert, dass die Art, wie
Lehrer_Innen Methoden zum selbst-reguliertem-Lernen vermitteln, viel starker im Fokus sein
sollte. Hier sehen die Autor_innen auch noch den grofRten Korrekturbedarf. Generell
bewerten sie das Online-Lernen als Chance, die aber noch starker kontrolliert werden muss.
Auch Eickelmann et al. (2020) weisen auf solch positive Schiibe hin, verweisen aber auch auf
die Notwendigkeit, dass digitale und auch Lehr- und Lernkompetenzen entwickelt werden

mussen.

Frohn et al. (2020) zeigen mehrere Problemstellungen auf. Ein Hemmnis kann die monetare
Ausstattung der Familien sein, gepaart mit fehlender technischer Ausstattung und ebenfalls
verbunden mit fehlenden bzw. mangelnden raumlichen Riickzugsmoglichkeiten. Auch
kulturelle, motivationale und edukative Faktoren kénnen zu einem Scheitern von digitalem
Lernen fiihren (Frohn 2020), dabei sind die Defizite sowohl bei den Lernenden als auch bei
den Lehrenden zu finden. Es werden aber auch positive Perspektiven aufgezeigt, wie z.B. die
storungsfreie Betreuung aullerhalb des Klassenverbandes und der ,Zwang” zum
selbststiandigen Lernen, der dazu fiihrt, dass Schiiler_innen sich notwendigerweise

Selbstorganisation aneignen. Natiirlich gelingt dies nicht allen Teilnehmer_innen.
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2.4 Problemstellung — Forschungsinteresse (Aba)

COVID 19 ist eine weltweit auftretende Pandemie mit weitreichenden
gesamtgesellschaftlichen  Konsequenzen. Neben massiven  wirtschaftlichen und
gesundheitlichen Problemen entstanden auch neue Problemstellungen in der Bildung, vor
allem bei beeintrachtigten Jugendlichen. Gerade wahrend eines ,Lockdowns” ist es fir
Bildungsbenachteiligte schwer, weiterhin an Bildungsangeboten zu partizipieren. Ziel dieses
Projekts ist es, die Form und die Gestalt der Angebote zu untersuchen, die im Ubergangsfeld
Schule-Beruf wahrend der pandemiebedingten Einschrankungen angeboten werden. Dabei
sind die Fragen, wie, von wem und vor welchem Motivationshintergrund die Angebote
unterbreitet werden, von Interesse. Weiterhin interessiert uns, wie sich diese Angebote auf

die Bereiche:

e Jugendliche Teilnehmer_innen
e Padagogisches Fachpersonal und

e Auswirkungen und Kompensation durch das Umfeld

auswirken. Bei den Jugendlichen Teilnehmer_innen wollen wir wissen, wie das Angebot wahr-
und angenommen wurde, welche Schwierigkeiten und Belastungen / Erleichterungen und /
oder subjektive Vorteile gab es? Wie waren die Lernerfolge und wer konnte von der Situation
profitieren? In Bezug auf das padagogische Fachpersonal interessieren uns die entstandenen
Herausforderungen und wie diese bewiltigt wurden. Auch Anderungen des Arbeitsalltags und
der Wandel in der Interaktion und Kommunikation zu den Teilnehmer_innen ist fir uns
interessant.

Letztlich muss beleuchtet werden, wie die verdanderte Ausbildungssituation durch

Wohngruppen, familidares Umfeld, Freizeitangebote, Fahrdienste, Freunde und Peergroups
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etc. aufgefangen wird und welche Schwierigkeiten und Méglichkeiten aus der gednderten
Alltags- und Lebensgestaltung resultieren.

Dabei wird der Fokus auf drei Bereiche mit fiinf unterschiedlichen Handlungsfeldern gelegt.
Der schulische Bereich, bei dem wir uns vor allem das Berufsvorbereitungsjahr (BVJ) ansehen
wollen. Der auBerschulische Bereich, mit berufsvorbereitenden BildungsmalRnahmen,
Berufsbildungswerken und Werkstatten fiir behinderte Menschen.

Letztlich betrachten wir noch den betrieblichen Bereich mit dem Handlungsfeld der Inklusion

in der Ausbildung.

2.4.1 Wissenschaftliche Relevanz (Aba)

Die Statistik der Autorengruppe Bildungsberichterstattung (2020, S. 152) zeigt deutlich, dass
immer noch anndhernd 30 % der Neuzugange zur beruflichen Bildung zundchst in
UbergangsmaRnahmen einmiinden. Das heiRt also, dass rund 30% der Jugendlichen nach der
Regelschule keinen Ausbildungsplatz ihrer Wahl bekommen, aber durch die Teilnahme an
dieser UbergangsmaRBnahme trotzdem aus der Statistik der ,Unversorgten herausfallen.
Diese hohe Quote macht deutlich, dass man an dieser Stelle nicht mehr nur von Randgruppen
sprechen kann. Trotz dessen wird die Forderung beeintrachtigter Jugendlicher selten in den
Fokus geriickt. Dabei ist die Grundlage fir die Entwicklung erfolgreicher Konzepte

funktionierender Digitalisierung fir Bildungsorte, eine genaue Analyse der jetzigen Situation.
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Abb. E1-1: Verteilung der Neuzugdnge auf die 3 Sektoren des beruflichen Ausbildungs-
systems 2005 bis 2019*
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* Vgl. Anmerkungen zu Tab. E1-1web. Ohne die Beamtenausbildung im mittleren Dienst. 2019: vorldufige Ergebnisse.
Quelle: Statistische Amter des Bundes und der Lander, Integrierte Ausbildungsberichterstattung © (Schulstatistik);
Bundesagentur fiir Arbeit, Bestand von Teilnehmerinnen und Teilnehmern in ausgewdhiten MofSinahmen

der Arbeitsmarktpolitik mit SGB-Tragerschaft der Teilnehmenden, eigene Berechnung - Tab. E1-1web

Abbildung 1 Statistik der Bildungsberichterstattung 2020, Einmiindung ins Ausbildungssystem
Mithilfe dieses Projekts soll die Wahrnehmung dieser betroffenen Gruppe aufgedeckt
werden, um eine Grundlage zu schaffen, auf der die zukiinftige Entwicklung der
Digitalisierung in allen Bereichen von Bildung effektiv umgesetzt und weiterentwickelt

werden kann.

2.4.2 Vorannahmen (Aba)
Ausgehend von unserem Forschungsthema und der Resilienztheorie haben wir folgende

Hypothesen entwickelt:

1. Aufgrund des niedrigen soziobkonomischen Status ist kein Endgerat-Zugang zu den
Lerninhalten und Aufrechterhaltung der Kommunikation mit der Bildungsinstitution
vorhanden

2. Durch diverse Entwicklungsdefizite der Jugendlichen ist ein wertschatzendes und
motivierendes Klima besonders notwendig, welches bei fehlender, oder sehr

eingeschrankter Prasenz, nicht zu erzeugen ist
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Jugendliche mit Sprachproblemen haben besondere Schwierigkeiten, denn sie haben
kaum eine Chance, die neue Sprache zu leben, um sie zu lernen. Das erschwert
ihnen, den Sinn von verschriftlichten Arbeitsauftragen und sonstigen Informationen
zu erfassen
Aufgrund der sozialen Isolation fehlt der Einfluss von positiven Peerkontakten, denen
gerade im Jugendalter eine Gbergeordnete Rolle zukommt
Durch die Anonymitdt am Arbeitsgerat ist eine positive Verstarkung der Leistungs-
und Anstrengungsbereitschaft der Jugendlichen kaum aufrecht zu erhalten oder zu
erzeugen
Mobbing und Ablehnung durch Gleichaltrige kdnnte sich mit der Anonymitat des
Internets und der Isolation (wegen fehlender Moglichkeit sich in solchen
Situationen jemandem anzuvertrauen) wesentlich verstarken
Rickgriff auf soziale Ressourcen durch das weitere Umfeld fallt weg:

a. Positive Rollenmodelle

b. Vertrauenswiirdige Personen auRerhalb der Familie die Sicherheit vermitteln

kdnnen

c. Beratungsstelle oder Jugendtreffpunkte auf lokaler Ebene

d. Gute Arbeits- und Beschaftigungsmoglichkeiten

e. Prosoziale Rollenmodelle
Forderung personaler Ressourcen fallt vollstandig weg, insbesondere in Bezug auf
ein positives Selbstkonzept, Kommunikationsfahigkeiten im direkten Gesprach,
Kooperationsfahigkeiten, optimistische Lebenseinstellung,
Lebensplanungskompetenz und Zielorientierung, sowie Empathie, Talente und

Hobbies, Leistungsbereitschaft
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9. Die Isolationssitutation kann unter Umstanden auch fordernd auf personale
Ressourcen wirken, wie zum Beispiel Kreativitat, Problemldse- oder
Selbstregulationsfahigkeiten und Planungskompetenzen.

10. Berufliches Lernen sollte sich moglichst nah an praktischen Inhalten orientieren.

Die genannten Hypothesen leiten sich aus der Bezugstheorie ab.

2.4.3 Forschungsdefizit (Aba)

Aufgrund der Besonderheiten des deutschen Bildungssystems erscheint es uns sinnvoll, die
Guiltigkeit der international erbrachten Forschungsergebnisse fiir unseren Wirkungskreis zu
Uberprifen und naher auszuleuchten. Dabei sind besonders die NRW spezifischen Probleme
flr uns interessant. Im Hinblick auf die Entwicklung der Pandemie ist es auch spannend, zu
eruieren, wie die Umsetzung der Inklusion entwickelt ist und welche Fallstricke sich in solchen
Extremsituationen offenbaren. Besonderes Augenmerk liegt dabei natlrlich auf der
(fehlenden) Digitalisierung.

2.5 Fragestellung und Ziele des Projekts (Kathrin)

Im folgenden Teil des Projektberichts und dem damit abschlieRenden Teil des 2. Kapitels, wird die
Forschungsfrage und die dahinterstehenden sechs Themenfelder erldutert. Die Forschungsfrage ist

das Herzstiick einer jeden Erhebung, von ihr ausgehend werden alle weiteren Schritte geplant.

Daran anschliefend werden die geplanten Erkenntnis- und Verwertungsziele unserer Erhebung

erwahnt.

2.5.1 Forschungsfrage (Kathrin)
Die grundlegende Forschungsfrage leitet sich aus dem Forschungsinteresse des Projektes ab.
Im Laufe des ersten Projektsemesters wurde gemeinsam innerhalb der Projektgruppe die

Forschungsfrage entwickelt: ,,Wie ist die Wahrnehmung der jugendlichen Teilnehmer_innen
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zu den Alternativangeboten ihrer Bildungseinrichtung und welche Auswirkungen ergeben sich
daraus fir ihr eigenes Leben?“

Hinter der Forschungsfrage stehen sechs Themenfelder zu denen wir die jugendlichen
Teilnehmer_innen befragen wollen.

Konkret wollen wir die Bereiche

1. der Ausgestaltung der Tagesstruktur
2. der Bildungsorte und Arbeitsprozesse
3. der Digitalisierung

4. der sozialen Kontakten

5. der Mobilitat

6. der professionellen Unterstiitzung
erforschen.

Zu der Ausgestaltung der Tagesstruktur gehoéren unter anderem die Frage nach festen
Alltagsritualen oder die Gestaltung von Freizeitaktivitaten.

Unter den zweiten Themenbereich (Bildungsorte und Arbeitsprozesse) interessiert uns zu
erfahren, wie das Arbeiten mit digitalen Aufgaben ablief oder ob Praktika in Betrieben
stattgefunden haben.

Der Aspekt der Digitalisierung umfasst die Verfligbarkeit technischer Gerate oder auch den
Umgang mit verschiedenen Programmen.

Zu dem Themenfeld der sozialen Kontakte gehdren konkret Fragen, wie die jugendlichen
Teilnehmer_innen zum Beispiel mit ihren Freunden kommuniziert haben oder wie sie mit den
Kontaktbeschrankungen zurechtgekommen sind.

Zudem interessiert uns der Bereich der Mobilitdt. Darunter féllt, unter anderem, wie die

moglichen Fahrten wahrend des Lockdowns zu den Bildungsorten abliefen.
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AbschlieBend wiirden wir gerne noch Erkenntnisse dariber gewinnen, ob die
Teilnehmer_innen auf Angebote auBerhalb ihrer Einrichtung zugreifen und auch dariber
Bescheid wissen. Es geht beispielsweise um psychosoziale Beratungsstellen oder finanzielle

Hilfen, die gerade in dieser Coronasituation eine groRe Herausforderung liefern.

2.5.2 Erkenntnisziele und Verwertungsziele (Kathrin)

Das Hauptverwertungsziel am Ende des Projektstudiums ist eine Uberblicksstudie iiber das
Thema ,Auswirkungen der Corona-Krise auf die Forderung benachteiligter und
beeintrachtigter Jugendlicher im Ubergang Schule-Beruf”, sodass weitere Forschungen an
dieser Studie anknipfen kdnnen.

Das primare Erkenntnisziel ist, dass wir erforschen wollen, wie die Jugendlichen im Ubergang

Schule-Beruf die Coronapandemie erleben und wie sich diese auf ihre Bildung auswirkt.

2.6 Operationalisierung der Fragestellung (Aba)

Um die Fragestellung, wie die Wahrnehmung der jugendlichen Teilnehmer_innen zu den
Alternativangeboten ihrer Bildungseinrichtung ist und welche Auswirkungen sich daraus fir
ihr eigenes Leben ergeben, zu ermitteln, wurden von der Projektgruppe sechs Themenfelder
identifiziert, zu denen jugendlichen Teilnehmer_innen aus den genannten Bildungstragern
befragt werden sollen.

Folgende relevante Themenbereiche wurden erkannt:

1. Ausgestaltung der Tagesstruktur
2. Bildungsorte und Arbeitsprozesse
3. Digitalisierung

4, sozialen Kontakte
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5. Mobilitat

6. professionellen Unterstiitzung

Nachfolgende konkretisierte Frageitems wurden zu den Themenfeldern konstruiert:

Ausgestaltung der Tagesstruktur:

e Sind feste Alltagsrituale vorhanden?
e Welche Freizeitaktivitaten gibt es?
e Gibt es Anderungen in der Tagesstruktur?

Bildungsorte und Arbeitsprozesse:

e Blieben die Bildungsorte erhalten?

e Fanden Praktika oder Werkstatttatigkeiten statt?
e Wourden Arbeitsprozesse umstrukturiert?

e Wie wurden digitale Aufgaben bearbeitet?

Digitalisierung:

e Waren technische Gerate verfiigbar?

e Wie war die private Nutzung von digitalen Medien?

e Gabe es Vorerfahrungen in der Nutzung?

e Wie fand digitale Kommunikation statt?

e Welche digitalen Bildungsangebote gab es?

e Wie war der Umgang mit verschiedenen Programmen.

Sozialen Kontakte:

e Wie wurde privat kommuniziert?
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e Wie wurde mit Kontaktbeschrankungen umgegangen?
e Welche personlichen Kontakte gab es privat?
e Wie war die Wohnsituation

e Haben Hygienemalinahmen das miteinander beeinflusst?

Mobilitat:

e Wie und welche Formen der Mobilitat wurden genutzt, um
o Freunde zu erreichen
o Bildungsorte zu erreichen

o auBerordentliche Fahrten zu absolvieren?

Professionelle Unterstltzung:

e Gab es Beratungsangebote auRerhalb der Bildungseinrichtung?
e Welche Angebote konnten genutzt werden?

e Welche Angebote fielen weg?



23

3. Projektmethodik (Rebecca)
In diesem Kapitel gehen wir ausfiihrlich auf unsere gewahlte Datenerhebungsmethode ein.
Wir stellen dar, warum wir uns fir ein qualitatives Vorgehen entschieden haben und warum
wir Fokusgruppen fir die geeignetste Wahl halten. Im Anschluss folgt eine Ausfiihrung zur

Datenanalyse.

3.1 Untersuchungsmethode (Rebecca)

Die im zweiten Kapitel dargelegten Forschungsfragen innerhalb unseres Projektes legen die
Entscheidung fir ein qualitatives Vorgehen nahe. Dies lasst sich vor allem durch die dichtere
Beschreibung der Vorstellungen, Orientierungen und Erfahrungen unserer Teilnehmer_innen
begriinden, aber auch durch den Umstand, dass es sich noch immer um ein hoch aktuelles
Thema handelt. Mittlerweile wurden zwar viele Bereiche zu dem Thema in einigen
Forschungen aufgegriffen aber noch lange nicht ausschopfend erfasst, womit unsere
Untersuchung einen explorativen Charakter bekommt (Wieser, 2008, Kap. 3).

Durch die qualitativ- rekonstruktive Sozialforschung versuchen wir neue Phanomene und
Hypothesen zu entdecken und auf dieser Grundlage neue Theorien zu erstellen (Vogt &
Werner, 2014). ,Die qualitative Sozialforschung geht davon aus, dass es keine objektive,
endgliltige Wahrheit gibt, sondern vielmehr eine relative Wahrheit. Diese relative Wahrheit
ist wiederum nicht objektiv zu beschreiben, weil die Wirklichkeit immer schon interpretiert
ist.” (Vogt & Werner, 2014, S. 5). Mit dem rekonstruktiven Verfahren méchten wir komplexe
soziale Sachverhalte oder Zusammenhange begreifen. Die Fallrekonstruktion hat hierbei zwei
entscheidende Bezugspunkte. Auf der einen Seite steht die rekonstruktiv vorgehende
Forschungslogik und auf der anderen Seite steht der Einzelfall (auch ganze Familien, Gruppen,
Organisationen, etc.) im Vordergrund (Vogt & Werner, 2014). Die Forschungsfrage bestimmt

dabei jeweils die zur Anwendung geeignete Methode.
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Wie bereits zu Beginn des Kapitels beschrieben, haben wir uns fir ein qualitatives Vorgehen
entschieden und anhand der Fragestellungen die Methode der Fokusgruppenbefragung
gewahlt. Diese Form der Befragung erscheint uns als besonders sinnvoll, um moglichst
vielfdltige Meinungen einer sehr heterogenen Gruppe zusammentragen zu kénnen. Durch
den Meinungsaustausch untereinander, kdnnen Gesprache und Erinnerungen an das eigene
Erleben angeregt werden, welches in einem Einzelinterview womaglich nicht in dem Umfang
zu erfassen ware. Aullerdem bieten diese Gruppen den Vorteil, zeitgleich mehrere
Meinungen und Lebensumstande aufzunehmen. In den Interviews mit Fokusgruppen liegt der
Schwerpunkt zudem auf den Inhalten und passt somit genau zu dem Merkmal, worauf wir
besonders Wert legen bei der Erfassung. Es ist ebenfalls von Interesse zu erfahren, wie die
Jugendlichen ihre Foérdermallnahmen unter den Corona Bedingungen, mit all den
Auswirkungen auf den gesamten Lebensbereich wahrgenommen haben. Dazu wollen wir
sechs Themenfelder/ Lebensbereiche abdecken.

In den folgenden beiden Kapiteln 3.3 und 3.4 wird das Vorgehen und die Planung wie auch

die Auswertungsmoglichkeiten von Fokusgruppen naher ausgefiihrt.

3.2 Untersuchungsdesign (Rebecca)
Fiir unsere Datenerhebung haben wir das Verfahren der Fokusgruppenbefragung gewahlt.
,Eine Fokusgruppe ist ein moderiertes Diskursverfahren, bei dem eine Kleingruppe durch
einen Informationsinput zur Diskussion Uber ein bestimmtes Thema angeregt wird“ (Schulz,
2012, S. 9). Es birgt groRes Potenzial flr wissenschaftliche Fragestellungen und ist besonders
fiir explorative Untersuchungen geeignet.
Unter Fokusgruppen werden alle Gruppenverfahren subsumiert, die anhand eines
moderierten und strukturierten Verfahrens (anhand der Verwendung eines

Leitfadens) eine zeitlich begrenzte und thematisch orientierte Gruppeninteraktion zu
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einem bestimmten Thema mittels eines Stimulus initiieren, wobei die Teilnehmenden

vorab anhand bestimmter Kriterien zusammengestellt wurden. (Misoch, 2015, S. 139)
Zur Einfihrung in die Diskussion und als Anregung wird ein thematischer Stimulus verwendet,
wie zum Beispiel ein Bild, ein Film, ein Zeitungsartikel oder ein Vortrag, passend zum Thema
(Misoch, 2015). Unser Ziel ist es, mit dieser Methode die Teilnehmer_innen zum
Meinungsaustausch zu motivieren. Dem Moderator wird dabei eine wichtige und aktive Rolle
zugeschrieben, um das Ansprechen der gewilinschten Themen zu gewahrleisten. Diese
Methode ist durch die Form der Gruppeninteraktion besonders dazu geeignet, um Wissen,

Meinungen und Einstellungen der Teilnehmenden zu erfassen (Misoch, 2012).

3.2.1 Fokusgruppen in Abgrenzung zu anderen Befragungsformen (Rebecca)

Fokusgruppen beinhalten besonders folgende Kriterien: Sie sind zum einen eine Methode zur
Datenerhebung, dabei ist die Diskussion auf ein Thema fokussiert und wird durch einen
bestimmten Stimulus initiiert. Die Gruppeninteraktion selbst dient dabei als Datenquelle.
Normalerweise beinhaltet eine Gruppe sechs bis zehn Personen. Aufgrund der derzeitigen
Situation haben wir beschlossen die GruppengroRe auf jeweils drei Teilnehmer innen zu
beschranken. Zoommeetings setzen andere Gegebenheiten voraus, als sie in Prasenzform
moglich waren. Diskussionen mussen disziplinierter und geordneter ablaufen, da immer nur
einer reden kann. Dem Moderator kommt dabei eine aktive Rolle zu, in dem er die Gruppe
anhand eines Themenleitfadens moderiert. Der Zeitumfang der Diskussion betragt in der
Regel ein bis zwei Stunden (Misoch, 2012).

Fokusgruppen lassen sich von anderen Gruppen anhand der Zielsetzung unterscheiden. Hier
geht es vor allem um die Datenerhebung. In Gruppeninterviews steht der Leitfaden im
Vordergrund und in Gruppendiskussionen geht es verstarkt um Gruppendynamiken (Misoch,

2012).
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Wir wollen fiir unser Projekt aber vor allem die Meinungsvielfalt zu den Lernangeboten und
der sozialen Unterstiitzung wahrend des Lockdowns sowie in der Zeit dazwischen erfahren
und wie die jeweiligen MaBnahmen angenommen und akzeptiert wurden. AuBerdem
erhoffen wir uns einen Uberblick (iber die verschiedenen Lebensbereiche der
Teilnehmer innen zu bekommen und Gemeinsamkeiten in einer moglichst grol} abgebildeten

Heterogenitat zu erfassen.

3.2.2 Genereller Ablauf von Fokusgruppen (Rebecca)

Der generelle Ablauf beginnt mit der Findung der Forschungsfrage und der Entscheidung fur
ein passendes Forschungsdesign. Auf unser Projekt bezogen bedeutet das die Entscheidung
flir Fokusgruppen zur Beantwortung unseres Forschungsinteresses. Danach wird die
Gruppenauswahl getroffen. Wir wollen eine moglichst heterogene Realgruppe erfassen.
Hauptsachlich wird diese aus bereits bestehenden Gruppen der jeweiligen MaBRnahme in den
unterschiedlichen Bildungseinrichtungen bestehen. Als Moderatorin wird dann ein
Teammitglied aus der jeweiligen Zweiergruppe auftreten, innerhalb der Einrichtung, fir die
sie verantwortlich ist. Die Leitfadenerstellung und die Festlegung des Stimulus steht zu dem
jetzigen Zeitpunkt noch aus, daher konnte auch noch kein Pretest durchgefiihrt werden, um
die Themen und Leitfragenformulierungen zu verfeinern.

Die Rekrutierung der Teilnehmer_innen wird durch Gatekeeper geschehen. Das sind unsere
jeweiligen Ansprechpartner_innen in den unterschiedlichen Einrichtungen, die auch
verantwortlich fiir die einzelnen Mallnahmen sind.

Die letzten beiden Schritte umfassen dann die Durchfiihrung der Diskussion, deren
Speicherung und Protokollierung, sowie die abschlieBende Datenanalyse durch Erstellen von
Transkripten und deren Inhaltsanalyse. Eine ausdifferenzierte Betrachtung der

Datenauswertung soll im Kapitel 3.3 dargestellt werden.
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3.2.3 Der Leitfaden in Form eines Ablaufplans (Rebecca)

,Der Leitfaden [kann] in Form eines Ablaufplans beschrieben werden, der den verschiedenen
Phasen der Fokusgruppen einen Zeitplan zuordnet, sowie Verweise auf Materialien, Stimuli
und Moderationsanleitungen beinhaltet” (Schulz et al., 2012, S. 67).

Die empfohlene Fragenabfolge legt fest, dass zu Beginn einer thematischen Einheit eine
Eroffnungsfrage gestellt wird, um die Diskussion in Gang zu bringen. Dabei bieten sich Fragen
an, die auf faktischen Informationen beruhen (Schulz et al., 2012). Nach dieser
Eréffnungsphase schlieBen sich Hinfiihrungs- und Uberleitungsfragen an, die in das Thema
einleiten sollen. Schllsselfragen stehen dabei im Zentrum der Diskussion und thematisieren
die eigentlichen Forschungsfragen (Schulz et al., 2012). Zuletzt folgen die abschlieRenden
Fragen, die dem Moderator die Riickversicherung geben, dass er die Teilnehmer_innen gut
verstanden hat. Wichtig ist hierbei noch zu erwahnen, dass zu Beginn die Studie vorgestellt
und Hintergrundwissen vermittelt werden sollte. Das erzeugt die nétige Transparenz des
Kontextes der Befragung fir die Teilnehmenden (Schulz et al., 2012).

Laut Schulz et al. (2012) sollten auBerdem folgende Hinweise fir den Leitfaden Beachtung

finden:

An allgemeine Fragen spezielle Fragen anschlieRen

e Positive Fragen den negativen Fragen voranstellen

e Offene Fragen bevorzugen

e Am Ende sind geschlossene Fragen zur Prazisierung erlaubt

e Rekurrieren auf eigene Erfahrungen -> abstrakte, distanzierte Diskussion vermeiden

e Eindeutig und verstandlich formulieren, Bildungshintergrund der Teilnehmer*innen

berlicksichtigen
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e Ein oder mehrere Stimuli prasentieren, um ins Themenfeld einzufiihren.

Der ausgearbeitete Leitfaden, der in unserer jeweiligen Befragung angewendet wurde,
befindet sich im Anhang dieses Berichtes.

3.3 Beschreibung der Stichprobe (Dilara)

Bei der Vorgehensweise zur Auswahl der Stichprobe gab es viele Aspekte zu beachten. Im
Rahmen des Projektes und der Entscheidung mit Fokusgruppen zu arbeiten, musste auch

dieses Kriterium beachtet werden, z. B. Kriterien bei der Bildung von Fokusgruppen.

In den finf Forschungsfeldern wurden insgesamt 11 Fokusgruppeninterviews durchgefiihrt.
Es wurden Teilnehmer_innen aus 8 Einrichtungen befragt. Die Anzahl der Befragten Personen
betragt 29, davon waren 16 weiblich und 13 mannlich. Die gewiinschte Teilnehmeranzahl pro
Gruppe betrug 3, was groBtenteils realisierbar war und von den Einrichtungen organisiert
wurde. Das Alter der Teilnehmenden lag zwischen 16 und 42 Jahren. Die Interviewdauer
variierte von ca. 30 Minuten bis hin zu einer Stunde. Die Befragung fand digital iber das
Programm Zoom statt. Jugendliche aus den BBWs gehen teilweise zur Schule, teilweise
arbeiten sie. Unterschiede zeigen sich auch in der Wohnsituation der Teilnehmer_innen. So

leben sie entweder im Internat, in einer WG, bei den Eltern oder auch allein.

Die Rekrutierung potenzieller Teilnehmer_innen erfolgte durch E-Mailanfragen in den
jeweiligen  Einrichtungen der Handlungsfelder. Im Vorfeld wurden eine
Einverstindniserkldrung zur Teilnahme an den Interviews sowie eine Ubersicht mit
Informationen zum Thema und Ablauf sowie Ziel des Projektes erstellt, die den Einrichtungen
mit an die Hand gegen wurden. So war direkt klar, wer zu unserer Zielgruppe gehort und die
Gatekeeper konnten Kontakt zwischen uns und potenziellen Teilnehmer_innen herstellen.

Bei der Auswahl gab es bezliglich des Alters keine Praferenzen.
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Die Einrichtungen wurden aus den Handlungsbereichen gewahlt, welche wir im Projekt
untersuchen. So war es uns moglich im Rahmen des Forschungsprojektes auch wirklich an die
Informationen zu gelangen, die in Bezug auf die Lage beim Ubergang von der Schule in den
Beruf auch wirklich Erkenntnisse liefern. Sie alle zeigen Einblicke in die Bereiche, in denen die
Entwicklung und die und Auswirkungen auf die Teilnehmer_innen wahrend der Corona-
Pandemie zu beobachten sind. Darunter zdhlen Angebote, Weiterbildung und Méglichkeiten
der Teilnahme, des Umgangs der Teilnehmer_innen wihrend der Situation Ubergang Schule-

Beruf in der Pandemie und die Unterstiitzung seitens der Einrichtungen.

Der angestrebte Abschluss der Teilnehmer_innen im Berufsvorbereitenden Jahr ist der
Hauptschulabschluss nach der Klasse 9. Bei den Berufsbildungswerken werden Menschen
unterstitzt, welche sich bereits in einer Ausbildung befinden. Die Berufsvorbereitende
RehamalRnahme soll den Teilnehmer_innen nach der Schule Weiterbildungsmoglichkeiten
bieten, wie z. B. die Starkung der eigenen Kompetenzen sowie die Entwicklung eines
Berufswunsches. In den Werkstatten fiir Menschen mit Behinderung (WfBM) streben die
Teilnehmer_innen an, verschiedene Tatigkeiten auszuiiben. Die meisten von ihnen wurden

nach dem Besuch einer Forderschule in die Werkstatten weitergeleitet.

3.4 Auswertungskriterien und -methoden der Ergebnisse (Rebecca)

Nach der Erhebung der Daten durch Fokusgruppen und die Erstellung der Transkripte haben
wir die Auswertung durch eine qualitative Inhaltsanalyse durchgefihrt.

Unter qualitativer Inhaltsanalyse versteht man die systematische und methodisch
kontrollierte wissenschaftliche Analyse von Texten, Bildern, Filmen und anderen Inhalten. Im
Zentrum der qualitativen Analyse stehen Kategorien, mit denen das gesamte, flr die

Forschungsfrage(n) interessante, Material codiert wird. Die Kategorienbildung kann deduktiv,
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induktiv oder deduktiv-induktiv erfolgen. Die Analyse geschieht primar qualitativ, kann aber
auch quantitativ statistische Auswertungen integrieren; sie kann sowohl kategorienorientiert
als auch fallorientiert erfolgen (Kuckartz, 2018).

Fir die Auswertung von Fokusgruppen kann bisher auf kein einheitliches System
zuriickgegriffen werden. Gemeinsam haben die meisten Methoden hierfiir das wortliche
Transkript, das fiir hermeneutische Verfahren, kontingenz-analytische oder
frequenzanalytische Verfahren herangezogen werden kann (Schulz, 2012). Vorteilhaft ist
dabei die Nutzung von computergesteuerten Programmen.

Nimmt man das Transkript als Basis, kann man auf zwei verschiedenen Ebenen vorgehen. Die
Beziehungsebene umfasst den Prozess der Meinungsbildung. Die Inhaltsebene dagegen stellt
den Gruppenoutput in den Fokus (Schulz, 2012).

Im Prozess der Meinungsbildung greift man vor allem auf Gesprachs- und Sequenzanalysen
zuriick. Es geht um die Art und Weise, wie sich die Redebeitrage formal aufeinander beziehen.
Beim Gruppenoutput werden zentrale Themen des Gesprachs identifiziert. Diese Themen
konnen deduktiv aus einer Theorie oder induktiv aus Gesprachen der Fokusgruppe erfasst
werden (Schulz, 2012). Fir unser Projekt haben wir unsere Konzentration auf den
Gruppenoutput gelegt und dabei deduktiv die Themen aus der im vorherigen Kapitel
dargestellten Theorie gewonnen.

Die Gefahr hierbei besteht darin, dass wir die Analysetiefe beeintrachtigen, indem wir
theoretisch interessante Dimensionen (ibersehen koénnten. Durch die geplante
Zoomaufzeichnung kdnnen wir aber weitere Aspekte zur Analyse heranziehen, wie Mimik und
Gestik der Teilnehmer innen und ebenfalls zusatzlich die Analyse von Gruppeneffekten
berlicksichtigen, wie zum Beispiel eine(n) Meinungsfithrer_in auszumachen und welche

Wirkung er/ sie auf die Meinung der anderen haben konnte.



31

Im Rahmen unseres Projektes werden wir die Software ,MAXQDA® zur qualitativen
Datenanalyse herangezogen, um die verschriftlichten Fokusgruppen transparent darstellen
zu kénnen. Da wir mit sehr heterogenen Gruppen arbeiten werden, bot sich fir uns die
thematische Codierung an, um zu analysieren wie die jeweiligen Teilnehmer_innen im
Ubergang Schule-Beruf die Auswirkungen der Corona Krise wahrnehmen (Hilpert et al., 2012).
Durch die Nutzung von Zoom haben wir die Mdglichkeit, neben dem Ton auch auf Bildmaterial
zuriickgreifen zu kdénnen. Da wir in Kleingruppen fir je ein Handlungsfeld, eine Einrichtung,
verantwortlich sind und dementsprechend unterschiedliche Personen Transkripte anfertigen
werden, macht es fir uns Sinn, vorher einen Transkriptionsleitfaden mit den wichtigsten
Punkten zur Verschriftlichung zu erstellen (Hilpert et al., 2012), um diese dann im Anschluss
mit Hilfe von MAXQDA einer thematischen Codierung zu unterziehen. Die Grundlage hierfir
haben wir aus FuB und Karbach (2019), indem wir uns die passenden Module
zusammengestellt haben. Im Vordergrund stehen dabei die begriindete Argumentation und
nicht die Quantifizierung. Die Haufigkeiten bestimmter Kategorien sollen nur als Orientierung
dienen.

MAXQDA kann uns Uber die reine Codierung hinaus helfen die Gutekriterien, wie zum Beispiel
die Reliabilitdt, aufrechtzuerhalten. Grundsatzlich werden bei der Durchfiihrung der
Fokusgruppen immer zwei Teammitglieder anwesend sein. Die Codierung erfolgt dann
zunachst durch ein Mitglied des Teams und wird in einem nachsten Schritt durch ein weiteres
Mitglied kritisch UGberprift. Bei einer ungleichen Vergabe werden diese durch einen zweiten
Code gekennzeichnet und im Team diskutiert (Hilpert et al., 2012). Wir werden im Team ein
erstes Codesystem erstellen, dann wird ein Teammitglied bis zu 50% der Dokumente codieren
und dabei das Codesystem aktualisieren. AnschlieBend wird das gesamte Material erneut

codiert. Dann Uberprift ein weiteres Teammitglied samtliche Codings auf Unstimmigkeiten
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und unklare Begriffe. AbschlieRend werden dann im Team alle unklaren und unsicheren
Codings diskutiert und endgiltig festgelegt. Das entstandene Codesystem oder
Kategoriensystem wird in Kapitel 4.2 ausfiihrlich beschrieben und dient zur Auswertung
unserer Daten.

Um die Validitat zu bestimmen, riickt das Zustandekommen der Daten in den Fokus. Eine
Méglichkeit wire, das Transkript zur Uberpriifung den Interviewpartner_innen vorzulegen
und damit Unstimmigkeiten und Verzerrungen zu analysieren. Das ist fir unser Klientel
vermutlich weniger sinnvoll. Wir kdnnen aber einen Schwerpunkt auf den Pretest unseres
Forschungsdesigns legen und die Leitfragen damit verfeinern. Fir die Nachvollziehbarkeit
werden wir alle angefertigten Transkripte und alle relevanten Daten fiir die Leser_innen in

den Anhang einfligen.
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4. Projektergebnisse

In diesem Abschnitt werden die Ergebnisse unserer Fokusgruppenbefragungen aufgefiihrt.
Das wird in mehreren Schritten geschehen. Zunachst folgt eine nach Institutionen
differenzierte Darstellung der Antworten unserer Teilnehmer_innen. Fiir diesen Schritt haben
wir uns entschieden, weil es sich um eine insgesamt sehr heterogene Gruppe handelt und die
Wahrnehmungen, sowie die Angebote teilweise in komplett unterschiedliche Richtungen
abweichen. In einem zweiten Schritt wollen wir dann aufzeigen, was die einzelnen
Einrichtungen jeweils gemeinsam haben, was sie komplett unterscheidet und was besonders
auffallt.

AuBerdem wurden die Ergebnisse von uns ausgewertet und aus drei verschiedenen
Perspektiven bewertet. Wir wollen darstellen, was wir mit Bezug auf die Resilienztheorie fiir
Erkenntnisse erlangen konnten, wir haben die Ergebnisse auf Grundlage unserer
Fragestellung hin untersucht und abschlieRend wollen wir auf unsere formulierte Zielsetzung

eingehen.

4.1 Darstellung der Ergebnisse (Alle)

Im Folgenden sollen nun moglichst ohne Wertung und Beurteilung die Antworten der
Teilnehmenden aus den jeweiligen Einrichtungen zusammenfassend aufgezeigt werden. Die
abgefragten Themenbereiche kdnnen entweder dem angehidngten Themenleitfaden oder
Kapitel 2.6 Operationalisierung der Fragestellung entnommen werden. Der Themenleitfaden
wurde als Grundlage jeder einzelnen Befragung verwendet und nur in den beiden Bereichen
,leichte Sprache’ und ,bildliche Darstellung’ dem jeweiligen Klientel minimal angepasst.
Befragt wurden, auBer im betrieblichen Kontext, immer drei Personen gleichzeitig, das
bedeutet, dass sich die Antworten der ersten vier hier aufgeflihrten Einrichtungen aus jeweils

sechs Meinungen und Perspektiven zusammensetzen. Nur die unter 4.1.5 aufgefiihrte
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Einrichtung kann auf drei Personen zurlickgreifen. An dieser Stelle wollen wir zudem nochmal
betonen, dass die Aussagen nicht als allgemeingiiltig oder reprasentativ anzusehen sind. Es
handelt sich um Einzelmeinungen aus einer sehr stark begrenzten Anzahl von ausgewahlten

Einrichtungen

4.1.1 BVJ — Berufsvorbereitungsjahr (Aba und Rebecca)

Das ist eine einjahrige Malnahme an einem Berufskolleg fiir Teilnehmende ohne
Schulabschluss, um diesen nachzuholen.

Ausgestaltung der Tagesstruktur

Die Befragten gaben an, dass sie von Seiten der MaBnahme nur wenig bis keine Struktur des
Alltages vorgegeben bekamen. Wahrend des kompletten Lockdowns waren sie auf sich allein
gestellt, mittlerweile diirfen sie seit geraumer Zeit wieder in den Prasenzunterricht zuriick, da
sie als Abschlussklasse gewertet werden. Doch auch der Unterricht findet nur zwei Mal in der
Woche statt. Die anderen drei Tage waren urspriinglich fiir den praktischen Anteil
vorgesehen, der jetzt durch die Coronamallnahmen alternativios gestrichen wurde. Die
einzige Vorgabe von Seiten der MaBBnahme war die Erledigung von Arbeitspaketen, die
hochgeladen oder digital einmal in der Woche abgegeben werden mussten.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

Seit den Osterferien 2021 dirfen die Teilnehmenden dieser Mallnahme als Abschlussklasse
und als einzige wieder zurlick in den Prasenzunterricht. Sie missen sich dort an den Abstand
halten, Masken tragen und an offenen Fenstern sitzen, was manche als recht kiihl empfanden,
zudem war es Pflicht und ist es noch immer, sich regelmaRig testen zu lassen. Die Befragten
gaben an, dass trotz der Prasenzmoglichkeit oft nur sechs bis sieben Teilnehmende von
ungefahr 20 jedes Mal anwesend sind. Vor den Osterferien gab es Etappenunterricht, bei dem

sich jeweils zwei Gruppen abwechselten.
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Wie viel die Teilnehmenden wihrend des Homeschoolings gearbeitet haben, hing komplett
von der individuellen Motivation und den Moglichkeiten ab, daher gingen hier die Aussagen
auch weit auseinander:

»Ich war den ganzen Tag zu Hause. Ich habe mir keine Aufgaben gemacht fiir die Schule."
»Ich habe immer meine Aufgaben gemacht, war schon in der Schule."

»Ja, also ich hab das gemacht. Aber ich hab das gemacht, was ich konnte. Was ich nicht kann,
hab ich gelassen. (im Hintergrund B2: Du hast doch gar nichts gemacht) Ja, natiirlich hab ich
was gemacht hat. Hab auch abgegeben.”

Die Aufgaben machten einige kurz vor Abgabefrist oder direkt beim Erhalt, die Aufgaben
waren als Wochenplan gedacht:

»Naa also, ich fand per Post war besser, nur das Ding war, wenn wir das per Post bekommen
haben, muss man das wieder zuriick zur Schule bringen."

,Ja die haben uns so, wir mussten eigentlich jede Woche Dings nehmen, hier Bléitter und dann
zu Hause alles fertig machen und danach néchste Woche wieder abgeben."

"Das Ding ist die waren einfach, man kénnte auch direkt machen, an dem Tag, wo ich die
Bldtter geholt habe und man kénnte auch die letzten Tagen so, deswegen hab ich immer,
manchmal hab ich auch am Anfang so gemacht, schnell, alle fertig gemacht, weil die einfach
waren so, es gab nichts zum Lernen, nur so ausfiillen. Zum Beispiel bei Mathe so Prozente
schnell ausfiillen Dings machen, oder Deutsch, was kommt bei W Fragen und so direkt machen
..und Englisch dies das Ananas"

Falls dann doch mal Probleme auftraten, haben sich viele an ihre Familie gewendet. Kontakt
zu den Lehrern war nur lber die Chatfunktion derSchulapp moglich. War die aufgrund des
fehlenden Endgerdtes nicht vorhanden, waren die Nachfragemoglichkeiten sehr

eingeschrankt.
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LAlso ich weif3 jetzt nicht genau, wie die anderen das gemacht haben, aber Gott sei Dank
musste ich jetzt nicht wirklich oft fragen, aber wenn ich das nicht verstanden hab, dann hab
ich Leute gefragt, die hoffentlich es verstanden haben."

Das ganze Lernen ist zudem ausschlieBlich auf den theoretischen Teil bezogen. Urspriinglich
war angedacht, dass Teilnehmer_innen zwei Mal die Woche zur Schule gehen und an
theoretischen Dingen arbeiten, dann aber auch drei Mal die Woche in ihren gewahlten
praktischen Schwerpunkten geschult werden. Dieser zweite Teil wurde alternativios
gestrichen. Es finden zwei Tage Unterricht statt, es gibt keine Praxis und auch keine Praktika.
Zum Thema Rickmeldung sagten die einen aus, dass sie keinerlei Feedback bekdamen und
nicht mal wissten, ob ihre abgegeben Aufgaben richtig oder falsch seien, ein anderer Teil gab
an, dass es manchmal Riickmeldung gebe, aber das relativ spat und auch nicht von jeder
Lehrkraft. Am Anfang hatte es nur einen Hinweis gegeben, dass die Abgaben notenrelevant
seien und sie die Resultate auf dem Abschlusszeugnis sehen kénnten.

Digitalisierung

Alle Befragten gaben an, dass sie zuhause einen guten Internetzugang haben, dass es
zumindest dafiir ausreicht, um die schulischen Anforderungen zu erfillen. Fir die MalRnahme
wurden zudem Tablets angeschafft, die allerdings nicht mit nach Hause genommen werden
durften. Wahrend des Lockdowns mussten die Teilnehmenden dementsprechend auf private
Endgerate zugreifen. Wahrend manchen ein Laptop, PC oder Smartphone zur Verfligung
steht, gab auch einer an, dass sein Smartphone nicht mehr leistungsfahig genug sei, um auf
die Schulapp zurlickgreifen zu kdnnen. Damit konnte er an den digitalen Lerneinheiten und
Nachfragemoglichkeiten nicht teilnehmen:

,Also hab zuhause nix gemacht, also ich weif8 nicht, ich hab damit nichts zu tun gehabt, weil

ich war mit Kollegen und so ne, weil weif8 ich nicht, wie ich perfekt lernen soll. Ist immer so, du
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weifst das doch (wendet sich damit an B2). Ja ok, ich war, ich hab halt so (...) weil es bei meinem
zuhause nicht geht und ja"
Ein anderer wiederrum verweigerte sich dem digitalen Lernen komplett:

»Ich war den ganzen Tag zu Hause. Ich habe mir keine Aufgaben gemacht fiir die Schule."

»Ich habe gar nichts gemacht. Ist doch so, soll ich liigen?”

Einige gaben zudem an, dass sie sich durch das digitale Lernen eingeschrankt fuhlen, es fehle
der Kontakt zu Mitschiilern, es fehle die notige Selbstdisziplin und sie glaubten, weniger zu
verstehen als im Prasenzunterricht.

»Also ich find lernen in der Schule halt viel besser, weil zu Hause ist nicht so zuversichtlich,
dass man wirklich irgendwie was macht".

Soziale Kontakte

Alle Teilnehmenden dieser MaRhahme wohnen noch zuhause bei ihren Eltern, teilweise als
Einzelkind, teilweise bei nur einem Elternteil, aber auch teilweise zusammen mit finf
Geschwistern.

Den Alltag verbringen die meisten dann auch zuhause und gehen wenig raus. Sie spielen
Playstation, gucken sich Bilder bei Instagram an. Da Sport fiir einige komplett weggebrochen
ist, gehen manche jetzt gerne spazieren, um einfach mal der Wohnung zu entkommen. Der
Grol3teil halt sich an das Kontaktverbot und die Abstandsregeln. Es sind aber auch Befragte
dabei, die bewusst die Coronamalnahmen ignorieren. Sie treffen sich weiterhin mit
Freunden, auch in der Gruppe. Trotzdem hat er angegeben, dass er durchaus den Wunsch auf
Abstand von Seiten eines Freundes akzeptiert.

Einige treffen sich regelmaRig in einer immer gleich bleibenden Gruppe von Freunden und

achten dann in der Offentlichkeit auf geltende CoronamaRnahmen, zudem wird vermieden,
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sich in der Wohnung zu treffen. In dieser Kombination machen sich auch alle keine Sorgen um
eine Ansteckungsgefahr.

Kontakt zu Mitschiiler_innen haben die meisten der Befragten dieser MaRnahme kaum. ,Also
wenne fragst normal und so, also privat jetzt nicht, haben wir keinen Kontakt, aber so in der
Schule und so reden wir manchmal (..) Aber so privat nicht" Wahrend des Homeschoolings
wurde von vielen maximal Gber die Schulapp kommuniziert und auch jetzt zu Prasenzzeiten,
sieht man sich, wenn Gberhaupt, nur zwei Mal die Woche. Viele kennen sich untereinander
kaum.

Mobilitat

Grundsatzlich nutzen alle auch weiterhin den 6ffentlichen Nahverkehr. Aufgefallen ist, dass
es vor Corona nur wesentlich voller war, zudem hat sich die eigene Nutzung bei vielen stark
verringert, wenn sie nicht in die Schule missen. Die meisten Erledigungen sind zu FuR oder
mit dem Rad moglich, fir langere Strecken werden auch gerne mal Familienmitglieder
gefragt. Einer nutzt die Busfahrten, um mal wieder Freunden zu begegnen.

Professionelle Unterstiitzung

Es wurden auf keine weiteren Unterstltzungsangebote zugegriffen, noch waren solche
Angebote bekannt oder wurden durch das Berufskolleg kommuniziert.

4.1.2 BVB Reha — Berufsvorbereitende Bildungsmafinahme (Madina und Dilara)

Die BvB-Reha richtet sich an junge Menschen mit Behinderungserfahrung ohne berufliche
Erstausbildung, die die allgemeine Schulpflicht erfiillt und das 25. Lebensjahr noch nicht
vollendet haben. Diese Bildungsmalinahme wird durch die Reha-Berater der Agentur fir
Arbeit zugewiesen

Ausgestaltung der Tagesstruktur
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Im Alltag hat sich wahrend Corona wenig geandert, nur der Arbeits- und Lernort weicht ab.
Die Tagestruktur wird weiterhin tGber die BildungsmaBnahme aufrechterhalten.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

Die meisten der Befragten aus dieser Mallnahme gaben an, dass sie sich derzeit im Praktikum
befinden. Das bedeutet nur an wenigen Tagen in der Woche Onlinelernen.Sie sehen vor allem
die Vorteile im praktischen Arbeiten:

,und ja, ich sag mal so. Aber das ganze Theoretische wird auch nach einer Zeit natiirlich
langweilig, weil, ich méchte auch praktisch viel machen, weil dadurch lerne ich fiir mich auf

jeden Fall viel mehr."

»Ich lerne jetzt auch nicht oder nimm jetzt auch nicht so viel auf. Der halt praktische Teil wéire
halt besser.. irgendwas und so."

Einer gab an, dass er in der gesamten Coronazeit bereits drei Praktika absolviert habe. Trotz
des hohen praktischen Anteils gibt es den Homeschoolingbereich. Dabei haben sich die
Teilnehmenden gegenseitig unterstlitzt, gaben auch an, dass sie Hilfe von den Lehrkraften
und Betreuer_innen bekamen. Untereinander wurden die Aufgaben gegenseitig zugeschickt,
aullerdem wurden sie regelmafig zusammen erarbeitet und es gab Unterstiitzung im Bereich
des Umgangs mit der Technik.

"Ich weiB nicht. Ich habe mich sehr verbessert bei den (...?) tatsachlich. Wurde auch offener.
Und ja, das ist jetzt bei mir das Positive gewesen."

Die erledigten Aufgaben konnten als Bild oder Dokument hochgeladen werden. Auch zum
Thema Riickmeldung haben sich einige Befragte geduBert. Mehrere gaben an, dass sie sich
ohne eine Riickmeldung ,nicht gesehen’ flihlten.

,Und meistens kriegt man, also ich zumindest, dann eine Riickmeldung per Chat, das dann

,gut gemacht’, oder ja, solche Sachen halt. Aber so wirklich jetzt ne Riickmeldung, ja, man
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kriegt halt ne Riickmeldung. Aber ich nehme die halt z.B. nicht persénlich so grofiartig wahr.

Also die Aufgabe ist erledigt und dann ist eigentlich auch fertig.”

»Also ich muss von mir aus sagen, dass ich mir dadurch halt so weniger Miihe gebe, weil

dhm (..) ja, also das ist halt nicht so, als wenn ich jetzt den Zettel hab, dem Lehrer geben
wiirde und der darauf guckt, da wird noch mehr besprochen und online Unterricht ist das
nicht mehr so extrem, aufSer es kommt halt drauf an, welchen Lehrer man hat und so”

,Also wenn wir eine Riickmeldung bekommen. Also fiihl ich mich auf jeden Fall okay. Sie
nehmen mich wahr so gesagt. Klar, es ist, ist es schwer. Ich schéitze mal auch fiir die ganzen
Lehrer mit den ganzen Leuten oder den ganzen Schiilern eher gesagt zu schreiben und zu
reden. Aber ich wiirde, Ich freue mich immer, wenn ich dann eine Antwort bekomme. Wenn
ich dann keine Antwort bekomme, ist das immer so okay. Wozu hab ich dann die Aufgabe
gemacht? So fiihlt es sich immer an."

Digitalisierung

Die Teilnehmenden dieser Bildungsmallnahme sind gut mit privaten Endgeraten ausgestattet.
Die gesamte digitale Kommunikation und Arbeit wurde (iber ,Microsoft Teams’ abgewickelt,
der Zugang zum Internet wurde von allen als gut und stabil beschrieben. Differenzierter
wurden die Antworten in Bezug auf ihre Wahrnehmung zum digitalen Lernen. Einer beschrieb
Konzentrationsschwierigkeiten und Kopfschmerzen durch zu lang andauernde
Laptopsitzungen. Trotzdem hatte man sich schnell an diese Form des Lernens gewohnt. Ein
anderer wiederum erzahlte, dass es anfangs schon eine Gewéhnungsphase gab. Teilweise
wurde sehr positiv davon berichtet, es sei viel selbststdandiges Arbeiten moglich, man kénne
untereinander Kontakt halten und ,aber dhm ich habe mich halt wirklich auch wegen der
Beteiligung halt sehr weiterentwickelt”. Als verbesserungswiirdig wurde die Zeiteinteilung zur

Abarbeitung der Aufgaben von Seiten der Lehrkrafte benannt.
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Soziale Kontakte

Die meisten Befragten gaben an, dass sie hauptsachlich Kontakt zu ihrer eigenen Familie
hatten. Einer beschrieb, dass die Kontaktbeschrankung wichtig sei, weil die Oma zur
Risikogruppe gehore. Manche beschreiben auch den Kontakt zu ihren Tieren als groRe Hilfe
gegen Geflihle der Einsamkeit. Als es um die aktuelle Freizeitgestaltung ging, wurde vor allem
aufgezahlt, was im Moment nicht moglich ist, wie Sport, Kinobesuche, Stadionbesuche,
Treffen mit Freunden. Es wurde aber kaum etwas dazu gesagt, was stattdessen in der Freizeit
stattfindet. Auch mit den Coronamalinahmen haben sich die meisten arrangiert, wobei die
Maskenpflicht oft als negativ empfunden wird.

,Also ich finde es natirlich wie gesagt schade, da man sich nicht mit allen treffen kann, aber
ich verstehe es naturlich auch. Aber so im GroBen und Ganzen ich schreib viel mit denen, ist
es jetzt kein Weltuntergang fur mich auf jeden Fall.”

Treffen mit Freunden fallen trotzdem nicht bei allen komplett weg, worauf aber geachtet
wird, dass sich Verabredungen stets auf eine weitere Person beschranken und man sich
hauptsachlich drauRen trifft. Zur gegenseitigen Unterstiitzung und gegen das Gefiihl der
Einsamkeit helfen die sozialen Netzwerke weiter oder es wird telefoniert.

»Ja, auf jeden Fall wiirde ich schon sagen, weil wir alle in der gleichen Situation sind. Und uns
dann halt auch dann so gut verstehen kénnen, wie man sich fiihlt. Ja, das, ist man schon froh,
wenn man jemanden hat, dass man dartiber reden kann."

Selbst zu Mitschiilern gab es kaum Kontakt, einen Klassenverbund gdbe es im Grunde nicht,
jeder muss fir sich selbst schauen, wie er zurecht kime. Man kdnne sich untereinander gar
nicht mehr richtig kennen lernen und eine Beziehung aufbauen. Geredet wird ausschlieRRlich

Uber die Bearbeitung der Aufgaben:
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LAlso bei mir war das so, dass ich vorher halt mit jemand Kontakt bisschen hatte. Aber
mittlerweile eigentlich zu gar keinem, dass man da halt nur vielleicht mal hin und wieder
schreibt (iber Schule, halt Unterrichtssachen, aber sonst gar nicht."

Mobilitat

Die Teilnehmenden nutzen nur noch selten den OPNV, fast ausschlieRlich fiir den Weg zur
MaBnahme und auch da Ulberlegen manche, auf das Fahrrad umzusteigen. Wegen Corona
wollen einige das Busfahren moglichst vermeiden. Andere dagegen haben im Moment nur
kurze Wege:

LAlso ich hab jetzt persénlich nicht wirklich Angst, angesteckt zu werden, aber es ist halt kein
Ort, wo ich jetzt anfangen kénnte, weil ich halt vieles in der Néihe habe, was ich auch zu Fuf$
erreichen kann. Aber wie gesagt, es ist halt nirgendswo, wo ich jetzt hinfahren wiirde. Weil
man sowieso die Zeit eigentlich nur zuhause verbringt."

Professionelle Unterstiitzung

Einige kennen das Gesprachsangebot durch Psycholog_innen und Bildungsbegleiter_innen

innerhalb der Einrichtung und nehmen das durchaus auch in Anspruch.

4.1.3 WfbM — Werkstditten fiir behinderte Menschen (Berivan und Melisa)

Die Werkstatt fir behinderte Menschen (WfbM) ist eine Einrichtung zur Teilhabe von
Menschen mit schweren Behinderungen am Arbeitsleben. Menschen, die wegen der Art oder
Schwere ihrer Behinderung nicht, noch nicht oder noch nicht wieder auf dem Allgemeinen
Arbeitsmarkt tatig sein konnen, erhalten hier eine berufliche Bildung und Beschaftigung.

Ausgestaltung der Tagesstruktur


https://www.rehadat.de/presse-service/lexikon/Lex-Behinderung/
https://www.rehadat.de/presse-service/lexikon/Lex-Allgemeiner-Arbeitsmarkt/
https://www.rehadat.de/presse-service/lexikon/Lex-Allgemeiner-Arbeitsmarkt/
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In Bezug auf den Alltag auch wahrend Corona beschrieben im Grunde alle Teilnehmenden die
gleiche Situation. Noch immer wird die gesamte Tagesstruktur weiterhin durch die
Einrichtung vorgegeben.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

»lch habe die Zeit gar nicht genossen. Ich habe die Werkstatt vermisst." Auch in den
Werkstatten gab eine gewisse Zeit des Lockdowns, in denen die Teilnehmer_innen nicht vor
Ort sein durften. Im Homeschooling gab es dann Aufgaben zu erledigen, in Form von
Aufgabenpaketen mit Arbeitsblattern in unterschiedlichen Schwierigkeitsstufen. Manche
bekamen bei der Bearbeitung Unterstiitzung vom jeweiligen Betreuenden. Hauptséachlich
wird aber trotzdem auf Prasenz gesetzt und dann mit den allgemein geltenden
Coronamalinahmen gearbeitet. Das bedeutet, Abstandsregler an den Tischen und bis vor
kurzem zusatzliche Maskenpflicht, die aber mittlerweile aufgehoben ist. Praktika waren in der
gesamten Zeit nicht moglich, die normalen Auftrage konnten aber weiter abgearbeitet
werden, die noch immer in gleicher Anzahl vorhanden waren. Zum Thema Riickmeldung
gaben die einen an, dass sie sich deutlich mehr davon wiinschen wiirden, wahrend die
anderen meinte, dass sie Uberhaupt keine Riickmeldung erhalten wiirden, es aber auch nicht
als negativ empfinden.

Digitalisierung

In dieser Mallnahme war die Digitalisierung laut der Befragten kein Thema. Es musste nicht
digital gelernt werden. Demensprechend waren Fragen zur Internetnutzung und
vorhandenen Endgeraten ausschlielRlich auf den privaten Nutzungsbereich bezogen. Die
Aufgaben, die im Lockdown verteilt wurden, konnten unabhangig von der digitalen
Dimension erledigt werden.

Soziale Kontakte
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Alle Befragten gaben an, dass sie noch zuhause bei ihrer Familie wohnen, teilweise sogar, um
diese zu unterstitzen. Weitere Kontakte sind dann nur die Teilnehmenden aus der
MaRnahme, mit weiteren Freunden wird ausschlieBlich {ber soziale Netzwerke
kommuniziert. Haufig sind die engsten Freunde aber auch die Mitschiler. Zu denen gibt es
mittlerweile wieder sehr viel Kontakt, wobei das auf die eigene Gruppe beschrankt bleiben
miusse. Einer beschrieb, dass er die Isolation am Anfang genossen hatte, aber nach einer Weile
die Menschen in der Werkstatt dann doch sehr vermisste. Zum Thema CoronamaRBnahmen
sagten einige, dass man sich mit der Zeit einfach dran gewohnt hat, andere meinten, die
Maskenpflicht wiirde sehr nerven, man bekdme schlechter Luft und fihle sich kérperlich
dadurch beeintrachtigt. Die mangelnde Abwechslung ,zerrt an der Struktur” und sie seien
genervt, dass sich die Gruppen nicht vermischen diirfen.

Mobilitat

Die Teilnehmenden fuhren alle hauptsachlich mit dem Werkstattbus. Doch nicht jeder hat da
durchweg positive Erfahrungen gemacht:

L»Also bei mir gab es paar Fdlle, da ist im Bus Corona ausgebrochen (12: au echt?) ja, leider
Gottes JA. Da hat jemand aus dem Wohnheim Corona und dann musste ich zuhause bleiben.
(12: Da musstet ihr bestimmt in Quarantdne, ne?) ja der ganze Bus wurde in Quaranténe
gesetzt aus Sicherheitsgriinden."

Es wurde aber auch auf den normalen 6ffentlichen Nahverkehr zuriickgegriffen.
Professionelle Unterstiitzung

Einige konnen auf die Hilfe des gesetzlichen Betreuers bauen, andere gehen zum Psychologen

oder psychologischen Beratungsstellen. Auferdem ist das das Sozialtelefon bekannt.
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4.1.4 BBW - Berufsbildungswerke (Kathrin und Aileen)

Der Weg ins Berufsbildungswerk (BBW) flihrt in der Regel iber die Bundesagentur fiir Arbeit,
ahnlich wie bei den BvB MalRnahmen. Die zustandigen Reha-Berater entscheiden gemeinsam
mit den jungen Menschen, welches Angebot der beruflichen Bildung passend ist. Auch
Jugendliche ohne Schulabschluss kénnen an einer der MaRnahmen teilnehmen. Junge
Menschen, denen eine Ausbildung im BBW von der BA empfohlen wird, kénnen sich anhand
ihrer besonderen Bedirfnisse das fiir sie passende BBW in Absprache mit dem Berater
aussuchen.

Ausgestaltung der Tagesstruktur

Ahnlich wie bei fast allen anderen MaRnahmen wird auch hier die Tagesstruktur weiter durch
die Einrichtung bestimmt. Es gibt Anwesenheitspflichten vor dem Laptop. Durch die Tatsache,
dass die meisten weiterhin im dazugehorigen Internat leben, gibt es nicht viele Abweichungen
von der Alltagsplanung wahrend Corona.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

Da sich die meisten der Befragten dieser BildungsmaRnahme nicht in einer Abschlussklasse
befinden, fand auch deren Unterricht hauptsachlich in Form von Homeschooling vom Internat
aus statt. Dabei wurde deutlich kommuniziert, dass man Schule und Arbeit trennen muss. Die
Anteile im Betrieb waren vor allem in Prasenz. Dort musste man Abstand halten und Maske
tragen.

Das Homeschooling fand bei einigen streng nach Stundenplan und im gesamten
Klassenverbund online statt:

,Das heifst, wir haben unseren Stundenplan ganz normal. Wenn wir 5 Minuten nach
Unterrichtsbeginn immer noch nicht uns melden, die machen Anwesenheit, priifen das und da

wird es doch als (...) eingetragen. Der Unterricht ist halt eins zu eins (ibernommen worden.
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Auch wir haben Lehrerwechsel alles und einen ganz normaler Stundenplan. Und ja, bis auf
Arbeiten schreiben"

Bei anderen dagegen waren die Uberginge der Stunden eher flieBend, ,, deswegen kann es
mitunter sein, dass das eine Fach durchaus mal den ganzen Tag in Anspruch genommen wird
und dadurch féllt halt eine Thematik ziemlich flach." Der Vorteil von Videokonferenzen wird
darin gesehen, dass man jederzeit Fragen stellen und sich auch gegenseitig unterstiitzen
kann. Die Befragten berichteten unabhangig voneinander, dass sie Aufgaben- oder
Lernpakete abarbeiten mussten, die dann entweder bei “Teams” oder in eine Schulcloud
geladen werden mussten und in den Videokonferenzen besprochen wurden. Eine Gruppe
bekam sogar Sportaufgaben fir die regelmaRige Bewegung aufgetragen. Manche schlossen
sich fir die Bearbeitung ihrer Aufgaben in Gruppen zusammen, bekamen fiir die Abgabe
teilweise noch am selben Tag eine Riickmeldung. In einer der Einrichtungen ging es dann so
weit, dass es flir jede nicht fristgerecht eingereichte Abgabe eine sechs gab, als Reaktion
darauf, dass am Anfang niemand etwas abgeben hatte. Die meisten Riickmeldungen geben
an, ob die Aufgabe richtig bearbeitet wurde und ob etwas verbessert werden muss, andere
dagegen bekamen jeweils Punkte eingetragen. Zusatzlich konnte man sich ein Feedback im
Unterricht einholen, so dass kein Unterschied mehr zu den Prasenzzeiten gesehen wurde.
Einige Ausbilder machten sich sogar die Mihe und riefen regelmaRig an, um nach dem Stand
der Dinge zu fragen und ob es Probleme gebe, die man beheben kdnne.

Der praktische Anteil war nicht bei allen gleich:

,Bei mir ist das so, dass jeder seine eigene Maschine hat und da halt innerhalb der Maschinen
und der Maschine herum sein Platz hat. Also der Sicherheitsabstand ist da gewdhrt."

Jletzt halt. Kbnnen wir beispielsweise keine AufSen, also keine Kunden bedienen. Ich bin ja im

Service und wir diirfen halt keinen fremden Kontakt haben, was mir mega halt, mir fehlt."
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,Und vor Corona hab ich dann halt, wird man so als Koch macht so Essen kochen, Ausgabe ab
und zu mal ausgeholfen und Essen so warm gemacht, eingefroren, ehm ja Schneider arbeiten
und das wars. Und das hab ich halt, hat mir zwar ein bisschen im Homeoffice dann gefehlt,
weil fiir wen so hditte ich kochen sollen”

»Ja, da, wo BBW geschlossen war wegen Corona konnte man nichts Praktisches machen und
jetzt ist das auch so."

Digitalisierung

Die Teilnehmenden haben alle die Mdglichkeit, sich einen Laptop Uber das Bildungsinstitut
geben zu lassen:

,Also eigentlich ist die Technik bei uns (...) ist die ehm (...) die technische Ausstattung am
besten, wenn man von der Schule die halt in Anspruch nimmt"

Zudem gibt es die Moglichkeit innerhalb des Internats, sich in kostenlose Wlan-Hotspots
einzuwahlen und muss damit fiir die Internetnutzung nicht selbst aufkommen. Aber auch
privat sind viele der Befragten ausreichend mit Endgeraten ausgestattet.

Die Nutzung von Softwareprogrammen weicht teilweise zwischen dein Einrichtungen ab.
Wahrend alle Microsoft Teams gemeinsam haben, gibt es an jeweils zwei Standorten noch
Zoom, Slack, eine Schulcloudapp, Google Hangout, Next Cloud. An einem Standort sollen sich
die Teilnehmenden kurz vor der Onlinesitzung per Mail bei der Lehrkraft melden, was dann
als Anwesenheitskontrolle gewertet wird und als vorab Information, wer alles an der
Videokonferenz teilnehmen wird.

Bei der Frage zur Wahrnehmung des digitalen Lernens wurde sich hauptsachlich negativ
geduBert. Ein kleiner Vorteil liegt in den sehr kurzen Wegen und damit bei der Zeitersparnis,
ansonsten 3duflerten sich die Befragten unzufrieden mit den Prifungsformaten,

Videokonferenzen seien ineffektiv, es kommen Schwierigkeiten auf, wenn die
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Internetverbindung versagt, haufig muss man lange auf Antworten warten, es gab anfangliche
Schwierigkeiten mit den Softwareprogrammen, es herrscht Bewegungsmangel und ein
Teilnehmender beschrieb einen Wandel von Vorteilen, zuhause arbeiten zu kénnen bis hin zu
einem Bediirfnis, endlich wieder in die Schule zu dirfen. ,Ich sage immer: Ich hab's hinter mir
danach, wenn ich es gemacht habe."

Soziale Kontakte

Die Halfte der Befragten wohnt bei den Eltern, die andere Halfte nutzt das Angebot des
Internats und fahrt teilweise nur an Wochenenden in den Heimatort zuriick, wobei zwei
derjenigen, die zu dem Zeitpunkt bei den Eltern verweilten, aufgrund einer Coronainfektion
in Quarantane leben mussten und deswegen nicht im Internat bleiben konnten. Eine Befragte
hat zudem einen kleinen Sohn, der bei ihr wohnt.

Das Leben bei den Eltern lauft nicht fir jeden harmonisch ab, eine Teilnehmende beschrieb
starke Konflikte mit der Mutter, durch die Quarantane kann sie der Situation allerdings auch
nicht ausweichen. Andere beschrieben schwierige Verhaltnisse zu den Eltern, dass sie lieber
im Internat blieben, als an den Wochenenden zuriickzufahren.

Auffallig ist hier, dass fast alle, die Uber ihre Freizeitgestaltung sprachen, weniger erwahnten,
was sie alles nicht mehr dirfen und dafiir Dinge aufzahlten, die sie tatsachlich aktuell tun.
Einige treffen sich taglich mit anderen Leuten aus der MaRnahme, manche grillen regelmaRig
zusammen, andere sitzen am PC, zocken, programmieren oder schreiben Geschichten.

Dafir gibt es kaum Kontakte zu Freunden aufRerhalb der MaBnahme und wenn, dann nur tGber
soziale Netzwerke. Auch zu Mitschilern, die nicht unbedingt mit in der WG leben, sind die
Treffen eher eingeschrankt. Eine Gruppe der Befragten erzihlte, dass sie alle gemeinsam an

einer Facebookseite arbeiten wiirden, als eines der Projekte und dadurch sei ein intensiver



49

Austausch untereinander notwendig und dass es auch weitere Arbeiten gebe, die man
gemeinsam gestalten miusse. Sie beschrieben sich als ,Zweckgemeinschaft”.

Es ist teilweise auch so, dass Treffen bewusst vermieden werden, um Freunde zu schiitzen,
die zur Risikogruppe gehoren. Vielen gefillt vor allem die Maskenpflicht nicht, einige fihlen
sich dadurch korperlich eingeschrankt, trotzdem wurde haufig formuliert, dass sie sich an die
Regeln halten. Eine der Befragten erzdhlte in dem Zusammenhang, dass sie es laut
ansprechen wiirde, wenn jemand seine Maske in 6ffentlichen Verkehrsmitteln nicht richtig
tragen wiirde.

Mobilitat

Einige sind auf die Nutzung von Bus und Bahn angewiesen, oft ist es aber nicht sehr
angenehm:

»Da saffen wir wie Sardinenblichse. Wie Sardinen in so einer Sardinenbiichse"

»Weil es schon sehr hdufig gefiillt ist. Nun ja, man drdngelt sich schon fast manchmal
irgendwie an und das ist sehr unangenehm in dieser Zeit, wo man Abstand halten sollte."

So voll ist es meisten zu Zeiten, an denen die Schulen Schluss haben oder gerade starten.
Zusatzlich werden die Zlige haufig genutzt, um langere Strecken nach Hause zu fahren. Sicher
fihlt man sich nur, wenn es keinen Sitznachbarn gibt und sich jeder an die Maskenpflicht halt.
Vor Corona wurde von einem Teilnehmenden der Schwerbehindertenausweis dazu genutzt,
kostenfrei ganz Deutschland zu bereisen. Das fillt jetzt weg.

Professionelle Unterstiitzung

Manche bekommen Hilfe bei den Finanzen durch gesetzliche Betreuer, man kann aber auch
auf die Sozialarbeiter der Einrichtung zurlickgreifen oder bemiht die psychiatrische
Ambulanz, andere haben Kontakt zu Psychotherapeuten und einer kann sich jederzeit an

seinen Chef im Betrieb wenden
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LAlso zusdtzlich kénnte ich auch noch Hilfe von meinem Chef holen, der das auch angeboten
hat. Falls uns es nicht wirklich gut geht, kbnnen wir uns halt unsere Gedanken frei lassen. Das
sehr als sagen, was unser Problem ist. Das wir auch teilweise noch Hilfe bekommen kénnen"

Zudem stehen jederzeit die Betreuer_innen im Internat zur Verfligung.

4.1.5 Betrieblicher Kontext: Inklusion in der dualen Ausbildung (Carolin und Carina)

Inklusion erfolgt maRgeblich auch in beruflicher Bildung. Entsprechend relevant sind die
Rahmenbedingungen und die Praxis der Berufsbildung fir den Fokus Inklusion.
Inklusionsorientierte Berufsbildungsinstrumente und -angebote setzen an individuellen
Ausgangslagen an.

Ausgestaltung der Tagesstruktur

Auch hier waren sich die Befragten einig, dass sich durch Corona nicht viel an der
Tagesstruktur gedandert hat. Durch das Homeschooling sind die Wege kiirzer geworden, die
Zeiten, an denen man lernt und Anwesenheit zeigen muss sind aber weiterhin
gleichgeblieben. Also wird auch hier die Tagesstruktur durch die Bildungsmallnahme
malgeblich weiter aufrechterhalten.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

Einer der Befragten gab an, dass er von den Sommerferien bis Mitte Dezember letzten Jahres
im ganz normalen Prasenzunterricht war, mit Abstandsregeln und Masken. Im Betrieb sah es
dann so aus, dass es den halben Tag Birozeiten gab und die andere Halfte im Homeoffice
erledigt wurde. Die anderen beiden gaben an, dass sie sich ausschliel3lich im Homeschooling
befanden, da sie nicht zu den Abschlussklassen gehoren.

Gearbeitet wurde auch online ganz normal nach dem vorgegebenen Stundenplan:
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LAlso alles online. Aber dann auch wirklich nach Stundenplan, sodass wir wirklich von halb 8
bis 9 Uhr, wenn wir da Geschdftsprozesse haben zum Beispiel, dann haben wir jetzt auch (iber
Teams von halb 8 bis 9 Geschdftsprozesse. Also jetzt lduft es deutlich besser"

Werden Inhalte nicht verstanden, werde sie dann einfach selbststandig in Eigenarbeit
nachgeholt:

,Wir sitzen einfach im Unterricht und horen uns an, was er da sagt, aber verstehen eigentlich
nichts. Und das ist halt n wichtiges Fach und ich mach das dann so, dass sich das, was ich so
gesehen im ersten Halbjahr schon verpasst habe durch den Lehrer, dass ichs einfach
selbststdndig in meiner Freizeit nachhole."

Die Aufgabenverteilung erfolgte von Seiten der einen Einrichtung per Mail, kurz darauf
wurden dann die Musterlosungen zugeschickt. Fragen konnten auch nur auf diese Weise
gestellt werden und oftmals musste lange auf eine Antwort gewartet werden oder bekam sie
gar nicht erst. In der anderen Einrichtungen hing die Art und Weise der Zuteilung jeweils von
der Lehrkraft ab. Uber Teams wurden die Aufgaben dann im Unterricht besprochen. Schwierig
wurde es, von zu viele Blatter von einem Tag auf den anderen ausgedruckt werden mussten.
Dann war es nicht méglich, das in die Blrozeiten zu legen.

Bei Unterstitzungsbedarfen wurde vor allem auf die anderen Azubis im Betrieb
zurlickgegriffen. Manche sind schon weiter in ihrer Ausbildung und konnten jederzeit
hilfreiche Tipps geben.

Zum Thema Rickmeldung sagten die Befragten, dass es Feedback vor allem in
Gruppenarbeiten unter den Mitschiilern gab, was als Bereicherung empfunden wurde:
,alleine wdre es deutlich schwieriger”. Von Seiten der Lehrkrafte kam nur wenig zuriick, wenn,
dann geschah das liber Prozentangaben innerhalb von Moodle. Es herrschte aber Verstandnis

dafiir, schlieRlich sei der Arbeitsaufwand sonst viel zu hoch.
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Im Betrieb vor Ort wurde praktisch gearbeitet, weitere Praktika gab es aber keine.
Digitalisierung

In dieser BildungsmaBnahme sind die Teilnehmenden sehr gut aufgestellt, wenn es um das
Vorhandensein von Endgeraten geht. Wahrend manche privat einen Laptop, ein Tablet und
Smartphone besitzen, stellt zudem auch die Einrichtung einen Laptop und Tablet zur
Verfligung, teilweise sogar mit zusatzlichen Bildschirmen und einer Tastatur. Der
Internetzugang wurde als gut und stabil beschrieben. Alle Befragten arbeiten tiber Microsoft
Teams, der eine im Zusammenhang mit der Berufsschule, die anderen (iber den Betrieb. Die
beiden letzten haben zudem im schulischen Bereich Gber Moodle gearbeitet, wobei die
Systeme in den jeweiligen Abteilungen abweichen sollen.

Viel wurde Uber die Wahrnehmung zum digitalen Lernen berichtet. Es wurden positive und
negative Aspekte benannt, wobei die negativen Aspekte zu liberwiegen scheinen. Als positiv
empfunden wird das Lernen in kleineren Gruppen, auRerdem fihlt sich einer durch ,Teams’
aufgefangen, wenn er mal die Motivation verliert, die er allein nicht hatte aufbringen kénnen.
AuBerdem wird es als positiv empfunden, wenn sich Lehrkrafte Feedback zu den Strukturen
von ihren Teilnehmer_innen einholen und gemeinsam LOsungsansatze erarbeiten. Als
negativer Aspekt wird genannt, dass es jetzt anstrengender ist und besonders dann schwierig
wird, wenn die Technik einfach ausfallt.

,Es kann man quasi aufteilen, also als Corona anfing letztes Jahr von Mdrz bis zu den
Sommerferien, da war das auf Deutsch gesagt eine Katastrophe"

AuBerdem fiihlen sich manche zeitlich tGberfordert von dem Aufgabenpensum. Zeitgleich
wurde berichtet, dass sie sich mehr Inhalte wiinschen und man insgesamt weniger lernt.,,Und
uns fehlt da schon fast n ganzes Schuljahr. Wobei das Distanzlernen nicht wirklich gut lduft,

die Lehrer sind auch nicht so motiviert, uns was zu zeigen, eher schluderig, und wir kommen
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eigentlich nicht wirklich so voran. Also das ist eigentlich auch noch so ein Punkt, der negativ
ist."

,»Also manche Lehrer, muss man halt wirklich einfach mal so sagen, die melden sich bei einem
dann nicht, man kriegt keine Aufgaben und man sitzt da eigentlich nur so die zwei Stunden,
die man dann hdétte und macht nichts. Das kommt auch schon hdéufiger vor, oder? Oder die
Lehrer verschwenden dann fast eine Stunde damit, dass man (.) ja, liber irgendwas redet,
anstatt Unterricht zu machen, was man ja jetzt so im normalen Unterricht auch nicht machen
wiirde. Also es fdllt schon eigentlich sehr viel Unterricht aus, obwohl man eigentlich Unterricht
hat."

Ein letzter Aspekt, der an dieser Stelle noch genannt werden soll, ist, dass es durch
Homeschooling und Homeoffice mittlerweile schwerfdllt, Freizeit und Arbeitsplatz
voneinander zu trennen:

»Ich hab hier ein Zimmer, einen Schreibtisch und dann kann man das irgendwie gar nicht mehr
trennen. Ist man jetzt quasi auf der Arbeit oder ist man zu Hause in dem Sinne éhm mental,
wenn man ja quasi an derselben Stelle sitzt. Von daher ist mir das auch recht wichtig, dass ich
da oft im Betrieb bin"

Soziale Kontakte

Zwei der drei Befragten wohnen noch zuhause bei den Eltern und Geschwistern, nur eine gab
an, dass sie mit dem Partner zusammen wohne. Der Kontakt zu Freunden ist bei allen stark
eingeschrankt.

»Ja, auf jeden Fall. Also ich habe tatscichlich meine Freunde seit Anfang November letztes Jahr
nicht mehr gesehen. Ja, das fehlt schon."

Im Falle des Kontakts zu Mitschiilern allerdings gehen die Meinungen dann weit auseinander.

Die einen berichteten, dass sie sich im schulischen Bereich teilweise nicht mal Gber die
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Kamera sehen wiirden, weil es das System nicht hergebe. Sie konnten sich trotzdem einmal
vor Ort kennen lernen, trotzdem fielen viele gemeinsame Projekte aus und es fanden auch
keine Treffen mehr statt, wie Sommerfeste oder einem Weihnachtsumtrunk, um das
Gruppengefiihl zu starken. Der andere Befragte dagegen berichtete, dass es sehr viel Kontakt
Uber Microsoft Teams gebe, man profitiere vom gegenseitigen Austausch und wiirde zudem
privat Uber soziale Netzwerke und durch Telefonate miteinander kommunizieren. Trotzdem
sieht er den Gruppenzusammenbhalt stark reduziert, es , leidet natiirlich auch so ein bisschen
das Zwischenmenschliche”. Sie kannten sich nur ein halbes Jahr bis durch Corona alles ins
Homeschooling verschoben wurde. Jetzt lernt man hauptsachlich die Azubis kennen, die im
eigenen Unternehmen sind. Was fehle, seien extra eingerichtete Azubi Meetings, ,weil da ist
jeder in seiner Abteilung und jeder hat ja quasi auch was zu tun. Da kann man sich jetzt mal
nicht irgendwie also schlecht mal eine halbe oder eine Stunde rausnehmen und dann quasi
einfach nur quatschen. Als von daher, ja ist das wie gesagt im Moment ein bisschen
eingeschriinkt alles."

Mobilitat

Laufen oder Radfahren ist teilweise aufgrund von koérperlicher Behinderung nicht moglich.
Beim Fahren mit dem offentlichen Nahverkehr ist die Situation davon abhangig, ob die
Schiiler auf dem Weg zur Schule oder nach Hause sind, dann steht man dicht an dicht, ohne
Abstandsregel, schafft es man zu anderen Zeiten zu fahren, ist alles recht leer

,Da hat man dann teilweise schon ein mulmiges Gefiihl. Ich bin jetzt niemand, der jetzt
besondere Panik hat. Also ich hab jetzt nicht tdglich Angst, mich mit Corona anzustecken. Aber
klar, wenn man da mit, ich weif$ nicht, 50 Leuten in einem Bus steht oder sitzt, dann ist das

natiirlich ja, Maske hin, Maske her, 6hm ist das nattlirlich schon so ein komisches Gefiihl“
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Einer gibt aber auch an, dass er mit dem eigenen Auto unterwegs ist, wobei das
Hauptargument weniger Corona und mehr die Zeitersparnis ist.

Professionelle Unterstiitzung

Einer hat angegeben, dass er sich jeder Zeit an die Jugend-Auszubildenden-Vertretung

wenden kdnne, dass Programm aber grundsatzlich und unabhangig von Corona bestehe.

4.1.6 Alle Einrichtungen zusammengenommen

AbschlieBend flr die Darstellung unserer Ergebnisse wollen wir in diesem Kapitel alle
Einrichtungen einmal zusammenfassend betrachten und ausformulieren, wo sich Aspekte
und Meinungen in den einzelnen Themenbereichen Uberschneiden, aber auch darstellen, in
welchen Punkten sie stark voneinander abweichen. Erst danach wird in 4.2 auf die
Auswertung der Ergebnisse eingegangen.

Ausgestaltung der Tagesstruktur

In der Planung der Tagesstruktur fallt vor allem das BVJ auf. Wahrend alle anderen
Teilnehmenden der vier weiteren Einrichtungen ahnliches berichteten, dass nach wie vor am
Stundenplan festgehalten wurde, sind die BVller allein gelassen worden.

Bildungsorte und Arbeitsprozesse

Auch in diesem Themenbereich fallt das BVJ erneut auf. Wahrend die Bildungsprozesse in
allen anderen Einrichtung begleitet und betreut werden, bis hin zur kompletten
Aufrechterhaltung des Stundenplans, werden die Teilnehmenden des BVJ groRtenteils allein
gelassen. Es gab so gut wie keine Videokonferenz, Kontakt war ausschlielRlich tber die
Schulapp moglich und Rickmeldung bekam man ebenfalls nur in einem sehr geringen
Umfang. Aktuell findet schon wieder viel Prasenzunterricht statt, da es sich um eine
Abschlussklasse handelt, aber auch das nur zwei Mal die Woche. Praktisches Arbeiten gab es

gar nicht.
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In den Werkstatten fiir behinderte Menschen wurde insgesamt nicht viel im Homeschooling
und vor allem nicht digital gearbeitet. Doch auch hier hatten sich die Teilnehmenden mehr
Inhalte gewiinscht.

Die anderen drei Bildungseinrichtungen hingegen haben versucht, den Unterricht weiter
aufrecht zu erhalten, Riickmeldungen zu geben und auch in allen drei Bereichen konnte
weiterhin praktisch gearbeitet werden.

Digitalisierung

Zusammenfassend ldsst sich hier festhalten, dass die meisten Befragten die Digitalisierung
eher negativ empfinden. Die WfbM hat komplett auf die Digitalisierung verzichtet, im BVJ
wurden die Teilnehmenden mehr oder weniger damit allein gelassen und in den anderen drei
Einrichtungen, in denen strukturiert Online weitergearbeitet wird, fallen die Beurteilungen
sehr adhnlich aus. Es werden durchaus auch positive Aspekte genannt. Die negative
Einschatzung und der Wunsch zuriick in den Prasenzunterricht Gberwiegt aber weitgehend.
Soziale Kontakte

Auch in diesem Punkt kann man von einer sehr heterogenen Gruppe sprechen. Was die
meisten gemeinsam haben, ist, dass sie noch bei ihren Eltern wohnen, nur sehr wenige
Ausnahmen haben eine eigene Wohnung und einige leben aktuell als Teil der Malnahme im
Internat. AuBerdem halten sich die meisten an die Kontaktbeschrankungen und treffen sich
fast gar nicht mit Freunden. In den Einrichtungen, in denen das ermoglicht wurde, gibt es
haufiger mal sehr viel Kontakt unter den Mitschiilern, also durch Freundschaften, die sich
innerhalb der MalRnahme und durch Zugehdrigkeit zu einer Gruppe gebildet haben. Es kam
aber auch vor, dass ein Befragter angab, dass er sich an keinerlei Kontaktbeschrankungen
halte. Zum Thema Freizeitgestaltung wurde hdufig erzahlt, was alles nicht mehr ginge und

vermisst werde, aber weniger, was jetzt tatsdchlich in der freien Zeit gemacht werde. Sehr
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viele gaben an, dass sie jetzt vor allem einfach zuhause blieben. Haufige Erwdhnung fanden
die sozialen Netzwerke, als Kontakt zur AuRBenwelt, in einem Fall wurde sogar innerhalb der
Malnahme ein Projekt mit einer Facebookseite gestartet, um den Kontakt innerhalb der
MaRnahme zu férdern und zu intensivieren.

AuBerdem gaben viele an, dass sie sich durch die Maskenpflicht mittlerweile genervt fihlten,
sich die Tage im Allgemeinen langer anfiihlten, aber auch so langsam eine Gewohnung
einsetzte und man sich trotz allem an geltende Bestimmungen halte.

Mobilitat

Allgemein kann festgehalten werden, dass viele weiterhin den 6ffentlichen Nahverkehr im
Zuge der MaRnahme nutzen und sich grundsatzlich dabei sicher flihlen. Unsicherheiten
werden vor allem dann beschrieben, wenn gerade jetzt zu den Pradsenzzeiten die Schulen
starten und enden, wodurch die Busse sehr voll sind, dass Abstandsregeln und Maskenpflicht
ignoriert werden. Privat spielt der 6ffentliche Nahverkehr eher weniger eine Rolle, da viele
sich im Moment vor allem Wohnortnah bewegen. Bedeutung bekommt der Nahverkehr vor
allem dann, wenn die MaRnahme ein Internat enthalt und am Wochenende gréRere Strecken
zurlickgelegt werden miissen.

Professionelle Unterstiitzung

Auch in diesem Punkt gehen die Meinungen und das Erleben sehr weit auseinander. Wahrend
die einen keinen Anlaufpunkt benennen kénnen und auch innerhalb der Mallnahme komplett
auf sich allein gestellt sind, geben die anderen direkt mehrere Unterstiitzungsangebote an,
die teilweise auch wahrgenommen wurden. Das geht von Betreuer_innen der MaRRnahme,
Uber Psychologen, Psychotherapeuten, bis hin zum psychologischen Dienst, der unabhangig

von der Einrichtung agiert.
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4.2 Auswertung / Analyse der Ergebnisse (Aba und Rebecca)

Fir die Auswertung haben wir ein gemeinsames Kategoriensystem erstellt, dass sich an
unseren sechs Themenbereichen als jeweilige Oberkategorie orientiert. Anhand dieses
Kategoriensystems wollen wir darstellen, welche Ergebnisse wir generieren konnten.

Im oberen Kapitel zur Darstellung unserer Ergebnisse wurden bereits die Inhalte sehr
ausfihrlich dargelegt, so dass wir nun in diesem Kapitel dazu tGbergehen wollen, Struktur und
Ordnung anhand der Subkategorien zu schaffen. Dazu wollen wir vor allem auf
Besonderheiten und Auffilligkeiten eingehen. Die nach Einrichtungen sehr stark

ausdifferenzierten Inhalte kénnen dabei jederzeit in Kapitel 4.1 nachgelesen werden.

4.2.1 Ausgestaltung der Tagesstruktur

e Alltag aulRerhalb der MaRnahme

In den meisten Einrichtungen lief das Homeschooling zu festen Zeiten weiter. Die
Teilnehmenden waren dementsprechend vormittags beschaftigt und hatten dann
nachmittags frei. Viele bleiben dann zwar vornehmlich zuhause, trotzdem war der Tag
dadurch strukturiert. Anders sah das im BVJ aus. Hier beschrieben die Befragten, dass sie

hauptsachlich einfach in den Tag hineingelebt haben.

e Alltag wahrend der MaBnahme

Einige beschrieben, dass sogar ihr normaler Stundenplan aus Prasenzzeiten weiter im
Homeschooling aufrechterhalten wurde. Die Teilnehmenden arbeiteten dementsprechend
vormittags, holten teilweise nachmittags Inhalte nach, die sie nicht verstanden hatten und
lebten dadurch ihre normale Tagesstruktur weiter. Auch hier stellt das BVJ eine Ausnahme
dar. Die Aufgabenpakete wurde meistens an nur einem Tag und kurz vor der Abgabefrist

abgearbeitet, selbst zu Prasenzzeiten missen sie nur zwei Mal die Woche anwesend sein. Die
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Tagesstruktur bleibt also vor allem ihnen selbst Gberlassen. Wenn man sich dann die
Aussagen ansieht, dass nur ein Bruchteil der Teilnehmenden jetzt zur Prasenzzeiten
anwesend ist, kann man vermuten, dass einige in den Zeiten des Lockdowns “abgehangt”

wurden.

4.2.2 Bildungsorte und Arbeitsprozesse

e Prasenzunterricht

Prasenzunterricht fand und findet vor allem im BVJ statt, weil diese zu den Abschlussklassen
zahlen. In anderen Einrichtungen war vor allem Homeschooling an der Tagesordnung,
besonders im schulischen Bereich, viele durften trotzdem im Betrieb vor Ort sein. Doch auch

die Teilnehmenden aus den Werkstatten fir behinderte Menschen waren nur wenig zuhause.

e Homeschooling

Hier geht der Arbeitsaufwand und die Strukturen sehr weit auseinander. Das reicht von taglich
beibehaltenen Stundenpldanen bis hin zu komplett eigenstandiger Abarbeitung von

Aufgabenpaketen.

e Praktische Arbeit

Die Teilnehmenden aus den Werkstatten fur behinderte Menschen kennen vor allem das
praktische Arbeiten. Wahrend des Lockdowns haben auch sie nur Aufgabenzettel abarbeiten
dirfen, das hat sich aber wieder gedandert und sie arbeiten wieder mit den bestehenden
Coronamalinahmen vor Ort. Im BVJ wurde jeglicher praktische Anteil komplett und
alternativlos gestrichen, das betrifft auch Praktika. Aus den anderen drei Einrichtungen wurde

das schon ausgewogener berichtet. Im Betrieb durften manche direkt vor Ort sein und nur
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der schulische Teil wurde nach Hause verlegt. Im BVB Reha fanden und finden auch nach wie

vor Praktika statt.

e Aufgabenformate

Im Grunde bekamen alle Aufgabenpakete zur Verfligung gestellt, die es abzuarbeiten galt,
entweder als tagliche Anforderung oder als Wochenaufgabe. Einige Einrichtungen boten dann
zusatzlich Unterricht per Videokonferenzen an oder die Teilnehmenden mussten sich in

Gruppenarbeiten und gemeinsamen Projekten untereinander austauschen und organisieren.

e Unterstlitzung durch andere

Unterstlitzung gab es vor allem untereinander. Sind die Mitschiiler durch die organisierten
Strukturen der Einrichtungen gut miteinander verbunden, fand auch bei der Abarbeitung von
Aufgaben ein reger Austausch statt. Weitere Hilfe gab es haufig durch Lehrkrafte, die vor
allem in Videokonferenzen Unterricht machten, Fragen beantworteten und
Aufgabenergebnisse besprachen. War dies nicht der Fall oder wurde die Mdglichkeit nicht
angeboten, haben manche auch auf die Hilfe ihrer Geschwister oder Eltern zuriickgegriffen.

Manche erledigten ihre Aufgaben zusatzlich mit einem Betreuenden zusammen.

e Riickmeldung zu Aufgaben

Einig sind sich hier die meisten, dass sie sich mehr Rickmeldung von Seiten der Lehrenden
winschen. Teilweise gab es gar keine Riickmeldungen und auch die Art und Weise fiel sehr
unterschiedlich aus. Manche unserer Befragten dauBerten durchaus Verstandnis dafiir, nur
wenig Feedback zu bekommen, da es fiir die Lehrkrafte ein sehr hoher, zusatzlicher Aufwand
ware. Varianten von Riickmeldungen waren: Hinweise, dass die Abgaben notenrelevant seien

und sich das auf dem Abschlusszeugnis widerspiegeln wiirden (BVJ), oder das jede Nicht-
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Abgabe und Uberschreitung der Frist automatisch die Note sechs nach sich ziehen wiirde
(BBW), einer gab an, dass er sich wegen der mangelnden Rickmeldung deutlich weniger
Mihe bei der Bearbeitung geben wiirde, andere fiihlten sich durch fehlende Riickmeldung
von der Lehrkraft nicht gesehen. Feedback gabe es auch innerhalb von Gruppenarbeiten
durch andere Azubis, was als sehr motivierend empfunden wurde aulerdem wurden die
Aufgaben im Onlineunterricht gemeinsam besprochen. Manche bekamen eine Bewertung
durch Prozentangaben und einer erzahlte sogar, dass der Ausbilder regelmaRig anrufe und

sich nach dem Stand der Dinge erkundige.

4.2.3 Digitalisierung

e Verflgbarkeit von Endgeraten

Die Teilnehmenden unserer Fokusgruppen in der Werkstatt fiir behinderte Menschen gaben
an, dass sie nur sehr sparlich mit Endgeraten ausgestattet seien, jemand gab an, dass er gar
keinen Laptop besdRe, ein anderer erzdhlte, dass er sich mit vier weiteren
Familienmitgliedern einen Laptop teilen miisse. Das macht aber insofern nicht so viel aus, weil
diese Einrichtungen es komplett vermieden haben, digitalisierte Angebote zu liefern.

Beim BVJ sieht das schon etwas anders aus, auch hier kdnnen nur sehr wenige auf
ausreichend gut ausgestattete Endgerate zuriickgreifen. Viele besitzen nur ein Smartphone
und auch da gab einer an, dass es nicht mal fir die Schulapp ausreiche. Damit ist er in Zeiten
des Lockdowns fast komplett von der Kommunikation mit den Lehrenden ausgeschlossen
gewesen. Tablets wurden zwar tatsachlich liber die Einrichtung angeschafft, mussten aber vor
Ort verbleiben, so dass die Schiiler_innen mit schlechter Ausstattung im Homeschooling

deutlich benachteiligt waren.
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In den anderen drei Bildungsbereichen gaben die Befragten an, dass sie nicht nur privat sehr
gut ausgestattet sind, sondern teilweise auch diverse Endgerate liber die Einrichtung gestellt

bekamen, sei es als Option oder als grundsatzliche Ausgabe.

e Internetnutzung

Zugang zum Internet hatte jede(r) unserer Befragten. Bei manchen lief es durchweg gut und
stabil, andere dagegen hatten gelegentlich Schwierigkeiten mit der Verbindung. Diejenigen,
die im Internat leben, gaben an, dass die Einrichtung Wlan-Hotspots zur Verfligung stelle, so

dass dieses nicht privat finanziert werden misse.

e Softwareprogramme

Die Befragten der Werkstatt flir behinderte Menschen haben mit keinem Programm
gearbeitet, da dort die Digitalisierung eher vermieden wurde. Die anderen berichteten vor
allem von der Nutzung von ,Microsoft Teams’, es gab aber auch noch vereinzelt andere
Programme wie: eine Schulapp oder Schulcloud, Moodle, Next Cloud und Zoom, Google

Hangout, Skype und Slack,

e Wahrnehmung zum digitalen Lernen

Dieser Bereich ist besonders spannend, er greift das personliche Erleben der einzelnen
Personen auf. Aussagen gab es von Seiten der Werkstatt fiir behinderte Menschen nicht, weil
kein digitales Lernen stattgefunden hat. Aussagen zu dem Thema waren: die Teilnehmenden
fiihlen sich eingeschrankter und denken, weniger zu verstehen, es fehlt der direkte Kontakt
zu Mitschiilern, es sei schwierig, zuhause die Selbstdisziplin zum Arbeiten aufzubringen,
Prasenz sei besser, weil man zuhause kaum etwas mache. Andere formulierten auch durchaus

positiv, dass man viel selbststandiger arbeiten kdnne, eine hat sich bei ihrer Beteiligung
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weiterentwickelt, man hatte so die Moglichkeit auch wahrend des Lockdowns weiter Kontakt
zu halten, man profitiere von kleineren Gruppen, die Motivation wird aufrechterhalten und
man kann durch die anderen auch Online aufgefangen werden. Negativ sei dagegen, dass
man durch die langen Laptopsitzungen Konzentrationsschwierigkeiten und Kopfschmerzen
bekdme, es sei anstrengend, es sei zudem schwierig, Freizeit und Arbeitsplatz zu trennen,
manchmal fihlt man sich vom Aufgabenpensum lberfordert, andere wiinschen sich dagegen
mehr Inhalte, die Lehrer wiirden teilweise die Zeit in Videokonferenzen nicht effektiv nutzen
oder sie reagieren nur sehr spat auf Fragen, auRerdem herrsche groRer Bewegungsmangel
und kommt es zu Internetproblemen, sei man direkt ausgeschlossen.

Das zeigt deutlich, dass sich alle dariiber einig sind, dass Prdasenzunterricht eindeutig die
bessere Alternative darstellt, viele aber in Zeiten von Corona sich auch mit dem Onlinelernen

arrangieren kénnen.

4.2.4 Soziale Kontakte

e \Wohnsituation

Der Hauptteil der Befragten wohnt noch bei den Eltern, abgesehen von den Teilnehmenden
aus den Berufsbildungswerken, die vor allem das dazugehoérige Internat nutzen und teilweise
nur an den Wochenenden zu den Eltern fahren. Nur eine gab an, mit dem Freund zusammen
zu leben und eine wohnt mit ihrem Kind zusammen. Bei vielen sind zudem noch einige
Geschwister dabei, trotzdem geben die meisten an, dass sie wenigstens einen Rickzugsort
haben, um dort in Ruhe arbeiten zu kdnnen. Einige berichteten aber auch von Spannungen

innerhalb der Familie, die im engen Kontakt des Lockdowns entstanden sind.

e Freizeitgestaltung
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Die meisten der Befragten gaben an, sich an die Kontaktbeschrankungen zu halten. Auffallig
war, dass bei der Frage nach der Freizeitgestaltung haufig nur das aufgezahlt wurde, was nun
alles nicht moglich sei und weniger das, was alternativ gemacht werde. Die haufigsten
Aussagen gingen aber in die Richtung, dass man seine Zeit vor allem zuhause und isoliert von

anderen verbringe und das Haus nur fiir Spaziergdange verliefe.

e Kontakt zur Familie

Da sehr viele der Befragten noch bei ihren Eltern wohnen, ist vor allem der Kontakt zur Familie
gegeben, auch wenn diese Konstellation nicht immer harmonisch ablauft. Trotzdem werden
in vielen Fallen Familienmitglieder als die primaren Problemléser und die grofiten

Unterstutzer benannt.

e Kontakt zu Freunden

Tatsachlich schranken sich hier auch sehr viele ein und geben an, sich mit keinem oder nur
einer sehr kleinen festen Gruppe privat zu treffen. Ein groBer Vorteil ist es, wenn die Freunde
auch gleichzeitig Mitschiiler der gleichen MaBnahme sind. Ansonsten wird so mancher
Kontakt durch soziale Netzwerke aufrechterhalten. Eine Befragte gab sogar an, dass sie sich

dadurch dem schlechten Einfluss ihrer sonstigen Peers entziehen wiirde.

e Kontakt zu Mitschiiler_innen

Der Kontakt zu den Mitschiler_innen ist vor allem dann intensiv, wenn man gleichzeitig auch
befreundet ist. Durch kleinere Lerngruppen kommen manche automatisch mit kleineren
Gruppen zusammen. Viele sehen sich dann nur im Onlineunterricht tber die Kameras, da bei
vielen aber das System, die Internetverbindung oder andere nicht weiter aufgefiihrten

Grinde nicht zulassen, die Kamera wahrend der Meetings anzuschalten, ist das eine sehr
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unpersonliche Begegnung. Wenn, wie im Falle des BJVs, nicht einmal die Endgerate gentligend
Leistung bringen, fehlt im Grunde die grundsatzliche Maoglichkeit, Kontakte aufzubauen. In
anderen Einrichtungen dagegen setzten die Lehrkrafte verstarkt auf Gruppenprojekte, so dass
sich die Teilnehmenden fast zwangslaufig miteinander intensiv auseinander setzten miissen.

Ein Beispiel dafir ist die gemeinsame Gestaltung einer Facebookseite.

e Zugehorigkeitsgefiihl zu einer Gruppe

In den Werkstatten fir behinderte Menschen gibt es sehr strenge Gruppengrenzen. Durch
Corona dirfen sich auch nur die Mitglieder aus der eigenen Gruppe treffen, innerhalb dieser
arbeiten sie aber mittlerweile wieder vor Ort und sehen sich dadurch regelmaRig. Das BJV
dagegen umfasst keinen langen Zeitraum, die Teilnehmenden konnten sich
dementsprechend nicht vorher richtig kennen lernen. Als Abschlussklasse gibt jetzt wieder
viel Prasenzunterricht, der allerdings nur zwei Mal die Woche stattfindet. Auch die
Moglichkeit, sich im Homeschooling (iber die Schulapp auszutauschen, hat nur schwer eine
Gruppenkultur entstehen lassen. Unsere Befragten aus dem Bereich BvB Reha gaben an, dass
durch das Homeschooling ein Klassenverbund fehlt, und sie gar nicht die Mdglichkeit
bekamen, sich untereinander richtig kennen zu lernen. Auch die Azubis aus dem Betrieb
berichteten, dass man im Grunde nur diejenigen kennen lernt, die im gleichen Unternehmen
sind, es wiirden extra Azubimeetings fehlen, es gibt keine gemeinsamen Treffen mehr, wie
Sommerfeste oder einem Weihnachtsumtrunk und auch keine gemeinsamen Projekte. Nur
im Berufsbildungswerk scheint das ein wenig anders zu laufen, da man sich auch im Internat

begegnet. Hier fiel die Bezeichnung ,Zweckgemeinschaft’.

e Einstellungen zu CoronamaRnahmen
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4.2.5 Mobilitit

e Wege im Zusammenhang mit der Mallhahme

Die meisten der Befragten gaben an, dass sie weiterhin den 6ffentlichen Nahverkehr nutzen,
wenn sie im Zusammenhang mit der Mallnahme vor Ort sein missen. Auf der einen Seite
wurde berichtet, dass es grundsatzlich weniger voll in Bussen und Bahnen ist. Ausnahmen
bilden dabei die speziellen Zeiten, wenn sich Schiler_innen der Regelschulen ebenfalls auf
dem Hin- und Rickweg befinden. Dann gelten keine Abstandsregeln mehr und auch die
Maskenpflicht wird eher vernachlassigt. Manche versuchen den o6ffentlichen Nahverkehr
auch zu vermeiden und lassen sich von Familienmitgliedern per Auto fahren oder haben sogar
selbst eines, das ist allerdings eher die Minderheit.

Eine Befragte aus der Werkstatt fiir behinderte Menschen berichtete zudem, dass auch schon
ein Coronafall bekannt wurde und alle, die im Werkstattbus mitfuhren, sich in Quarantane

begeben mussten.

e Wege im Zusammenhang auBerhalb der MaRnahme

Viele unserer Befragten gaben an, dass sie sich in der Freizeit vor allem zuhause aufhalten.
Wenn sie das Haus mal verlassen missen, dann fiir etwas Bewegung oder fiir wohnortnahe
Erledigungen, die es nicht ndtig machen, in den Bus zu steigen.

Andere dagegen erzahlten, dass sie an Wochenenden zu ihren Eltern nach Hause fahren und
dafir regelmalig in den Zug steigen. Eine gab an, dass sie Busfahrten dafir nutze, um
eventuell Freunden zu begegnen. Grundsatzlich sprach aber keiner davon, die 6ffentlichen
Verkehrsmittel zur Coronazeiten aus Angst vor Ansteckung komplett zu meiden. Auch wenn

die Uberfillten Momente durchaus negative Gefiihle auslésen kénnen.
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Einer sprach davon, dass er vor Corona mit seiner Freundin das kostenlose Bahnfahren durch
den Behindertenausweis mit zusatzlicher Begleitperson ausnutzte, um viele Ausfliige zu
machen und sich ganz Deutschland anzusehen. Das falle aber jetzt weg.

Man kann festhalten, dass im Allgemeinen Fahrten mit dem 6ffentlichen Verkehr vermieden

werden, wenn es geht, aber nicht grundsatzlich und komplett abgelehnt werden.

4.2.6 Professionelle Unterstiitzungsangebote

e Weitere Unterstlitzungsangebote

Bis auf die Teilnehmenden des BVJ konnten alle Befragten professionelle
Unterstlitzungsangebote nennen, die sie entweder selbst schon in Anspruch genommen
haben oder von denen sie wissen, dass sie bei Problemen jederzeit erreichbar sind. Genannt
wurden: Gesetzliche Betreuer_innen, vor allem in finanziellen Fragen, Psychologen_innen als
feste Bestandteile der Einrichtung, psychologische Beratungsstellen, psychologischer Dienst,
psychiatrische Ambulanz, Sozialtelefon, Bildungsbegleiter_innen,
Jugendausbildungsvertretung, Sozialarbeiter_innen der Einrichtung, Psychotherapeuten,

Betreuer_innen der Einrichtung.

4.3 Interpretation und Diskussion der Ergebnisse (Aba und Rebecca)

In diesem abschlieBenden Kapitel zu unseren Ergebnissen, wollen noch ganz gezielt auf drei
Punkte eingehen und versuchen, anhand unserer Erhebung Ansatze fiir Antworten zu finden.
Das bedeutet, wir wollen einen Bezug zu unseren erstellten Thesen auf Grundlage der
Resilienztheorie herstellen. Wir wollen versuchen, unsere Forschungsfrage zu beantworten

und wir wollen schauen, inwieweit wir unsere Zielsetzung erreichen konnten.
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4.3.1 Bezug zur Theorie

Als theoretische Grundlage unserer Erhebung haben wir uns die Resilienztheorie naher
angesehen und anhand dessen zehn Thesen aufgestellt, denen wir in Ansatzen durch unsere
Befragung nachgehen wollten. Manche davon sind zu abstrakt, so dass man durch eine
einfache Befragung zur Wahrnehmung bestimmter Themenfelder keine klare Antwort geben
kann und auch Vermutungen nicht ausreichende Begriindung finden.

These 1: Aufgrund des niedrigen soziobkonomischen Status ist kein Endgerdt zur
Aufrechterhaltung des Lernens und der umfangreichen Kommunikation mit der
Bildungsinstitution vorhanden

Auch wenn wir die Begriindung fiir fehlende Endgerate nicht abgefragt haben, hat sich doch
gezeigt, dass es in manchen Fallen tatsachlich ein Problem war und dadurch die
Kommunikation mit den Lehrkraften nicht funktionierte. Es gab aber auch Einrichtungen, die
dann von sich aus solche Endgerate zur Verfligung gestellt haben. Die einen als grundsatzliche
Beigabe, egal, wie gut die private Ausstattung war und die andere als Option, wenn es
bendtigt wurde.

These 2: Durch diverse Entwicklungsdefizite der Jugendlichen ist ein wertschétzendes und
motivierendes Klima besonders notwendig, dieses ist durch komplett fehlende oder nur sehr
eingeschriinkte Préisenz nicht zu erzeugen

An dem Punkt muss man vorsichtig formulieren, was in dem Zusammenhang auffiel: Dass die
Teilnehmenden des BVJ wahrend des Lockdowns sehr auf sich allein gestellt waren und die
Klasse in Prasenzzeiten in nur noch sehr kleinen Teilen erschien. Das kénnte einen Hinweis

liefern, dass diese These zutrifft, es konnte aber auch vollig andere Griinde haben.
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Ein Argument dagegen liefern die Aussagen der Befragten aus den anderen Einrichtungen.
Hier bekommt man eher den Eindruck, dass vor allem Videokonferenzen und viel
Rickmeldungen die echte Prasenz bis zu einem gewissen Grad tberbriicken kénnen.

These 3: Jugendliche mit Sprachproblemen haben besondere Schwierigkeiten, sie haben kaum
eine Chance, die neue Sprache zu leben, um sie zu lernen oder den Sinn von verschriftlichten
Arbeitsauftrédgen und sonstigen Informationen zu erfassen

Die meisten Befragten haben angegeben, dass sie ihre Zeit hauptsachlich zuhause bei ihren
Eltern verbringen, legt das die Wahrscheinlichkeit schon nahe, dass es wahrend des
Lockdowns deutlich weniger zu Situationen kommt, in denen Deutsch aktiv geredet wird.
Bietet eine MalRnahme regelmaRige Videokonferenzen an, in denen Dinge erfragt und erklart
werden konnen, ist der Kontakt zum Lehrpersonal auf mehreren Wegen moglich. Es hat sich
gezeigt, dass, wenn viele das so anbieten, sich die Gefahr reduziert, dass Teilnehmende mit
Sprachproblemen abgehangt werden. Schwierig wird es, wenn Arbeitspakete ausschlieBlich
verteilt, abgearbeitet und hochgeladen werden miissen. Wenn dann durch fehlende oder
mangelhafte Endgerate nicht mal die Chatfunktion zur Verfligung steht, kann das tatsachlich
zu einer nicht tberwindbaren Hiirde werden.

These 4: Aufgrund der sozialen Isolation fehlt der Einfluss von positiven Peerkontakten, die
gerade im Jugendalter eine libergeordnete Rolle spielen

Eine der Teilnehmerinnen berichtete, dass durch die soziale Isolation der Einfluss von
negativen Peerkontakten wegfiele. Man kann das also auch ins Positive formulieren.
Ansonsten hat sich gezeigt, dass viele der Befragten weiterhin engen Kontakt zu einer zwar
stark reduzierten, aber festen Gruppe von Peers haben. Inwieweit das positive Auswirkungen
hat, kann an der Stelle nicht beantwortet werden. Es gab allerdings niemanden, der

formulierte, dass er sich allein gelassen und einsam fihle. Einer der Befragten gab sogar an,
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dass er sich an keinerlei Kontaktbeschrankungen halte, es aber akzeptieren wiirde, wenn es
von Seiten des Freundes gewtinscht sei.

These 5: Durch die Anonymitit am Arbeitsgeridit ist eine positive Verstdrkung der Leistungen
und Anstrengungsbereitschaft der Jugendlichen kaum aufrecht zu erhalten oder zu erzeugen
Die Art der Rickmeldungen war eines der Schwerpunkte unserer Befragung. Tatsachlich
gaben dazu manche Teilnehmer_innen an, dass sie sich deutlich mehr davon wiinschten und
manchmal nicht wiissten, flr wen sie Aufgaben jetzt machen wiirden. , Also ich muss von mir
aus sagen, dass ich mir dadurch halt so weniger Miihe gebe, weil ahm (..) ja, also das ist halt
nicht so, als wenn ich jetzt den Zettel hat, den Lehrer geben wiirde und der darauf guckt, da
wird noch mehr besprochen und online Unterricht ist das nicht mehr so extrem, auBer es
kommt halt drauf an, welchen Lehrer man hat und so“. Manche gaben sogar an, dass sie sich
ohne Riickmeldung ,nicht gesehen’ fiihlen.

Das gilt aber nicht fir alle der Befragten, einige gaben auch an, dass sie sehr viel im Austausch
mit Lehrkraften und Ausbilder_innen stehen wiirden. Das ware dann adhnlich wie im
Prasenzunterricht.

These 6: Mobbing und Ablehnung durch Gleichaltrige kénnte sich mit der Anonymitét des
Internets und der Isolation (keine Mdglichkeit, sich jemandem anzuvertrauen) wesentlich
verstdrken.

Zu diesem Punkt haben wir von Keinem konkrete Hinweise oder Antworten erhalten. Man
kann an der Stelle vorsichtig vermuten, dass sich durch die Isolation und dass sich viele
untereinander kaum kennen auch nicht die Moglichkeit ergibt, einen Angriffspunkt fiir
Mobbing zu finden. Einer beschrieb seine Klasse als ,Zweckgemeinschaft’, aber das sind
tatsachlich ausschlieBlich Vermutungen, die sich anhand unserer Ergebnisse nicht beweisen

lassen.
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These 7: Riickgriff auf soziale Ressourcen durch das weitere Umfeld fillt weg.

e Positive Rollenmodelle

e Vertrauenswiirdige Personen aufSerhalb der Familie, die Sicherheit vermitteln kénnen
e Auf kommunaler Ebene Beratungsstelle oder Jugendtreffpunkte

e Gute Arbeits- und Beschdiftigungsmaéglichkeiten

e Prosoziale Rollenmodelle

Zu den Prosozialen Rollenmodellen lasst sich nicht viel sagen und wenn man die Aussagen der
Teilnehmenden des BVJ betrachtet, scheint der Wegfall in der Tat zutreffend zu sein. In allen
anderen Einrichtungen haben die Befragten einige Beispiele genannt von Personen, an die sie
sich jetzt wahrend Corona wenden konnten. Das waren gesetzliche Betreuer_innen,
Betreuer_innen der MaRRnahme, Psycholog_innen der MaRnahme, Psychotherapeut_innen
aullerhalb der MaBBnahme, der psychologische Dienst, Ausbilder_innen und Chef _innen der
Betriebe, einige konnten trotz Corona an Praktika teilnehmen oder sind weiterhin im Betrieb
gewesen. Wie man sieht, wurden tatsachlich einige soziale Ressourcen auch weiterhin zur
Verfligung gestellt, nur nicht tGber jede der Mallnahmen.

These 8: Forderung personaler Ressourcen fillt fast vollstindig weg, wie ein positives
Selbstkonzept, Kommunikationsféhigkeiten im direkten Gespréch, Kooperationsfdhigkeiten,
optimistische Lebenseinstellung, Lebensplanungskompetenz und eine Zielorientierung,
Empathie, Talente und Hobbies, Leistungsbereitschaft

So tief ging die eigene Reflektion der Befragten unserer Fokusgruppen nicht, deswegen ist es
schwierig hierzu konkrete Aussagen zu treffen. Ein Punkt aber wurde haufiger angesprochen.
Viele mussten weiterhin in Gruppen zusammenarbeiten oder haben sich selbst untereinander
organisiert, um die gestellten Aufgaben zu erledigen. Das zeigt, dass
Kommunikationsfahigkeiten und Kooperationsfahigkeiten durchaus geférdert wurden, in

dem Punkt vielleicht sogar noch stirker, als es in Prisenz gemacht wird. Uber digitale
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Plattformen muss man lernen, die Dinge moglichst konkret zu formulieren, dass der andere
auch wirklich versteht, was man meint. Einer berichtete von einem Projekt, gemeinsam eine
Facebookseite zu erstellen, was einen sehr intensiven Kontakt untereinander erforderlich
machte. Daher kann man an dieser Stelle schon formulieren, dass diese These des kompletten
Wegfalls der Forderung personaler Ressourcen nicht zutrifft.

These 9: Die Isolationssituation kann aber auch férdernd auf personale Ressourcen wirken,
wie Kreativitdit, Problemlésefiihigkeiten, Selbstregulationsfdhigkeiten und
Planungskompetenzen

Auch hier ging die Befragung nicht in so eine Reflektionstiefe. Trotzdem kamen einzelnen
Formulierungen der Befragten, die ein Gefiihl der persénlichen Weiterentwicklung hatten:
»Auch, man ist so ein bisschen auf sich selbst gestellt, also nicht wirklich, man hat ja immer
die Hilfe bekommen, aber ahm ich habe mich halt wirklich auch wegen der Beteiligung halt

sehr weiterentwickelt.” Weitere Aussagen zu dieser These waren reine Spekulationen.

These 10: Berufliches Lernen sollte sich méglichst nah an praktischen Inhalten orientieren.

Fiir das BVJ hat sich hier gezeigt, dass der praktische Anteil alternativlos gestrichen wurde und
ausschlieBlich Arbeitspakete in Papierform abgearbeitet werden sollten, es gab keine Praktika
und auch zu den jetzigen Prasenzzeiten findet ausschlieRlich zwei Mal die Woche
theoretischer Unterricht statt. Die Werkstatten fir behinderte Menschen dagegen sind
immer noch fast ausschlieBlich auf das praktische Arbeiten ausgerichtet. Als auch hier der
Lockdown Pflicht war und die Teilnehmenden zuhause bleiben musste, kamen die Aufgaben
nach Hause, weil es nicht anders moglich war, ansonsten ist alles weiterhin am praktischen
Arbeiten unter CoronaschutzmaRnahmen ausgerichtet. Aber auch in den anderen

Einrichtungen variieren selbst die Aussagen innerhalb der gleichen BildungsmalRnahme.
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Praktisches Arbeiten ist da Betriebsabhangig, wenn es moglich war, wurde auch hier einiges
digitalisiert und ins Homeoffice verlegt. Andere dagegen nahmen weiterhin ganz normal an

Praktika teil.

4.3.2 Bezug zur Fragestellung
Unserer Forschungsfrage, wie bereits in Kapitel 2 ausfihrlich dargestellt, lautet: ,Wie ist die
Wahrnehmung der Jugendlichen Teilnehmer_innen zu den Alternativangeboten ihrer
Bildungseinrichtung und welche Auswirkungen ergeben sich daraus fir ihr eigenes Leben?’
Wie sich gezeigt hat, gehen hier die Meinungen und die Erlebenswelten der jungen
Menschen weit auseinander. Wahrend in der MaBnahme des BVJs die Teilnehmer_innen
weitgehend sich selbst iberlassen wurden, ist bei den Berufsbildungswerken der gesamte
Alltag durchstrukturiert. Zu betonen ist, dass die Aussagen der Befragten nicht als
reprasentativ angesehen werden kénnen, sie spiegeln nur sehr individuelle Lebenswelten
wider, das gilt fiir die Person an sich, aber auch fir die jeweilige Einrichtung, die an der Stelle
flr sich allein steht und nicht als allgemeingiiltiges Vorgehen gewertet werden darf.
Es hat sich gezeigt, dass die meisten Befragten unserer Fokusgruppen durchaus sehr zufrieden
mit den Angeboten ihrer MaBnahme sind. Unzufriedenheiten gibt es vor allem an der
Coronasituation und den daraus resultierenden Einschrankungen im Allgemeinen. Viele
fiihlen sich durch die Maskenpflicht genervt und vermissen das Treffen mit Freunden. Die
freie Zeit wird hauptsachlich zu Hause verbracht, Wege im Privaten finden vor allem im nahen
Umbkreis statt und wenn es zur MaBnahme oder dem Betrieb vor Ort geht, dann muss versucht
werden, moglichst vor dem Beginn und Ende der Regelschulen die 6ffentlichen
Verkehrsmittel zu nutzen, sonst ist Abstand halten einfach nicht mehr moglich.
Man konnte an vielen Stellen heraushéren, dass die Digitalisierung und das Homeschooling

durchaus als gute Alternative akzeptiert werden, vor allem bei denen, die sich regelmaRig in
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Videokonferenzen treffen und viel Rickmeldung durch die Lehrkrafte bekommen. Es sind sich
trotz allem fast alle einig, dass man im Prasenzunterricht mehr und besser lernt.

Fir die Teilnehmenden des BVIJ hat sich gezeigt, dass sie in sehr vielen Punkten von den
anderen abweichen. Wenn man es nicht schafft, die Eigenmotivation fir die Aufgabenpakete
aufzubringen, wird man damit ziemlich allein gelassen und erreicht den Abschluss nicht.
Rickmeldung gibt es im Grunde keine, bis auf den Hinweis, dass sich das auf dem
Abschlusszeugnis widerspiegeln wird und da es sich um eine Abschlussklasse handelt, diirfen
die Schiler_innen wieder in voller Prasenz vor Ort sein. Doch auch da konnte man den
Aussagen entnehmen, dass immer nur eine geringe Anzahl der gesamten Klassenstarke zum
Berufskolleg kamen. Das lasst vermuten, dass viele sich einfach in den Zeiten des Lockdowns
abgehangt und allein gelassen fihlten. Auch praktisches Arbeiten fand nicht mal im Ansatz
statt. Wahrend einer der BVB Reha MalRnahme berichtete, dass er wéahrend Corona bereits
drei Praktika abgeschlossen habe, fand an den eigentlich geplanten drei Tagen die Woche im
BVJ, die fir praktisches Arbeiten vorgesehen waren, gar nichts statt. Einer berichtete davon,
dass er auf Grund des unzureichenden Endgerates gar keine Chance hatte, am digitalen Teil
durch die Schulapp, die immerhin eine Chatfunktion hat, teilzunehmen.

In der Werkstatt fir behinderte Menschen schien die Digitalisierung wahrend des Lockdowns
gar nicht stattgefunden zuhaben. Es gab Lernpakete in Papierform, die abgearbeitete wurden
und sobald es wieder moglich war, ging es zurick in die Werkstatt. Der Fokus der Befragten
lag hier vor allem auf der Wahrnehmung zu sozialen Kontakten.

Als Fazit fir unsere Fragestellung kann man festhalten, dass, je strukturierter und
engmaschiger die jeweilige Einrichtung ihre Teilnehmenden betreut und Alternativangebote
geliefert hat, desto zufriedener schienen auch die Befragten unserer Fokusgruppe mit ihren

eigenen Leistungen und mit dem privaten Teil ihres Lebens zu sein.
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4.3.3 Bezug zur Zielsetzung

Bereits formuliert haben wir unser Hauptverwertungsziel damit, eine Uberblicksstudie tiber
das Thema ,Auswirkungen der Corona-Krise auf die Forderung benachteiligter und
beeintrachtigter Jugendlicher im Ubergang Schule-Beruf” zu verfassen, sodass weitere
Forschungen an dieser Studie anknlipfen kbnnen. Das primare Erkenntnisziel ist, dass wir
erforschen wollten, wie die Jugendlichen im Ubergang Schule-Beruf die Coronapandemie
erleben und wie sich diese auf ihre Bildung auswirkt.

Zum Thema der Auswirkungen auf die Bildung ist bereits sehr viel geschrieben worden. Je
dichter und enger die Betreuung durch die MaBnahme, desto hoher scheint der angestrebte
Bildungserfolg zu sein, jedenfalls in der Wahrnehmung der Befragten.

Indem wir flinf verschiedene BildungsmaBnahmen aufgegriffen und untersucht haben und
auch innerhalb der BildungsmaRBnahme teilweise die Orte grundverschieden waren, kann man
sagen, dass wir einen guten Uberblick zusammenstellen konnten. Doch muss auch hier wieder
der Hinweis kommen, dass die erhobenen Erkenntnisse keine Allgemeingiiltigkeit aufweisen
konnen. Trotzdem liefern die Aussagen der Fokusgruppen wichtige Einblicke darin, welche
Art der Alternativangebote ankommen und welche Strukturen eher weniger produktiv

funktionieren.
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5. Projektmanagement und Projektorganisation (Berivan)
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Abbildung 2 Piktogramm zum Projektmanagement

In diesem Abschnitt wird das Projektmanagement bzw. die Projektorganisation dargestellt. Im
Projektmanagement geht es um das systematische Vorgehen bei der Abwicklung des Projekts
(Holzbauer, 2014, S. 5). Es ist der Oberbegriff fiir alle planenden, (iberwachenden,
koordinierenden und steuernden Mafsnahmen (Kuster et al., 2018, S. 8). Es ist untergliedert in

drei Phasen.

/W\. ) —
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*Qualititsplan Handlungsfelder

Abbildung 3 Unterteilung des Projektmanagements in drei Phasen (eigene Darstellung)

In den folgenden Kapiteln werden die einzelnen Aspekte der Projektplanung, der

Projektdurchfiihrung und des Projektorganigramms ndher erldutert.
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5.1 Projektplanung (Berivan)

Unter der Projektplanung wird die systematische Informationsgewinnung tiber den
Projektablauf verstanden. Das heil3t, ein sorgfaltiger und zielgerichteter Projektablauf ist
notwendig, um eine erfolgreiche Projektarbeit leisten zu kdnnen. Die Sollvorgaben werden
im Projektplan festgelegt, welche auch spater in der Projektsteuerung als Soll/Ist Vergleich

gegeniberstellt werden. In der Projektplanung werden bestimmte Aspekte bericksichtigt:

e Ablaufplan
e Strukturplan
e Kapazitatsplan

e Qualitatsplan

Ziele der Projektplanung

Uberschaubarkeit der Projektplanung
e Strukturierung des Projekts

e Ermittlung des Zeitaufwandes

e Festlegung der Entscheidungspunkte

e Erkennen von Abhdngigkeiten

Festlegung von Arbeitspaketen

Die Projektziele werden genauer definiert, um Haupt- und Nebenziele unterscheiden zu
konnen. Aullerdem wird das Projekt in einem logischen Ablauf gebracht, um es genauer
analysieren zu konnen. Des Weiteren erfordert die Projektplanung einen detaillierten
Informationsgehalt Gber das Projekt, damit ein (iberschaubarer Projektablauf zu Stande
kommt. Fiir ein erfolgreiches Projekt unterscheidet man die Grob- und Feinplanung. In der

Grobplanung wird das gesamte Projekt in Arbeitspakete zerlegt und Aufgabeninhalte werden
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beschrieben (Projektstrukturplan). Daraufhin wird festgelegt, wer wie an welchen
Arbeitspaketen beteiligt ist (Ressourcenplan). AnschlieRend erfolgt der Kapazitats-
Meilensteinplan. Das beinhaltet die Definition und Terminierung von Projekt-
Zwischenergebnissen. In der Feinplanung wird dann die Ermittlung der erforderlichen

Kapazitat und der Dauer der Aktivitaten bestimmt.

5.1.1 Ablaufplan (Berivan)

Dieser Abschnitt beschreibt den Verlauf des Projekts, dessen Veranderungen und die
Organisation des Projekts. Der Projektablauf ist ein wichtiger Bestandteil der Projektplanung,
denn dieser Abschnitt stellt sicher, dass das Projekt strukturiert und (iberschaubar ist. Mit
Hilfe des Projektablaufplans gelingt es, Terminverzogerungen, Qualitdtsmangel und
Unklarheiten bei der Projektdurchfiihrung zu verhindern.

Der Projektablaufplan zeigt Zusammenhange und Abhangigkeiten von Arbeitspaketen. Diese
werden in einem Gantt Diagramm dargestellt.

Gantt Diagramm

Ein Gantt Diagramm stellt die Abfolge der Aktivitaten auf einer Zeitachse dar. Die Aktivitaten
sind als Balken visualisiert. Mit Hilfe des Gantt Diagramms kann man Verzégerungen und

Abweichungen erkennen. Vorteile sind folgende Aspekte:

Uberblick der Aktivitaten

e Dauer der Aktivitaten
e Beziehung zwischen den Aktivitdten
e Den kritischen Pfad

e Mogliche Pufferzeiten
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Abbildung 4 Gantt-Diagramm zum Projektablauf (eigene Darstellung)

Wie bereits oben schon erwdhnt, wurde mit Hilfe des Gantt Diagramms unser Zeitablauf

dargestellt, wobei die erste Phase planmaRig stattfand. Die Akquise der Kooperationspartner

verzogerte sich jedoch. Alle folgenden Schritte erfolgten im Rahmen des Zeitplans.

Die Planung des Projektablaufes erfordert detaillierte Informationen lber das Projekt (Schels,

2008). Die Planung erfolgt entweder nach der Bottom-up- Methode oder nach der Top-

down- Methode.

Bottom-up Top-down

Abbildung 5 Darstellung der Bottom-up und Top-down Methode nach Schels 2008, S. 94

Bottom-up- Methode
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Bei der Bottom-up- Methode wird durch das Losen von vielen Teilzielen auf ein
Ubergeordnetes Ziel hingearbeitet.

Top- down-Methode

Bei der Top-down- Methode beginnt man mit der Grobplanung (Top=oben). AnschlieBend
wird jeder Teilpunkt der Grobplanung weiter unterteilt, bis am Ende die einzelnen Vorgange
(Down = nach unten) stehen.

Fir die Strukturierung wurde die Bottom-up- Methode verwendet. Es erfolgte eine
Anndherung an das spatere Vorgehen im Projekt. Um eine Grobstruktur des Projekts zu

erhalten, unterteilt man es in vier Phasen.

Initiierung Prpjektplanung

Projektdurchfihrung Projektabschluis

Abbildung 6 Strukturplanung in vier Abschnitte (eigene Darstellung)

Die Projektphasen

1. Initiierung

Die Grundlagen des Projekts (Ziele, Anforderungen, ldeen, Problemen) werden gesammelt,

analysiert, geplant und dokumentiert.

2. Projektplanung
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Wenn das Projekt offiziell gestartet ist, werden die Ziele und Aufgaben konkretisiert.

3. Projektdurchfiihrung

Sobald die Planung einen Detaillierungsgrad erreicht hat, wird mit der Umsetzung begonnen.

4. Projektabschluss

Die Projektergebnisse werden evaluiert. Die Ergebnisse des Projektabschlusses sind in einem
Abschlussbericht zu dokumentieren (Beiderwieden & Piirling 2008, S. 12; Burghardt 2013, S.
11ff.).

Meilensteine und Arbeitspakete waren durch die Struktur des Projektes und den E-Learning
Kurs vorgegeben und definiert.

Meilensteine sind Projektereignisse, denen eine besondere Bedeutung zukommt. Sie

strukturieren das Projekt durch das Festlegen von konkreten Terminen (Schels, 2008, S. 105).

5.1.2 Strukturplan (Berivan)

Der nachste Detaillierungsgrad nach dem Ablaufplan ist der Projektstrukturplan. Der
Strukturplan bildet das Gesamtprojekt mit allen Teilprojekten und ihren Arbeitspaketen
(Drees, Lang & Schops 2014, S. 92). Er dient der Darstellung der Projektstruktur und enthalt

alle Aufgaben, die notwendig sind, um die Projektziele zu erreichen (Schels 2008, S. 108).



Abbildung 7 Strukturplan unseres Projekts (eigene Darstellung)
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Je nach Projektabschnitt wurden unterschiedliche Teil- und Arbeitspakete herausgearbeitet.

Dabei entstanden 14 Arbeitspakete. Arbeitspakete sind die kleinsten Planungseinheiten, die

im  Projektstrukturplan vorkommen.

Sie beschreiben eine

sich geschlossene,

zusammengehorende und tGberschaubare Menge an Arbeit im Projekt. Arbeitspakete haben

einen Start- und Endzeitpunkt und sind verantwortlichen Gruppen zugeordnet (Drees, Lang

und Schops 2014, S. 92).

Folgende Elemente sollten enthalten sein:

Der Projektname

Die Bezeichnung des Arbeitspaketes
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e Die verantwortliche Person
e Die Terminierung

o Zielbeschreibung

e Erwartetes Ergebnis

e Bendtigte Ressourcen

Teilprojekt 1- Initiierung
Arbeitspaket 1.1- Anmeldung
In der ersten organisatorischen Phase mussten wir uns fiir unser Projekt ,Auswirkungen der
Corona- Krise auf die Forderung benachteiligter und beeintrachtigter Jugendlicher im
Ubergang Schule- Beruf.“ anmelden. Die Anmeldung erfolgte im Sommer 2020 online {ber
eine Abstimmung. Wir mussten unsere 12 Prioritaten festlegen und wurden anschlieBend zu
den Projekten zugeteilt. Hierbei wurden unsere ersten Prioritaten bericksichtigt.
Arbeitspaket 1.2- O-Phase
Unser Projekt startete mit der Orientierungsphase, die an zwei Tagen stattfand. In der
Orientierungsphase lernten wir Strukturen des Projekts sowie den Dozenten, die Tutorin und
die Gruppe kennen. AnschlieRend erfolgte das Festigen der Gruppenstruktur durch
Lokalisierung von Gemeinsamkeiten, aber auch Schwiachen. Die Zuteilung der Rollen
erleichtert die Arbeit am Projekt und ist forderlich fiir eine faire Arbeitsteilung innerhalb der
Gruppe.

Unsere Rollenverteilung

- Raumbeauftragte: Berivan
- Technikbeauftragte: Kathrin/Aileen

- Emailbeauftragte: Madina
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- Laptopbeauftragte: Carina

- Rechtschreibung und Grammatik: Dilara
- Zeitwachter: Melisa

- Moderator: Rebecca

- Struktur: Rebecca und Carolin

- Qualitatsmanagement: Aba

In der zweiten Halfte der Orientierungshase wurden Projekt- und Ablaufplan vorgestellt und
anschlieend wurde die Frage ,,Was ist eigentlich Interesse und wie schafft man es, sich fur
ein Forschungsthema zu interessieren?”“ gemeinsam ausgewertet.
Arbeitspaket 1.3- Kennenlernen

Im ersten Schritt starteten wir mit den Inhalten des Projekts und der Selbstreflexion, wie wir
Corona erlebt hatten. Wir erinnerten uns an zwei Situationen wahrend des Lockdowns im
Frihjahr und wahrend des Sommersemesters aufgrund von Corona. Eine Situation, welche
wir beschreiben sollten, war, ob wir in der Phase ein Gefiihl von Uberforderung hatten oder
ob es eine Situation des Geflihls von gelungener Arbeitsbewaltigung gab, an die wir uns
besonders erinnerten. Wir sammelten sowohl positive als auch negative Erlebnisse und
Empfindungen. Mit dem Start der Projektinitiierung und der Planung haben wir die
Grundlagen des Projekts gesammelt, analysiert und dokumentiert, in dem wir uns einen
Uberblick (iber die Handlungsfelder geschaffen haben, welches auch in der
Begleitveranstaltung thematisiert wurde. Durch einen ersten Uberblick der Handlungsfelder
konnten wir unser Wissen in den verschiedenen Bereichen thematisch vertiefen und uns die
Handlungsfelder genauer anschauen. Das erste Handlungsfeld ,Zielgruppen der beruflichen
Ersteingliederung”, welches wir am 10.11.2020 behandelt haben, regte eine Diskussion an.

Folgende Diskussionsergebnisse kamen zu Stande.
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Diskussionsergebnisse:

Amtliche Statistiken der Bundesagentur geben nicht die genaue Arbeitsmarktsituation
wieder

Der Berufsbildungsmarkt fir Jugendliche ist sehr komplex

GroRer Bereich junger Menschen ohne anerkannte Berufsausbildung

In den letzten Jahren gab es kaum eine Verbesserung der Situation fiir Jugendliche im
Ubergang Schule- Beruf

Es hat sich ein strukturelles Versorgungsproblem gebildet

Die Bildungsanforderungen an Ausbildungen sind in den letzten Jahren gestiegen
Anteil forderungsbeddrftiger Menschen nimmt zu

Der sonderpddagogische Forderbedarf gilt erstmal nur fiir die Schulzeit und bricht
danach automatisch ab

Es ist nicht klar, was aus Forderschiler_innen nach der Schule wird, wenn sie nicht
beim Arbeitsamt als ausbildungssuchend gemeldet werden

Ausbildungsmarkt vermeintlich ausgeglichen, viele Menschen in Ubergangssituation,
welche keinen Platz im Angebot finden

Menschen mit bestimmten Bedarfen brauchen Hilfe beim Ubergang, da sie so keinen
Platz bekommen

Erschreckend steigender Anteil an Kindern mit emotionalem und sozialem
Forderbedarf

Ohne Diagnose gibt es keine Férderung, schulische und auRerschulische Forderungen

mussen besser kombinierbar sein
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Im darauffolgenden Schritt wurde das zweite Handlungsfeld ,Finanzierung, rechtliche
Rahmenbedingungen, Institutionen und Bildungsginge im Ubergang Schule- Beruf”
thematisiert. Am 24.11.2020 erfolgte die Einteilung der Kleingruppen.
Teilprojekt 2- Planung

Arbeitspaket 2.1- Kleingruppen Handlungsfelder
Mit der Einteilung der Kleingruppen verschafften wir uns einen Uberblick iber die

Handlungsfelder, in dem wir folgende Fragen beantwortet haben.

e Wie stellt ihr euch die Teilnehmer_innen in der euch zugeteilten Institution vor?
e Welche Bildungsziele werden nach eurer Vermutung verfolgt?

e Wie sieht ein Schul-, Lern- bzw. Arbeitsalltag aus?

e Was muss rund um diesen Alltag herum organisiert werden?

e Welche Probleme sind im Rahmen eines Lockdowns zu vermuten?

Arbeitspaket 2.2- Akquise der Kooperationspartner
Kooperationspartner akquirieren bedeutet die Suche nach geeigneten Kooperationspartnern.
Ziel ist es, Kooperationspartner zu finden, die bereit sind, mit uns Interviews zu flihren. Dies
geschah Uber ein offizielles Anschreiben und tber die Kommunikation mit den Gate Keepern.
Arbeitspaket 2.3- Literaturrecherche
Alle Kleingruppen hatten die Aufgabe, Literatur zu den entsprechenden Handlungsfeldern
herauszuarbeiten, um deren Struktur, Aufgaben und Ziele zu kennen. Durch das Lesen von
verschiedenen Texten sollte ein theoretischer Uberblick der jeweiligen Einrichtung geschaffen
werden.

Arbeitspaket 2.4- Forschungsdesign
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Das Forschungsdesign beinhaltet die Festlegung der Zielgruppen, die Form der
Datenerhebung und die Formulierung der Forschungsfrage. Der Vorgang zur Findung einer
Forschungsfrage musste zeitnah geschehen, da sie elementarer Bestandteil des
Forschungsdesigns ist. Im weiteren Verlauf unseres Projekts wird die Forschungsfrage
weiterhin angepasst.
Arbeitspaket 2.5- P1 Priifungen

Im Hinblick auf die Vorbereitungen der P1 Priifungen mussten wir uns im Boss- System fiir die
Priifungen anmelden. AnschlieBend bereiteten wir unsere gemeinsame Power- Point vor, die

folgende Aspekte beinhaltete:

Fachwissenschaftliche Relevanz

e Forschungsinteresse

e Aktueller Forschungsstand

e Theoretische Bezlige- 5 Handlungsfelder
e Methodisches Vorgehen

e Ableitung der zu erwartenden Ergebnisse aus dem Theoriebezug

Daraufhin hatten wir unsere miindlichen Prifungen. Nun fertigen wir den ersten Teil des
Berichts an.
Teilprojekt 3- Durchfiihrung

Arbeitspaket 3.1- Leitfaden erstellen
Bei der Erstellung des Leitfadens ist es wichtig, dass man sich an der Forschungsfrage und
dem Theorieteil orientiert, um die Fragen fir das Interview ableiten zu kénnen. In der
Formulierung der Fragen missen folgende Aspekte beachtet werden. (Berger- Grabner 2016,

S. 142)
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e Die Fragen miussen eindeutig sein

e Die Fragen missen einzeln gestellt werden

e Die Fragen missen in der Alltagssprache gestellt werden
e Die Fragen mussen offen gestellt werden

e Die Fragen diirfen nicht wertend oder suggestiv gestellt werden

Die Fragen miissen ohne Antwortvorgaben gestellt werden

Anhand der Forschungsfrage haben wir die Themen kategorisiert und Hypothesen aufgestellt,
die wir anschlieRend den Handlungsfeldern zugeordnet haben.
Arbeitspaket 3.2- Fokusgruppen zusammenstellen
Jede Zweiergruppe ist in einem intensiven Kommunikationsaustausch mit den
entsprechenden Einrichtungen und auf die Suche nach heterogenen Realgruppen gegangen.
Die Gruppenmitglieder kdnnen sich hinsichtlich ihrer korperlichen und optischen Merkmale
unterscheiden. Aulerdem kann es Unterschiede unter den Mitgliedern im Hinblick auf
moralische und ethische Fragestellungen und Einstellungen geben. Die grof’e Bandbreite
ihrer Sichtweisen kann zu vielfaltigeren Ergebnissen als bei homogenen Gruppen fihren.
Arbeitspaket 3.3.- Befragung
Nach der Zusammenstellung der Fokusgruppen soll ab April die Befragung stattfinden. Ob die
Befragung digital oder in Prasenz stattfinden wird, variiert nach den Corona Vorschriften.

Der Ablauf der Fokusgruppenbefragung erfolgt folgendermalien

e Forschungsfrage und Forschungsdesign
e Bestimmung der Gruppen
e Leitfadenerstellung

e Pretest



89

e Teilnehmerrekrutierung
e Durchfiihrung der Diskussion, Speicherung und Protokollierung

e Datenanalyse

Arbeitspaket 3.4- Datenauswerten

Die Daten werden explorativ ausgewertet. Explorative Verfahren widmen sich der
Theoriegenerierung. Das Verfahren eignet sich ebenfalls aufgrund der offenen
Vorgehensweise.
Teilprojekt 4- Abschluss

Arbeitspaket 4.1- Ergebnisse zusammenfiihren
Nach der Befragung erfolgt die Inhaltsanalyse der erhobenen Daten. Die Gemeinsamkeiten
und Unterschiede werden aufgedeckt. Wenn diese Schritte erfolgt sind, werden alle Daten
der Handlungsfelder gemeinsam ausgewertet und die Uberblickstudie wird fertig gestellt.

Arbeitspaket 4.2- P2 Priifung
Im Sommer 2021 steht die P2 Priifung an, die wie bereits auch in der P1 Priifung aus zwei

Teilen besteht und somit ist ein erfolgreicher Abschluss geplant.

5.1.3 Kapazitditsplan (Madina)

Im Folgenden wird die Kapazitatsplanung beschrieben. Ziel der Kapazitatsplanung ist,
entscheiden zu kdénnen, ob die zur Verfligung stehenden Ressourcen ausreichend sind und
einen Uberblick tiber diese zu bekommen. Dariiber hinaus kann dadurch der Einsatz der
Ressourcen bestimmt und optimiert werden. AuBerdem sind die Informationen Uber die
Verteilung und Beschaftigung der Gruppenmitglieder ausschlaggebend fiir die

Projektplanung.
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Zunachst ist bei der Kapazitatsplanung der Zugang der Gruppenmitglieder zum Projekt
wichtig. Das beginnt bei den virtuellen Meetings, denn aufgrund der aktuellen Situation war
es uns nicht moglich, uns in der Universitat zu treffen, weshalb wir all unsere Treffen auf
Videokonferenzen per, Zoom*“ beschranken mussten. Daher haben wir gemeinsam liberpriift,
ob alle Gruppenmitglieder die technischen Mittel besitzen, um an den virtuellen Meetings
teilnehmen zu kénnen, sodass ihnen der erste Zugang zum Projekt gewdhrt ist. Da wir eine
sehr heterogene Gruppe, mit Miuttern und Berufstdtigen sind, mussten wir die
Kapazitatsplanung so einrichten, dass auch jedes Gruppenmitglied die Moglichkeit hat, an den
verschiedenen Meetings teilzunehmen. Wir haben unsere drei wichtigsten Meetings
(Internes Gruppenmeeting, Begleitveranstaltung und Tutorium) zu Zeiten innerhalb der
Woche angesetzt, an denen jede/r teilnehmen kann. Darlber hinaus haben wir uns innerhalb
der Gruppe in Kleingruppen bzw. in Zweiergruppen, aufgeteilt. Falls ein Gruppenmitglied also
aus bestimmten Grinden nicht an den Meetings teilnehmen kann, wiirde es im Notfall
reichen, wenn die Partnerin der Kleingruppe zumindest anwesend ist. Uns als Gruppe ist es
vor allem wichtig, die Planung so zu erstellen, dass die Kapazitdt der einzelnen
Gruppenmitglieder nicht komplett ausgeschopft wird, damit wir auch noch etwas Zeit und
Aufwand in die Eigenarbeit bezliglich der Projektarbeit investieren kdnnen. Dies erméglichen
wir, indem wir die Aufgaben vor dem Hintergrund der Verpflichtungen einzelner
Gruppenmitglieder neben dem Projekt innerhalb der Gruppe gerecht aufteilen. Zu
bestimmten Notfallmeetings, die anstehen, missen nicht alle Gruppenmitglieder anwesend
sein, wenn ihre Kapazitat zu dem Zeitpunkt dafiir nicht vorhanden sein sollte.

Durch diese Kapazitatsplanung haben wir als Gruppe die Vorteile, dass wir zum einen,
aufgrund der Ubersicht (iber die Kapazititen, genau wissen, wann die optimale Auslastung

erreicht wird. Nichtsdestotrotz kdnnen durch diese angepasste Planung und Verteilung der
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Ressourcen Konflikte innerhalb der Gruppe vermieden werden. AuBerdem wissen wir mithilfe
der Kapazitatsplanung ganz genau, welche Aufgaben wir wie und wann bewaltigen kénnen
und mogliche Engpasse erfassen und rechtzeitig handeln, bevor es zu spat ist. (Gastreich,

2018)

5.1.4 Qualitéitsplan (Madina)
Unsere aktuelle Herausforderung ist das Erstellen eines gemeinsamen Projektberichts. Fir
unsere Teamarbeit auf diese konkrete Aufgabe und fiir die Entwicklung eines Qualitatsplans
werden im Folgenden die unterstitzenden MaBnahmen und Angebote vorgestellt, die uns im
Projektverlauf geférdert haben. Dazu zahlen die Fundamentumsveranstaltung, die
Begleitveranstaltung mit unserem zustandigen Dozenten, das Tutorium, das interne
Gruppentreffen, sowie die vielfaltigen Toolboxangebote.
Fundamentumsveranstaltung:

Im ersten Jahr des Projektstudiums fand die Fundamentumsveranstaltung begleitend statt,
wobei wichtige Inhalte des Projektstudiums vermittelt wurden, diese waren ausschlieRlich
auf das Projektdach ,Arbeit und Gesundheit” bezogen. Die Veranstaltung fand jeden
Donnerstag von 10 bis 14 Uhr statt und wurde abwechselnd von den Projektleitern der
Projektgruppen des Projektdachs ,Arbeit und Gesundheit” prasentiert. Dabei ging es
hauptsachlich um Inhalte bezliglich des Forschungsverfahren, Literaturarbeit, qualitative und
guantitative Forschungsmethoden sowie Inhalte der verschiedenen Projektthemen innerhalb
dieses Projektdachs.

Begleitveranstaltung:
Bei der Begleitveranstaltung haben wir uns jeden Dienstag von 14 bis 16 Uhr mit unserem
Dozenten, welcher unsere Projektgruppe leitet, via zoom getroffen. Wahrend dieser

Meetings fand zundchst bei wichtigen Entscheidungen und Ergebnissen ein Austausch
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zwischen unserer Gruppe und unserem Dozenten statt. AnschlieRend vermittelte uns unser
Dozent wichtige Inhalte und Informationen, die fiir unseren Projektverlauf hilfreich und
nitzlich waren. Nach Absprache mit unserem Dozenten finden die Begleitveranstaltungen
nun alle zwei Wochen statt, um unserer Eigenarbeit zeitlich nachzukommen.

Tutorium:
Das Tutorium findet dienstags von 8 bis 10 Uhr statt, variiert aber manchmal in der Zeit, da
es eine flexible Veranstaltung ist. Im Tutorium wiederholen und vertiefen wir mit unserer
Tutorin Inhalte aller Lehrveranstaltungen, die mit unserem Projektstudium in Verbindung
stehen. Darlber hinaus erhalten wir von unserer Tutorin viele Hinweise und Tipps in Bezug
auf anstehende Prifungen, die uns weiterhelfen konnen.

Internes Gruppentreffen:
Unser internes Gruppentreffen dient zum Austausch wichtiger Informationen und Aufgaben
innerhalb der Gruppe. Das erméglicht uns, einen Uberblick tGiber den aktuellen Stand des
Projekts zu bekommen. Das Treffen findet jeden Dienstag in den meisten Fallen von 12 bis 14
Uhr statt, kann jedoch zeitlich variieren, falls es zu einem anderen Zeitpunkt besser passt.
AuBerdem haben wir flr unsere Eigenarbeit und unsere Gruppenarbeit einen eigenen
Moodle Raum erstellt, in den wir alle wichtigen Materialien hochladen und jeder aus der
Gruppe darauf zugreifen kann.

Toolboxangebote:
Bei den Toolboxangeboten handelt es sich um vielfaltige Workshops, welche vom Projektbiiro
organisiert und angeboten werden. Wahrend dieser Workshops werden forderliche
Ressourcen, Kenntnisse und Kompetenzen vermittelt, die man wahrend des Projektstudiums
bendtigt. Im Allgemeinen werden Schulungen zu der Arbeit in Gruppen durchgefihrt.

AuBerdem wird der richtige Umgang mit Gruppendynamiken und —Konflikten, Beratungen
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und Supervision vermittelt, sowie methodische Schulungen in quantitativen und qualitativen
Forschungsmethoden behandelt.

Unsere Projektgruppe hat insgesamt an sechs verschiedenen Toolboxangeboten
teilgenommen: ,Verldssliche Kommunikation mit Partnereinrichtungen®, , Barrierefreie
Dokumente und Présentationen”, , Online Prdsentations- und Moderationstechniken”,
»Projektbericht schreiben?!", , Coaching fiir Gesprdchsfiihrung”, ,Datenschutz in der
Forschung” sowie ,Auswertungsverfahren qualitativer Daten in der Gruppe". Im Folgenden
werden die besuchten Toolboxen vorgestellt, die fliir das Thema unserer Projektgruppe
besonders relevant sind, und deren Verwendung in der Projektarbeit bewertet. Das
Toolboxangebot , Verléssliche Kommunikation mit Partnereinrichtungen”fand am 23.11.2020
und am 02.12.2020 statt. Bei diesem Angebot wurden verschiedene Inhalte zu
Kommunikation, Verlasslichkeit und Qualitdat behandelt. Die Teilnehmer_innen lernten
unterschiedliche Formate von Briefen, Mails und Anschreiben, sowie Protokollen und
Interviews kennen, sodass sie verldsslich und professionell mit Partnereinrichtungen
kommunizieren kénnen sollen. Bei dem Toolboxangebot ,Barrierefreie Dokumente und
Présentationen”, das am 13.01.2021 stattfand, ging es darum, wie man Prasentationen und
Dokumente barrierefrei gestalten kann, um jeden Menschen den Zugang dazu zu gewahren.
Dabei wurden Standards fur barrierefreie Dokumente und Prasentationen erarbeitet sowie
Moglichkeiten und Grenzen diskutiert. AuRerdem haben die Teilnehmer_innen ihre eigene
Prasentation auf Barrierefreiheit geprift und diese entsprechend Uberarbeitet. Das half
unserer Gruppe vor allem dabei, unsere P1 Power—Point Prasentation korrekt barrierefrei zu
gestalten. Das Toolboxangebot , Online Prisentations- und Moderationstechniken” fand am
18.01.2021 statt. Bei diesem praxisorientierten Angebot, ging es um die verschiedenen

interaktiven Moderationstechniken, unter anderem um die Poster- Prasentationen und die



94

Gruppenmoderationen. Dabei hatten die Teilnehmer_innen die Chance, die eigene
Moderator-Rolle, die sie wahrend des Angebots ausprobieren konnten, zu reflektieren.
Aullerdem hat man die Moglichkeit gehabt, bei einer simulativen Poster-Prasentation
Feedback vom Dozierenden und der Gruppe zu erhalten. Bei dem Toolboxangebot
»Projektbericht schreiben?! ", welches am 02.02.2021 und am 03.03.2021 stattfand, ging es
darum, hilfreiche Aspekte rund um das Verbessern der Schreibfahigkeiten zu thematisieren,
damit den Teilnehmer_innen die Angst vor dem Schreiben genommen wird. Dabei wurden
formale Punkte in Bezug auf den Aufbau des Berichts und der Literaturrecherche behandelt.
Das half den Teilnehmer_innen vor allem dabei, das Zeitmanagement vor Augen zu halten
und strukturierter an dem Bericht zu arbeiten. Bei dem Angebot ,Coaching fiir
Gesprdchsfiihrung”, welches am 20.01.2021 und am 29.03.2021 stattfand, wurde die
Gestaltung professioneller Gesprache behandelt. Dabei wurde den Teilnehmer_innen unter
anderem der Umgang mit Ndhe und Distanz sowie das positive Konnotieren vermittelt,
welche in einer Gruppenarbeit erarbeitet wurde. Die Teilnehmer_innen hatten mithilfe dieses
Angebotes die Moglichkeit, Erfahrungen mit der Perspektiviibernahme zu machen sowie
MaBnahmen und Ziele konkret festlegen zu kdnnen. Das Toolboxangebot , Datenschutz in der
Forschung” fand am 18.02.2021 statt. Dabei ging es um Datenschutz in der Forschung.
Wahrend der Toolbox wurden rechtliche Grundlagen erlautert, wie zum Beispiel die
Anforderungen an die Einwilligungen oder die Datenschutzgrundsatze nach Artikel 5 DSGVO.
AuBerdem wurden die Teilnehmer_innen auf typische Schwachen bei dem Datenschutz
aufmerksam gemacht. Da die qualitative Forschung unserer Projektgruppe anonym ablauft
und die Wahrung dieser von Bedeutung ist, war es fir uns wichtig zu erlernen, worauf wir
beim Datenschutz achten miissen. Das Toolboxangebot ,,Auswertungsverfahren qualitativer

Daten in der Gruppe" fand am 08.03.2021 und am 26.03.2021 statt und beschaftigte sich mit
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den Grundziigen der qualitativen Erhebung und der Einfihrung in ausgewdhlte
Auswertungsverfahren. Im ersten Teil wurden die Grundziige der qualitativen Datenerhebung
sowie ausgewdhlte Methoden vorgestellt, mit denen man die Daten anschliefend erfolgreich
analysieren kann. Der Fokus lag dabei vor allem auf qualitativen Interviews. Der zweite Teil
beinhaltete dann den praktischen Teil, in dem die jeweiligen Projektgruppen ihr
Forschungsdesign vorstellten und vor allem auf entstandene Probleme eingingen. Hier lag der
Fokus vor allem bei der Herausforderung, Daten innerhalb einer Gruppe auszuwerten und
dabei gleichzeitig eine hohe Qualitit dieser sicherzustellen. Welche Uberlegungen fiir unser

Projekt resultierten, kann in Kapitel 3.3 nachgelesen werden.

5.2 Projektdurchfiihrung/Projektsteuerung (Melisa)

Der Ablauf des Projekts wird durch die Projektplanung strukturiert und geplant. Dennoch
konnen wahrend der Projektarbeit unvorhersehbare Herausforderungen oder
Schwierigkeiten auftreten. Ziel ist eine inhaltliche und termingerechte Realisierung des
Projekts. Die Projektsteuerung lenkt zielgerichtet alle Projekttatigkeiten und umfasst
MaBnahmen, welche die Projektziele bestmdglich erfillen. Die Projektsteuerung realisiert
und sichert die Abwicklung des Projekts, um somit das Projekt erfolgreich abschlieRen zu
kénnen. Durch geeignete MaRnahmen koénnen die Projektziele und Projektablaufe
Uberwacht werden (Steinbuch, 2000). Die Projektsteuerung umfasst Elemente und Prozesse,
welche zur Sicherung und Erreichung der Projektziele durchgefiihrt werden (Erichsen, 2011).
Methoden kdnnen unter anderem Analysen von Abweichungen im Projekt oder ein Soll-Ist-
Vergleich sein.

Zur weiteren Veranschaulichung werden im Folgenden die Methoden, Malknahmen und

Strategien der Projektsteuerung erlautert und dargestellt.
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Die Projektsteuerung wird in DIN 69901 wie folgt definiert:

»Sicherstellung des Erreichens aller Projektziele durch

e |st Datenerfassung

e Soll-Ist-Vergleich

e Analyse der Abweichungen

e Bewertung der Abweichungen gegebenenfalls mit Korrekturvorschlagen
e MaRnahmenplanung

e Steuerung der Durchfiihrung von MalRnahmen.”

(DIN 69901 5:2009 01, S. 12)
Die Ist-Analyse kann den Projektstand ermitteln, das heillt bereits erledigte, teilweise
durchgefiihrte oder noch nicht begonnene Arbeitsschritte. Der Mitarbeiter_innen Einsatz
kann durch Ermitteln der erbrachten Arbeitsstunden analysiert werden. Es kdnnen ebenfalls
genutzte und ungenutzte Projektmittel ausgemacht werden, welche im Projekt zum Einsatz
kamen (Steinbuch, 2000).
Beim Soll-Ist-Vergleich werden die Ist- den Soll-Daten gegenibergestellt, wodurch
Abweichungen deutlich werden kénnen. Diese Abweichungen entstehen aus Anderungen
und Fehlplanungen im Projektplan. Anderungen kdnnen sein: Ausfall von Projektmitgliedern,
gednderte Ziele, Schwierigkeiten etc. (Beiderwieden & Pirling, 2008). Diese Abweichungen
werden analysiert und daraufhin kénnen zielgerichtete MalRnahmen eingeleitet werden.

Soll-Ist-Vergleich

Die Projektgruppe hat sich fiir die Vergleichsform Termin- und Ablaufcontrolling bei der Soll-

Ist-Analyse entschieden. Die Abbildung 4 zeigt den geplanten Projektablauf unserer
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Projektgruppe. Im Folgenden werden die Ist-Daten mit den Soll-Daten verglichen und
anschliefend eine Abweichungsanalyse zu einem Problem durchgefiihrt.
Die Abbildung 4 zeigt, dass die Anmeldung fir das Projektstudium, die O-Phase und das
Kennenlernen der Projektgruppe planmaRig stattgefunden hat und abgeschlossen wurde. Das
Einteilen der Kleingruppen und das Kennenlernen der Handlungsfelder sollte in Woche 18
starten, dies ist ebenfalls planmaRig erfolgt. Die Dauer ist also ebenfalls libereinstimmend.
Die Akquise sollte in Woche 20 starten, ist aber tatsachlich in Woche 22 gestartet. Die Dauer
sollte 16 Wochen betragen und wurde uberschritten. Die verzogerte Findung von
Kooperationspartner_innen wird anschlieBend mit einer Abweichungsanalyse gepriift. Die
Literaturrecherche ist zur geplanten Zeit gestartet, jedoch wurde die Dauer iberschritten von
geplanten 7 Wochen zu tatsachlich 18 Wochen. Das Formulieren des Forschungsdesigns
startete 2 Wochen eher als geplant und die Dauer betrug 8 Wochen langer. Die P1 Priifung
startete zur geplanten Zeit und die tatsachliche Dauer stimmt mit der geplanten tiberein. Das
Erstellen des Leitfadens verzogerte sich um 7 Wochen. Der geplante Start sollte in Woche 26
stattfinden und startete tatsachlich in Woche 33. Die geplante Dauer wurde um 1 Woche
uberschritten.

Abweichungsanalyse
Beim Soll-Ist-Vergleich ist es moglich, auf Abweichungen zu stolRen. Mit der
Abweichungsanalyse konnen diese geprift werden.

Schritte der Abweichungsanalyse

1. Probleme sammeln
2. Probleme strukturieren
3. Probleme gewichten

4. Bedeutung beurteilen
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5. Ursachen analysieren

6. MaRnahmen ableiten

(Baier, 2009; Steinbuch, 2000)

e Probleme sammeln und strukturieren

Das groRte und einzige Problem derzeit besteht darin, dass nicht alle Kleingruppen einen
Kooperationspartner gefunden haben. Die Kleingruppen sollten allerspatestens bis zum
31.3.2021 einen Kooperationspartner ermittelt haben. Ohne Kooperationspartner kann die

geplante Durchfiihrung im April nicht stattfinden.

e Probleme gewichten und Bedeutung beurteilen

Es ist sehr wichtig und dringend, das Problem umgehend zu beheben. Wenn nichts gegen das
Problem unternommen wird, kann sich die Problemsituation negativ auf die Durchfiihrung
der Fokusgruppen auswirken. Es kann zu einer zeitlichen Verzogerung des Projektablaufs
kommen. Das Ausmall ware vor allem durch einen zeitlichen Verzug bemerkbar. Die
fehlenden Kooperationspartner und die daraus resultierende Zeitverzégerung hat eine grolRe

Bedeutung fiir das Projekt und sollte umgehend behoben werden.

e Ursachen analysieren

5 Warum-Methode

Problem: Die Kooperationspartner_innen wurden nicht termingerecht gefunden.

Warum wurden die Kooperationspartner_innen nicht termingerecht gefunden?

Antwort: Die Kooperationspartner_innen wurden nicht termingerecht gefunden, weil viele
Anfragen abgelehnt wurden.

Warum wurden viele Anfragen abgelehnt?
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Antwort: Viele Anfragen wurden aufgrund der aktuellen Situation abgelehnt.

Warum wurden die Anfragen aufgrund der aktuellen Situation abgelehnt?

Antwort: Viele Schulen und Einrichtungen sind aufgrund der aktuellen Corona Pandemie
geschlossen und haben kein Interesse.

Warum haben die Einrichtungen kein Interesse?

Antwort: Einige Einrichtungen kdnnen aufgrund der standig wechselnden Situation nicht zu
100% zusagen und sagen deshalb ab oder melden sich nicht mehr.

Warum melden sich die Einrichtungen nicht zuriick?

Antwort: Die Einrichtungen melden sich nicht zuriick, weil sie davon ausgehen, dass sich die

Situation nicht verandern wird.

e MaRnahmen ableiten

Die Projektgruppe sollte zuversichtlich mit der Situation umgehen und den Suchradius
erweitern. Die derzeitige Situation ermoglicht eine digitale Fokusgruppenbefragung und

somit kdnnen Einrichtungen auch in anderen Stadten angefragt werden.

5.3 Projektorganigramm (Dilara)

Bei der Erstellung des Organigramms flr das Projekt wurde zunadchst das gesamte Projekt
eingebettet und weiterhin wurde die Auffliihrung der Projektbeteiligten sowie das Aufzeigen
der verschiedenen Rollen innerhalb der Gruppen beachtet. Wir haben uns dafiir entschieden,
ein Stammbaum Diagramm zu erstellen, da wir somit die Einbeziehung und Funktion der
verschiedenen Mitwirkenden des Projekts am besten darstellen konnten. Dabei haben wir die
Projektbegleitung, das Kernteam unseres Projektes und ebenfalls die Kleingruppen, welche

sich mit den jeweiligen Handlungsfeldern beschaftigen, berticksichtigt.
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An der Spitze des Diagramms ist das Projektmanagement verortet, mehrere Verzweigungen
fihren zu den verschiedenen Projekten des Projektdaches Zwei. Hierbei haben wir darunter
die zustandigen Dozent_innen angegeben. Des Weiteren wird in der Abbildung nun naher auf
die Einzelheiten unserer Projekt-Aufteilung eingegangen. An dem Zweig, welcher zu unserem
Dozenten verlauft, ist weiter unten unsere Tutorin verortet. Die folgenden verschiedenen
Abzweige verlaufen nun jeweils zu den Handlungsfeldern. Darunter lasst sich erkennen,
welche Projektteam Mitglieder sich intensiver mit diesen auseinandersetzen. Wir
konzentrieren uns auf die Inklusion im Betrieb, Werkstatten fiir Menschen mit Behinderung
(WFBM), Berufsbildungswerke, Berufsvorbereitende MalRnahmen mit dem Schwerpunkt
Reha und auf das Berufsvorbereitende Jahr (BVJ). Die Landesregierung ist ebenfalls neben
den Handlungsfeldern aufgefiihrt. Sie ist hierbei ein auBenstehendes Steuerelement, welches
die Vorschriften im Umgang mit Corona herausgibt und damit den Handlungsspielraum der
jeweiligen Bildungseinrichtungen einschrankt. Im Folgenden wird darauf eingegangen,
welche Kleinteams sich jeweils mit den Bereichen beschéaftigen. Die Entscheidung der
Zuteilung geschah nach Interessen und intensivem Austausch mit unserem zustandigen
Dozenten. Dabei wurde zunachst die Forschungsrelevanz dieser einzelnen Handlungsfelder
besprochen und sichergestellt, dass ein Mall an Forschungsinteresse besteht. Mit der
Inklusion im Betrieb beschaftigen sich Frau Schlag und Frau Butterwegge, die WFBMs
untersuchen Frau Music und Frau Giineri, die Bildungswerke Frau Rysermans und Frau
Huschke, die BVBs Frau Zarinni und Frau Isik und das BVJ wird von Frau Kill und Frau Flaminio
untersucht. Die einzelnen Teams innerhalb der Gruppe haben ebenfalls die Aufgabe, einen
geeigneten Kooperationspartner zu finden. Dazu wurden zundchst Rahmenbedingungen in
der Gruppe festgelegt in Bezug auf die Befragungsart und wir haben uns darauf geeinigt, mit

Fokusgruppen zu arbeiten. Dementsprechend wird nach diesem und weiteren Kriterien wie
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z.B. Verfligbarkeit von geeignetem Klientel nach geeigneten Kooperationspartner_innen
gesucht. Wie der Abbildung zu entnehmen ist, befinden sich die Teams noch in der Phase der
Findung und stehen jeweils in Kontakt zu moglichen Kooperationspartner_innen oder haben

schon Termine zur voraussichtlichen Zusammenarbeit in Aussicht.

5.3.1 Entwicklung der Projektkultur (Dilara)

Ein wichtiger Bestandteil des Projektmanagements besteht darin, Voraussetzungen der
Zusammenarbeit und Moglichkeiten innerhalb der Gruppe zu thematisieren. Zur Orientierung
bei der weiteren Zusammenarbeit in der Projektgruppe wurden die Aspekte zu den
verschiedenen Rollen und Ressourcen unter den Gruppenmitgliedern besprochen. Wir haben
im Rahmen des Tutoriums jeweils einen Personlichkeitstest durchgefiihrt und dabei
festgestellt, dass die Mehrheit bei diesem als ,,Teamarbeiter” eingestuft wurde. AulSerdem
gab es noch einen ,Macher” und einen ,Umsetzer”. Aus diesen Ergebnissen ladsst sich
zunachst schlieRen, dass die Gruppe ihre sozialen Kompetenzen bei der Zusammenarbeit in
dem Projekt umsetzen kann und in dem Bereich eine Homogenitat herrscht. Fiir einen
strukturierten Verlauf beim Projekt und bei der Bearbeitung weiterer Aufgaben haben wir
eine Protokollliste erstellt, bei den Gruppentreffen wurden anstehende Aufgaben besprochen
und zusammen bewadltigt. Die Kooperation in der Gruppe spielt eine wichtige Rolle, vor allem
beim Austausch der zu erhebenden Informationen, die noch folgen. Es findet ein standiger
Austausch sowohl in der Gruppe als auch mit dem Projektumfeld statt, welcher durch das
Projekt hindurch erhalten werden soll.

Unsere aktuelle Herausforderung ist die Verfassung eines gemeinsamen Projektberichts. Fir
unsere Teamarbeit auf diese konkrete Aufgabe und fir die Entwicklung eines Qualitatsplans

lasst sich die SWOT-Analyse anwenden. Der Zweck der SWOT-Analyse (Akronym fiir Strenght,
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Weaknesses, Opportunities, Threats) besteht darin, Strategien in einer Organisation oder
einem Projekt zu finden und zu bewerten. Mit Hilfe dieser Methode kénnen sowohl die Vor-
und Nachteile innerhalb des Projekts sowie externe Chancen und Risiken berlicksichtigt
werden. Die Vorteile dieser Analyse liegen darin, dass diese intuitiv verstandlich ist und
sowohl aktuelle und potentielle als auch interne und externe Betrachtungsweisen aufzeigt.

Die SWOT-Analyse wird in einer Zwei-mal-Zwei-Grafik dargelegt. Auf diese Weise kdnnen die
aktuellen Starken und Schwachen sowie potenzielle Chancen und Risiken einfach dargestellt

und mogliche Handlungsentscheidungen getroffen werden.

Starke Schwéche

Chancen Strategie: Ausbauen Strategie: Aufholen
*  Arbeit in Kleingruppen durch Projektstruktur ®  Heterogenitdt der Gruppenmitglieder
* Viele Handlungsfelder, je nach Interesse ¢  Offene Kommunikation bei Problemen -> Starken
zugeordnet der anderen nutzen

®  Respektvoller Umgang, Vorteil von groRen
Altersunterschieden
e 10 unterschiedliche Perspektiven und

+ Inhaltsverzeichnis mit Ansprechpartner Formulierungsarten
zuordnen
Risiken Strategie: Absichern Strategie: Meiden
*  Zoom Meetings, Digitalisierung *  Kleingruppenarbeit -> Gesamtteam kdnnte aus
*  Unterschiedliche Charaktere dem Blick verloren werden
*  Viele ,Teamplayer”in der Gruppe - fehlen die *  Redenimmer nur die Gleichen
~Macher”

e  Entstehung von unabhangigen Einzelkapiteln
Wiederholungen vermeiden

®  Viele Einzelkapitel miissen zu einem gesamten
Bericht werden (unterschiedliche Autoren)

Abbildung 8 SWOT - Analyse frei interpretiert nach Drews & Hillebrand 2007, S. 145
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Ausbauen Aufholen
* Arbeit in Kleingruppen e Heterogenitat
* Handlungsfelder nach Interesse e Offene Problemkommunikation
* Heterogenitat * unterschiedliche Perspektiven
® Zuordnung von Ansprechpartner

Absichern Meiden
e Digitalisierung e Kleingruppenarbeit
® Unterschiedliche Charaktere * Interindividuelle Starken
* unterschiedliche Autoren ¢ Kommunikation in der Konzeption

Abbildung 9 visualisierte Darstellung unserer SWOT-Analyse (eigene Darstellung)

Wenn die Starken und Schwachen des Projekts mit den Chancen und Risiken aus dem Umfeld

in Verbindung gebracht werden, resultieren vier Felder:

1. Starke-Chance-Kombination “Ausbauen”: Bei dieser offensiven Strategie werden
interne Starken wie die Arbeit in Kleingruppen, die Handlungsfelder nach Interesse,
die Heterogenitdt und die Zuordnung von Ansprechpartner_innen eingesetzt und
externe Chancen genutzt.

2. Schwiache-Chance-Kombination , Aufholen”: Hier muss entschieden werden, ob die
Projektgruppe die Heterogenitat, die offenen Problemkommunikation und die
unterschiedlichen Perspektiven (Chancen) nutzen kann, obwohl die internen
Bedingungen nicht vorhanden sind. Die Projektgruppe muss Losungen finden, um

bestimmte Schwachen bewusst zu beseitigen. Das heilst, dass somit die internen
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Schwachen ausgerdumt werden und man von externen Alternativen Gebrauch
machen kann.

3. Schwache-Risiko-Kombination ,Vermeiden“: Damit es nicht zu Komplikationen bei der
Projektarbeit kommt, muss man sich gegebenenfalls von der Kleingruppenarbeit, den
interindividuellen Starken und der Kommunikation in der Konzeption zurlickziehen,
um sich von Problemen in Bezug auf den Projektbericht abzuwenden. Dabei handelt
es sich um eine Defensivstrategie, bei der die internen Schwachen abgebaut werden
und man sich von den externen Bedrohungen distanziert.

4. Starke-Risiko-Kombination , Absichern”: Um mogliche Risiken zu vermeiden, werden
MaBnahmeplane erstellt. Hierbei wird die Digitalisierung mit einbezogen und die
unterschiedlichen Charaktere — und Autor_innen spielen dabei eine Rolle, wodurch

gute Ideen fir den Projektbericht realisiert werden kénnen.

5.3.2 Aufteilung der Handlungsfelder (Dilara)

Im Rahmen unseres Projektes wurden die Handlungsfelder, welche wir untersuchen mdchten,
ebenfalls in dem Organigramm verortet. Dabei wurde erkenntlich dargestellt, welche
Mitglieder den jeweiligen Handlungsfeldern zugeteilt sind, wie oben erwahnt wurde.

Im Rahmen der Begleitveranstaltung wurden wir lGber die verschiedenen Handlungsfelder
informiert, haben diese auf jeweilige Relevanz zur Forschung tiberprift und im Anschluss tGber
die Aufteilung diskutiert. Ein besonderer Fokus lag darauf, dass sich die Gruppenmitglieder
fur die jeweiligen Handlungsfelder interessieren und weiterhin mit dem Bereich beschéftigen
wollen. Mithilfe der unterschiedlichen Handlungsfelder wollen wir im Projekt Erhebungen aus

mehreren Perspektiven durchfihren. Die Anknipfungspunkte an das Thema sollen uns einen
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weit gefacherten Einblick auf die Auswirkungen der untersuchten Gruppen ermoglichen. Die
Datenerhebung nach den Interviews in den Fokusgruppen ist als nachster Schritt in
Zusammenarbeit mit den Kooperationspartner_innen geplant. Dabei ist es vor allem von
Bedeutung, dass mit den Einrichtungen abgesprochen wird, inwiefern das Konzept der
Fokusgruppen umsetzbar ist und dass Klientel die richtigen Voraussetzungen erfillt. Es sollte
moglich sein, die Gruppen moglichst zu den nétigen Bedingungen befragen zu kdnnen, um

brauchbare Ergebnisse zu erzielen.
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6. Projektevaluation / Projektbewertung und —reflexion
Dieses abschlieende Kapitel befasst sich mit dem Evaluationsteil unseres Projektberichtes.
Hier wollen wir naher beleuchten, inwieweit wir Antworten auf unsere Forschungsfrage
finden konnten, wie unsere Ergebnisse einzuordnen sind, was unsere Auswertung fiir unser
Projektziel bedeutet. Zuletzt folgt eine Gesamtbetrachtung unserer Projektarbeit mit einem

besonderen Fokus auf die Bewertung der gewahlten Erhebungsmethode.

6.1 Beantwortung der Fragestellung (Kathrin und Aileen)

Inhaltlich wurde unsere Forschungsfrage ,Wie ist die Wahrnehmung der jugendlichen
Teilnehmer_innen zu den Alternativangeboten ihrer Bildungseinrichtung und welche
Auswirkungen ergeben sich daraus fir ihr eigenes Leben?“ bereits in Kapitel 4.3.2 ausfiihrlich
beantwortet. In diesem Abschnitt wollen wir gezielt unsere Antworten kritisch reflektieren.
Zunachst einmal hat sich gezeigt, dass wir es nicht ausschliefSlich mit Jugendlichen zu tun
hatten. Unsere Teilnehmenden waren zwischen 16 und 42 Jahre alt. Damit ist unsere Gruppe
der Befragten noch heterogener als im Vorfeld angenommen.

Bereits durch die Frage nach der Wahrnehmung wird deutlich, dass es sich bei den Antworten
um rein subjektive Betrachtungsweisen handelt, bei der immer die ,Gefahr’ der sozialen
Erwiinschtheit zu beachten ist und schnell Interpretationen von Seiten der Auswertenden
stattfinden, die von dem Teilnehmenden so eventuell gar nicht gemeint waren, weshalb die
Aufrechterhaltung der Giltekriterien und aufgestellten Auswertungsregeln von grofRer
Bedeutung sind. An der Stelle soll noch einmal deutlich gemacht werden, dass wir keine
allgemeingitiltigen Aussagen treffen konnen, sondern nur Einzelmeinungen erhalten haben.
Zudem ist die Gruppe in unserer Stichprobe, wie bereits erwahnt, sehr heterogen, was es
ebenfalls schwierig macht allgemeine Aussagen treffen zu kdnnen. Das Klientel unterscheidet

sich als Zielgruppe der einzelnen Einrichtungen und Einrichtungen unterscheiden sich in
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hohem Malle untereinander, so konnen zum Beispiel das BVJ und das BBW nur schwer
miteinander verglichen werden. Allein die finanziellen Moglichkeiten und allgemeinen
Strukturen sind in Ganze anders und dann unterscheiden sich die Einrichtungen innerhalb
einer Sparte, besonders, wenn es darum geht, wie und in welchem Umfang die
Alternativangebote mit den Teilnehmenden umgesetzt werden.

Zu beachten ist auch, dass wir Menschen befragt haben, die trotz mehrerer Lockdowns noch
immer an ihrer MaRRnahme teilnehmen. Wir kdnnen daher nicht bewerten, ob das an der
Qualitat der Alternativangebote in den jeweiligen Einrichtung liegt oder an den personalen
und sozialen Ressourcen des Einzelnen.

Trotz dieser vielen Grenzen und Einschrankungen, die es hier zu beachten gilt, konnten wir
vor allem herausfiltern, dass die Teilnehmenden um so zufriedener mit der Gesamtsituation
waren, wenn die Alternativangebote der Mallnahmen breit gefachert und gut
ausdifferenziert ausfallen.

Diese Ergebnisthese konnte nun in einer weiterfihrenden Studie naher beleuchtet,

guantitativ - und damit reprasentativ - erhoben werden.

6.2 Bewertung und kritische Reflexion der Projektergebnisse (Carina und Madina)

Die bereits in Kapitel 6.1 beschriebenen Grenzen und Einschrdankungen unserer Erhebung
gelten dementsprechend auch fir unsere allgemein zusammengetragenen
Projektergebnisse.

Trotzdem haben wir durch unser gemeinsam erstelltes Kategoriensystem eine Moglichkeit
geschaffen, Aussagen aus allen Befragungen in einem vergleichenden Schema zu codieren.
Damit haben wir die Moglichkeit in der grolRen Heterogenitidt gemeinsame Thesen zu finden,

die Antworten zu verallgemeinern und zusammenfassen.
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¢ Alternativangebote kdnnen den Prasenzunterricht nicht ersetzten
Trotz einer sehr groRen Schere im Umgang mit Alternativangeboten waren sich in diesem
Punkt fast alle Teilnehmenden einig und haben es auch teilweise wortlich so formuliert.
Onlineangebote standen den Teilnehmenden zur Verfiigung, wurden jedoch mit gemischten
Gefuhlen gesehen. Manchen waren sie egal, andere hatten gern daran teilgenommen,
konnten es aber aus unterschiedlichen Griinden nicht. Nicht beantwortet wird an dieser Stelle
die Frage nach den Hintergriinden. Es konnte der Wunsch zur Riickkehr zur ,Normalitat’ sein,
was fiir viele noch immer die Anwesenheit in Klassenzimmern entspricht oder es herrschen
weiterhin grolRe Licken im Bereich der Digitalisierung, die in den anderthalb Jahren mit
Corona nicht aufgefangen werden konnten. Hier kénnten noch viele weitere Uberlegungen
angestellt werden, aus welchen Griinden diese Empfindung entstanden ist. Beantworten
kdnnen wir sie nicht.

e Es besteht ein grolRes Defizit an konstruktiven Riickmeldungen
Ein Teilnehmender beschrieb dieses Problem als ,nicht gesehen werden”. Einige zeigten
Verstandnis fiir die Lehrkrafte aufgrund des Zeitaufwandes, trotzdem wurde deutlich, dass,
unabhangig von der Einrichtung, hier noch groBer Handlungsbedarf besteht. Wir haben
diesen Aspekt mit Bezug auf die Resilienztheorie fiir den Punkt der Leistungsbereitschaft
operationalisiert, was sich dann auch weitestgehend bestatigt hat. Diese Erkenntnis kdnnte
daher als allgemeine Empfehlung an alle MaRknahmen herausgegeben werden.
Unbeantwortet bleibt die Frage, wie solche Riickmeldungen auszusehen haben, um dem
Bedarf des Teilnehmenden zu entsprechen und in welcher Weise diese erfolgen sollte, ohne
einen groBen Mehr- und Zeitaufwand fiir Lehrkrafte darzustellen.

o Ausdifferenzierte Alternativangebote wirken sich auf die gesamte

Tagesstruktur aus
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Das ist unser Fazit, was wir im Vergleich der Aussagen innerhalb einer Einrichtung ziehen
konnten. Unbekannt ist an der Stelle, ob das tatsachlich, wie von uns vermutet, an den
Alternativangeboten liegt oder ob es auch mit den personalen und sozialen Ressourcen
zusammenhangt. Vermutlich wird beides eine Rolle spielen, was aber ausschlaggebender ist
und wie weit die kausalen Zusammenhdnge gehen, kénnen wir an der Stelle nicht
beantworten. Aufgefallen ist jedoch, dass die Zufriedenheit der Teilnehmenden groRer war,
wenn die Alternativangebote der jeweiligen Einrichtungen breit gefachert und gut
ausdifferenziert waren.

e Gesprachsangebote durch die Einrichtungen wirken sich positiv auf das

psychosoziale Wohlbefinden der Teilnehmer_innen aus
Solche Angebote gibt es nicht in jeder Einrichtung. Und auch wenn es sie gibt, nimmt sie nicht
jeder in Anspruch. Diejenigen, die es haben, dullerten sich ausnahmslos positiv. Einige haben
sich zudem mehr Gesprachsmaoglichkeiten mit den anderen Teilnehmenden ihrer MalRnahme
gewiinscht. Festhalten kann man hier, dass direkte Gesprache, Gesprachsangebote und feste
Ansprechpartner, die sich um soziale Belange kiimmern, in dieser Zeit der sozialen Isolation
eine wichtige GroBRe sind, um sich weiterhin als Mensch und Teil einer Gruppe
wahrgenommen zu fuhlen. Dabei ist individuell sehr unterschiedlich, inwieweit man solch ein
Angebot bend6tigt und wahrnehmen méchte. Doch auch dieser Punkt kénnte als allgemeine
Empfehlung an die Einrichtungen herausgegeben werden.

o Fokus auf praktische Arbeiten fallt sehr unterschiedlich aus
Gemeinsam haben die Einrichtungen, dass sie einen sehr hohen Praxisanteil in ihrem Lehrplan
aufweisen. Das ist ein bedeutender Punkt, um die Teilnehmenden zu erreichen und
abweichend vom rein schulischen Lernen Inhalte zu vermitteln. In den meisten Einrichtungen

blieb dieser Punkt daher bestehen, im BVJ allerdings wurde er alternativios gestrichen. Es hat
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sich gezeigt, dass es sehr wohl moglich ist einen gewissen Praxisanteil zu ermdoglichen, aber
ebenso, dass noch ein sehr hoher Bedarf darin besteht auch in Zeiten der Digitalisierung
didaktische Konzepte daflir zu entwickeln. Dieser Bereich steht komplett eigenstandig und
konnte weiter untersucht, Konzepte entwickelt und erprobt werden.
Nachdem wir jetzt unsere Ergebnisse in wenigen Thesen zusammengefasst, deren Grenzen
aufgezeigt und weitere Untersuchungen angestoRen haben, wollen wir abschlieBend noch
einmal die vier Thesen formulieren, die einen Ausblick fliir mogliche weitere Studien liefern,
die wir mit unserer Erhebung aufzeigen aber nicht beantworten konnten:

o Fortschreitende Digitalisierung kann den Prasenzunterricht nicht ersetzen

o Je ausdifferenzierter die Alternativangebote der MaRnahmen, desto

zufriedener sind die Teilnehmer_innen mit ihrer Gesamtsituation

e Individuelle Riickmeldung von Seiten der Lehrkrafte ist von entscheidender

Bedeutung, damit sich die Teilnehmenden ,gesehen’ fiihlen

o Das Gefiihl der Gruppenzugehoérigkeit sollte deutlich starker geférdert werden.

6.3 Bewertung der Projektziele (Melisa)

Im Folgenden wird das aufgestellte Projektziel bewertet. Dabei wird insbesondere beleuchtet,
inwieweit das Ziel erreicht wurde. Ziel dieses Projekts war es eine Uberblicksstudie (iber die
verschiedenen Handlungsfelder zu schaffen. Wie haben die Jugendlichen im Ubergang
Schule- Beruf die Coronapandemie erlebt und wie hat sich diese auf ihre Bildung ausgewirkt?
Anhand der Fokusgruppenbefragung konnte ein sehr guter Uberblick iiber die verschiedenen
Bereiche zusammengestellt werden. Trotz dessen muss man sich dariber bewusst sein, dass
nur die erreicht wurden, die in das System herein passen. Es fehlen aber die Jugendlichen, die

durch das System gefallen sind. Ebenfalls ist zu bedenken, dass wir vor allem nur mit
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Teilnehmer_innen sprechen konnte, deren Einrichtung hochstwahrscheinlich von ihrem
System der Digitalisierung tiberzeugt ist. Unsere Uberblicksstudie hat somit nur Institutionen
mit einem ausgereiften Konzept erreicht sowie Teilnehmer_innen, die es bis hierhergeschafft
haben. Das Dunkelfeld betrifft vor allem die Bildungsverlierer und die Frage nach derer
Wahrnehmung. Aus diesen Griinden kdnnen keine allgemeingililtigen Aussagen getroffen
werden. Im GroRen und Ganzen kann dennoch gesagt werden, dass das Ziel erfolgreich
realisiert wurde und wichtige Einblicke in die Art der Alternativangebote gegeben werden

kénnen.

6.4 Bewertung und kritische Reflexion des Projektverlaufs, der Projektorganisation und
der Projektmethode (Carolin und Carina)

Im folgenden Abschnitt werden wir den Projektverlauf, die Organisation sowie die
Projektmethode evaluieren. Dazu gehen wir sowohl auf das Projekt im Allgemeinen als auch

auf die Arbeit in der Gruppe sowie die Interviews ein.

Das Projekt lasst sich in vier Phasen gliedern: Initiierung, Planung, Durchfiihrung und
Abschluss. Die Initiierungsphase begann schon vor dem eigentlichen Projekt mit der
Zuordnung zu einer Projektgruppe. Mit Beginn des Projektes lernten wir die vorgegebenen
Strukturen, Inhalte und die anderen Beteiligten kennen. Die Planungsphase beinhaltet die
Bildung von Zweiergruppen mit der Zuordnung zu je einem Handlungsfeld. Wir legten das
Forschungsdesign fest und planten die Akquisition von Kooperationspartner_innen.
Daraufhin wurde eine vertonte PowerPoint Uber das Projekt erstellt und eine miindliche
Einzelprifung abgelegt. Im Anschluss daran begannen wir mit der Erstellung des ersten Teils
des  Projektberichts. In der Durchfihrungsphase folgte die Akquise von

Kooperationspartner_innen. Wir arbeiteten an der Erstellung eines Interviewleitfadens und
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eines angemessenen Eingangsstimulus fur die Befragungen. Fiir die Fokusgruppeninterviews
wurden die Teilnehmer_innen in den einzelnen Handlungsfeldern entweder direkt akquiriert
oder Uber Gatekeeper an uns vermittelt. Im Anschluss an die Befragungen wurden die
erhobenen Daten inhaltlich analysiert. Den Projektabschluss bildet die gemeinsame
Auswertung der Daten aller Handlungsbereiche sowie die Erstellung einer Ubergangsstudie
und des Abschlussberichts.

Das Thema des Projektes stand von Beginn an fest. In der ersten Zeit wurden klare Vorgaben
gesetzt, was sich im Laufe der Zeit veranderte. So wurden wir durch die Begleitveranstaltung
und das Tutorium immer weiter auf unseren eigenen Weg gefiihrt. Die Arbeit in der Gruppe
funktionierte nahezu reibungslos, obwohl wir uns zum groBRten Teil nur aus den
Veranstaltungen kannten. Die Verteilung der Aufgaben untereinander war gerecht gestaltet,
sodass jede von uns ihren Beitrag leisten konnte. Fiir eLearning- Aufgaben festgelegte und
von uns selbst gesetzte Fristen konnten eingehalten werden, alle Abgaben wurden
entsprechend plnktlich eingereicht. Auch Absprachen untereinander funktionierten
problemlos und tun dies noch. Der Umgang miteinander ist respektvoll und hoflich, bei
Schwierigkeiten gibt es Unterstlitzung von anderen Gruppenmitgliedern. In den
Zoomveranstaltungen nutzen wir die Kamerafunktion oder wenigstens ein Profilbild, sodass

die anderen auch wissen, mit wem sie sich austauschen.

Die P1- Priifung war fiir uns jeweils die erste miindliche Einzelprifung im Onlineformat, was
anfangs zu Verunsicherung gefihrt hat. Doch durch die gute Zusammenarbeit im Vorfeld
haben wir alle souveran und erfolgreich die Aufgabe gelost und damit an Sicherheit fir die
kommende Prifung gewonnen. Nach der P1 Prifung ging es fir uns darum
Kooperationspartner_innen zu finden, mit denen wir unsere Interviews durchfiihren konnten.

Die Suche wurde durch die Pandemie und den Lockdown erschwert, da der Schul- und
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Werkstattbetrieb wahrend dieser Zeit nur eingeschrankt stattfand oder vollstandig ausfiel.
Flr einige Kleingruppen war dies somit nicht einfach, da von den angefragten Stellen auch auf
gezielte Nachfrage hin zum Teil keine Rickmeldung kam. Da die meisten anderen
Projektgruppen zu diesem Zeitpunkt bereits Kooperationspartner hatten, fihlten wir uns
durch die Situation verunsichert und befiirchteten unseren Zeitplan nicht mehr einhalten zu
konnen. SchlieRlich aber konnten wir doch alle eine Kooperationspartnerschaft eingehen und

unsere Fokusgruppeninterviews im Zeitplan durchfiihren sowie fristgerecht auswerten.

Die Interviews an sich verliefen sehr unterschiedlich. Zum Teil kam es durch
Hintergrundgerausche bei den Befragten zu akustischen Verstandigungsproblemen, in der
Nacharbeitung zeigte sich jedoch, dass diese nicht so gravierend waren wie im Vorfeld
beflirchtet. Durch die Videoaufzeichnung, sofern die Befragten ihre Kamera eingeschaltet
hatten, bot sich flr uns die Moglichkeit auch ihre Mimik und Gestik zu beobachten und in die
endglltige Auswertung einzubeziehen. Obwohl unsere Fragen fir die Teilnehmenden leicht
verstandlich und durch ein Piktogramm mit kleiner Geschichte unterstitzt waren, reagierten
ein paar der Befragten unangemessen und storten andere Fokusgruppenmitglieder. Dennoch
hat jede einzelne Befragung fir uns nitzliche Informationen geliefert, auf denen unsere

Uberblickstudie basiert.

Rickwirkend ist festzuhalten, dass sich Fokusgruppeninterviews eher in Prasenz als im
Onlineformat als Befragungsmethode eignen. Uber Zoom ist es erforderlich, dass die
Teilnehmenden nacheinander antworten, so geht die Gruppendynamik, aus der man hatte
weitere Rickschlisse ziehen kénnen, weitestgehend verloren. AulRerdem gilt es festzuhalten,
dass in den Gruppen mit mehr als zwei Teilnehmenden auch Hintergrundgesprache

stattfanden, was das Verstehen der eigentlich antwortenden Person erheblich beeintrachtigt
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und diese zusatzlich abgelenkt hat. Da wir alle keine Erfahrung im Bereich der
Interviewflihrung mitgebracht haben, gestaltete es sich schwierig an diesen Stellen
angemessen zu intervenieren. Fir tiefere Inhalte und prazisere Antworten ware ein
strukturiertes Leitfadeninterview vermutlich angemessener gewesen, da die Fragen
konkreter hatten ausformuliert werden kdnnen, um die Interviewpartner_innen besser
wieder zum Thema zurlickzufihren, wenn sie davon abschweiften. Zusatzlich ist es bei dieser
Methode einfacher von Suggestivfragen Abstand zu nehmen, da die Fragen so konkret

ausformuliert werden kénnen, dass Riickfragen nicht erforderlich sind.

AbschlieBend lasst sich festhalten, dass das Projekt durch die gute Zusammenarbeit in der
Projektgruppe sehr gelungen ist. Auch wenn es ein paar Schwierigkeiten gab, haben wir diese
sehr gut gemeistert und uns gegenseitig immer unterstitz. Trotz der Probleme bei der
Interviewdurchfihrung konnten wir daraus nitzliche Informationen fir unsere

Uberblicksstudie ziehen.
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Projekt 2.3: Auswirkungen der Corona — Krise auf die Forderung
benachteiligter und beeintrachtigter Jugendlicher im Ubergang Schule-Beruf

Projektteam 20/21: Carina Butterwege, Aba Flaminio, Berivan Glineri, Kathrin Huschke, Dilara Isik, Rebecca Kill,

Melisa Music, Aileen Rysermans, Carolin Schlag, Madina Zarinni

Forschungsfrage:

Wie ist die Wahrnehmung der jugendlichen

Teilnehmer _innen zu den Alternativangeboten ihrer

Bildungseinrichtung und welche Auswirkungen
ergeben sich daraus fur ihr eigenes Leben?

Forschungsfelder:
 BVJ - Berufsorientierungsjahr
 BvB Reha - Berufsvorbereitende BildungsmaRnahmen
 WifbM - Werkstatt fur behinderte Menschen
 BBW - Berufsbildungswerke

* Betrieblicher Kontext — Inklusion in Ausbildung

Bezugstheorie

e Vorannahme?:

Soviel zur Lage unseres Bildungssystems

e Wissenschaftliche Relevanz:

ca. 30% der Neuzugange munden zunachst in
UbergangsmalRnahmen ein?

* Resizilienztheorie? — abgeleitete 10 Thesen
Zu den Bereichen:

Endgerate; wertschatzendes Klima; Sprachprobleme;
Peerkontakte; Leistungsbereitschaft; Mobbing; Soziale
Ressourcen; Personale Ressourcen; Praktische Inhalte

* Operationalisierung der Fragestellung

6 Themenfelder: Ausgestaltung Tagesstruktur;
Bildungsorte/Arbeitsprozesse; Digitalisierung; Soziale
Kontakte; Mobilitat; Professionelle
Unterstltzungsangebote

Methode

T
Fokusgruppen3: &e&

N

Stichprobe:

11 Befragungen — 5 verschiedene Felder — 8 Einrichtungen

29 Befragte — 16 bis 42 Jahre —13 dund 16 Q

Auswertung?®:
Qualitative Inhaltsanalyse - 11 Transkripte als Basis
Sequenzanalysen — Gruppenoutput — Deduktiv

MAXQDA: gemeinsames Codesystem erstellt

Ergebnisse

* Alternativangebote kdnnen den Prasenzunterricht
nicht ersetzen

 Besteht ein grolRes Defizit an konstruktiven
Ruckmeldungen

* Ausdifferenzierte Alternativangebote wirken sich auf
die gesamte Tagesstruktur positiv aus

 Gesprachsangebote durch die Einrichtungen wirken
sich positiv auf das psychosoziale Wohlbefinden der
Teilnehmer_innen aus

* Fokus auf praktisches Arbeiten fallt sehr
unterschiedlich aus

Ausblick

weiterfiUhrende Thesen:

* Fortschreitende Digitalisierung kann den
Prasenzunterricht nicht ersetzen

* Je ausdifferenzierter die Alternativangebote der
Malknahmen, desto zufriedener sind die
Teilnehmer innen mit ihrer Gesamtsituation

* |ndividuelle Rickmeldung von Seiten der Lehrkrafte ist
von entscheidender Bedeutung, damit sich die

Quellen: Teilnehmenden ,gesehen’ fuhlen

9B6hme, R. (2020, 8. September). Digitales Lernen. Toonpool. https://de.toonpool.com/cartoons/Digitales%20Lernen_366647 (Zugriff:09.01.2021)
1 Autorengruppe Bildungsberichterstattung. (2020). Bildung in Deutschland 2020: Ein indikatorengestiitzter Bericht mit  einer Analyse zu
Bildung in einer digitalisierten Welt. Bielefeld. DIPF | Leibniz-Institut fir Bildungsforschung und Bildungsinformation.

2 Frohlich-Gildhoff, K.; Ronnau-Bose, M. (2019): Resilienz. Minchen: Ernst Reinhardt Verlag.

SMisoch, S. (2015). Qualitative Interviews. De Gruyter Oldenbourg.

4 Schulz, M. (2012). Quick and easy!? Fokusgruppen in der angewandten Sozialwissenschaft. In M. Schulz, B. Mack & O. Renn (Hg.),
Fokusgruppen in der empirischen Sozialwissenschaft: Von der Konzeption bis zur Auswertung (S. 9-22). Springer VS.

 Das Gefuhl der Gruppenzugehorigkeit sollte deutlich
starker gefordert werden
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Themenfeld 1: Ausgestaltung der Tagesstruktur

Das ist Mr. X. Er wird uns wahrend der gesamten Befragung begleiten.

Wir wollen herausfinden, was sich in Eurem Leben wahrend Corona verandert hat und ganz
besonders interessiert uns der Bereich Bildung und Lernen. Trotzdem sollen andere Lebensbereiche
nicht aulBer acht gelassen werden.

Mr. X hilft uns die Themen zu strukturieren und jeweils ein Beispiel zu liefern, wie der Alltag
aussehen KANN! Das soll Euch ein bisschen dabei helfen Unterschiede zu euren Erfahrungen zu
entdecken und zu verstehen, worauf wir hinaus wollen.

Beginnen wollen wir ganz allgemein damit, wie lhr Euren Alltag WAHREND Corona gestaltet.
Fir Mr. X haben wir einen normalen Alltag VOR Corona ausgedacht.

Sein Alltag beginnt in der Frih, wenn der Wecker klingelt. Dann heilt es schnell aufstehen,
waschen, noch etwas friihsticken und mit dem Bus zur (Zielort der Mallnahme). Dort verbringt er
dann den Tag mit Lernen und praktischen Arbeiten. Ab dem Nachmittag kann er dann seine Freizeit
frei gestalten und sich zum Beispiel vor den Fernseher setzen. Danach wird noch schnell etwas
gegessen und ins Bett gegangen, schlielSlich muss er am nachsten Morgen wieder frih aufstehen.



Themenfeld 1: Ausgestaltung der Tagesstruktur

e Beschreibt mal Euren Tagesablauf
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Themenfeld 2: Bildungsorte und Arbeitsprozesse

An dieser Stelle wollen wir etwas konkreter werden und auf Eure Bildungsorte und Arbeitsprozesse
zu sprechen kommen.

Wie man sieht ist Mr. X vorbildlich ausgestattet. Er sitz um die Mittagszeit aufrecht und ungestort
vor seinem Laptop, hat Zettel und Stift zur Hand, um sich Notizen zu machen und die ganze Zeit
uber eine stabile Internetverbindung. Gelegentlich kommt es auch mal vor, dass er so gar nicht
weils, was der Lehrer oder die Lehrerin jetzt eigentlich von ihm mochte aber auch da hat er
mehrere Moglichkeiten. So hat er die Telefonnummern seiner Mitschiler und es gibt regelmaliig
Onlinesitzungen in denen Fragen gemeinsam besprochen werden kdnnen.

Mr. X hat seinen ganzen Tag durchstrukturiert und sich seinen eigenen Stundenplan
zusammengestellt, dabei hat er naturlich auch nicht die Pause und Zeit flir Entspannung vergessen,
die mindestens so wichtig sind, wie die Lernzeit an sich.

Was total schade ist, dass Mr. X aufgrund diverser Coronabestimmungen nichts praktisches machen
darf. Die Zeiten fir Praktika sind komplett gestrichen und so bleibt ihm nur Ubrig, sich alles
theoretisch zu erarbeiten. Das ist auf jeden Fall nicht das Gleiche



Themenfeld 2: Bildungsorte und Arbeitsprozesse

* Wie sieht euer Arbeitsplatz derzeit aus?
* Wann lernt ihr?
* |Inwieweit habt ihr Hilfe benotigt?

* Wer unterstltz euch dabei?
* Auf welche Weise habt ihr euch gegenseitig unterstitzt?
 Wer konnte euch bei sprachlichen Problemen weiterhelfen?

* Wie lief der Austausch mit den Lehrenden ab?
* Welche Probleme hattet ihr beim Losen der Aufgaben?
* Wie habt ihr erkannt, dass eure Losungen richtig waren?
* Uber welche Themen habt ihr euch unterhalten?

* Welche Moglichkeiten gab es, an Praktika teilzunehmen?



Vor Corona

AR

Wahrend Corona




Themenfeld 3: Digitalisierung

Die Politik scheint sich nie einig zu sein, es ist ein standiges hin und her, was aber wahrscheinlich so

ziemlich jeder im Bereich Bildung am eigenen Leib erfahren durfte ist das Konzept des
,Homeschooling”.

So geht es natlrlich auch Mr. X. Wahrend er vor Corona noch vor Ort zu der MaRnahme gehen
durfte, ist jetzt der Hauptteil seiner Zeit auf die eigenen vier Wande beschrankt. Er hat noch Glick
mit einem eigenen Schreibtisch und Laptop, bei anderen sieht die Situation aber ganz anders aus.
Ihm fehlt der Austausch mit anderen Menschen.



Themenfeld 3: Digitalisierung

Welche Gerate stehen euch zur Verfugung?
* Wie st euer Zugang zum Internet.
* Inwieweit kamt ihr mit der Software zurecht?

Konnt ihr uns Eure Moglichkeiten am E-Learning teilzunehmen beschreiben?

Wie habt ihr das Lernen im Internet erlebt?

In welcher Form gab es Rickmeldungen zu den eingereichten Aufgaben?
* Wie habt ihr die Riickmeldungen aufgenommen?
* Wie habt ihr euch gefiihlt, wenn es auf eine geleistete Aufgabe keine Rickmeldung
gab?
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Themenfeld 4: Soziale Kontakte

Corona-Schutz-Malinahmen, AHA Regeln, Hygienekonzept, Abstand, Maske tragen..
Dabei ist der Mensch doch auf soziale Kontakte angewiesen.

Das gilt naturlich auf fur Mr. X, er vermisst seinen besten Kumpel, den er zwar trotzdem
gelegentlich sieht aber bei weitem nicht mehr so haufig wie friher. Seine Schulkollegen hat er noch
nie in der Realitat getroffen und auch Daten gestaltet sich schwierig. Seine Freundin hatte vor
einiger Zeit Schluss gemacht und jemand neues kennen zu lernen, geht im Moment nur im
Internet, ausschlieRlich im Internet..

Aulerdem hat er seinen Sport geliebt in seinem Team, auch das ist jetzt verboten. Klar man kann
sich mit Joggen irgendwie fit halten aber das ist nun mal nicht dasselbe. Man sitzt sich den Hintern
platt, wahrend man so ziemlich jeden digitalen Kommunikationsweg nutz, der einem gerade
einfallt.



Themenfeld 4: Soziale Kontakte

 Wie sieht eure derzeitige Wohnsituation aus?
* Wie viel Kontakt habt ihr zu Leuten aus (Name der MalBhahme)?
* Inwieweit fihlt ihr euch von Seiten der (Malhahme) betreut?

* Inwieweit habt ihr euch als Teil einer Gruppe gefuhlt?
* Wie viel Kontakt habt ihr zu Leuten aus (Name der MalBhahme)?
* Inwieweit konntet ihr digitale Mittel nutzen?

 |Inwieweit fehlen euch Treffen mit Freuden?
 Welche Themen waren euch in den letzten Wochen wichtig?
* |nwieweit war die Corona Krise Thema?
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Themenfeld 5: Mobilitat

Kein Praktikum, keine Prasenzveranstaltungen und falls doch, ist der Bus so voll, dass man uber alle
weiteren Coronamallihahmen nur lachen kann.

Falls Mr. X doch mal irgendwo hin muss, hat er sich bereits diverse Alternativen Uberlegt, wie er an
sein Ziel kommen kann. Bus fahren, Zug fahren, laufen, Rad fahren, Mitfahrgelegenheit.. Jetzt

bereut er, dass er keinen Flihrerschein hat und sich gelegentlich mal ein Auto leihen kdnnte, nur um
einfach mal raus zu kommen



Themenfeld 5: Mobilitat

 Inwieweit habt ihr 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen konnen?
 Inwieweit musstet ihr konkrete Orte erreichen?
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Themenfeld 6: Professionelle Unterstlutzungsangebote

Mr. X geht es gut, er wohnt noch bei seinen Eltern, hat also grundsatzlich keine finanziellen Sorgen
und gute Freunde und Familie, die immer ein offenes Ohr fiir ihn haben. Er kennt aber auch viele
andere, denen es nicht so geht, die mussten ihren Job durch Corona aufgeben oder fihlen sich
zuhause sehr einsam und allein gelassen. Da hat er sich schon mal Gedanken gemacht, was er fir
Anlaufstellen nennen kann, damit jeder Hilfe bekommt, der es besonders jetzt bendtigt.



Themenfeld 6: Professionelle Unterstlutzungsangebote

e \Was macht ihr bei Problemen?

* Kennt ihr aulRerschulische Angebote?
* Finanzierung
e Psychosozial
* Beratungsstellen
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1 Transkriptionskopf

Projekt (Titel):

Auswirkungen der Corona — Krise auf die Forderung benachteiligter und beeintrachtigter

Jugendlicher im Ubergang Schule-Beruf

Interview-Nr.: BVJ1

Benennung Audio-/Videodatei: Documents\Projektstudium\Befragung 1
Datum der Aufnahme: 14.05.2021

Ort der Aufnahme: Zoom

Dauer der Aufnahme: 48 min

Befragte Person (Anonymisiertes Kirzel):

Pers.1; Pers. 2;: Pers. 3

Interviewer/in:

Rebecca Kill/ Aba Flaminio

Datum der Transkription:

16.05.2021

Transkribient/in:

Aba Flaminio

Besonderheiten:

Fu3, S., & Karbach, U. (2019). Grundlagen der Transkription (Aufl. 2). Opladen & Toronto:
Verlag Barbara Budrich GmbH.
Regeln mit Hilfe der Module im genannten Buch selbst zusammengestellt
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Transkriptionskopf, Transkription

Transkript

(00:05)I1: Da musstest ihr alle das ganze einmal bestatigen ... Super, also hier steht jetzt Aufzeichnung lauft, da gehe ich mal davon
aus, dass es jetzt glaub ich bei allen funktioniert hat. Ja wir haben uns gedacht das dieses Piktogramm, dieses Mannchen das es ist
halt auch gut zu verstehen, auch wenn man vielleicht noch neu in Deutschland ist und eben die deutsche Sprache noch nicht so gut
spricht,.. dass das jetzt sozusagen unsere Befragung begleitet, damit ihr so inhaltlich wisst, worauf wir wir so Gberhaupt eingehen
wollen... .Wir haben uns Uberlegt, dass wir dem jenigen Namen geben konnen. Wir kdnnen, oder ihr konnt euch jetzt selber einen
aussuchen wir haben den bei uns mister X genannt, wenn einer nen anderen Vorschlag hat, gerne ihr damit., Dann heif3t wir ihn jetzt
um. Irgendeiner der gerne andern Namen nehmen mdéchte? ... Nein, gut, dann .. bleiben wir bei Mr X. Ne hatte ich ja schon erwahnt
der wird uns wéhrend der ganzen Befragung begleiten und wir wollen herausfinden , was sich in eurem Leben wéhrend Corona halt
verandert hat. Ganz besonders interessiert uns der Bereich Bildung und Lernen, trotzdem sollen eben auch andere Lebensbereiche
nicht aul3er acht gelassen werden. Und Mister X hilft uns die Themen so ein bisschen zu strukturieren, jeweils ein Beispiel zu
liefern,wie der Alltag aussehen kann, nicht wie er muss, also einfach wirklich nur ein Beispiel, wie er sein kdnnte und das soll euch ein
bisschen dabei helfen Unterschiede zu euren Erfahrungen zu entdecken und zu verstehen, worauf wir hinaus wollen. Beginnen wollen
wir wir ganz allgemein damit, wie ihr euren Alltag wéahrend Corona gestaltet, also wie er jetzt so in diesem ganzen letzten Jahr auch
mit 2020 ausgesehen hat. Fiur Mister X haben wir uns aber einen normalen Tag vor Corona ausgedacht, wie das halt, bevor diese
ganzen Schutzmassnahmen gegriffen haben, wie das da aussah ... Ne, und da beginnt sein Alltag in der Frih, wenn der Wecker
klingelt, dann heil3t es schnell aufstehen , waschen, noch etwas frihstticken, mit dem Bus zum Berufskolleg Fahren, dort verbringt er
dann den Tag mit Lernen und praktischem Arbeiten. Und ab dem Nachmittag kann er dann seine Freizeit frei gestalten, sich zB vor
dem Fernseher setzen, was auch immer. Und danach wird noch schnell etwas gegessen ins Bett gegangen, weil er am néchsten Tag
wieder friih aufstehen muss. Also, unsere Frage ist jetzt, dass ihr vielleicht einfach mal euren Tagesablauf beschreibt, wie er jetzt mit
Corona aussieht. Jetzt vielleicht auch wenn ihr zu Schule geht, aber auch wie das aussah als ihr nicht zur Schule, oder nicht zu
diesem Berufskolleg gehen durftet ... so, wer mdchte? ... Ihr dirft alle was sagen.

03:19 Pers 1: Ah ja soll ich jetzt erzaln was ich gemacht habe vor Corona?

03:25 11: Genau, wie dein Alltag son bisschen aussah, ob du mit dem Wecker aufgestanden bist, zb punktlich, oder ob du lange
geschlafen hast?

03:33 Pers.1: Also &hm auch als keine Schule war nattrlich lange geschlafen aber wo schule war, war ich friher wach dann bin ich zu
Schule gegangen, hab ich da Fruhsttick gemacht, mach ich immer (lacht) und dannnn nach schule war ich zu Hause und dann mit
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Transkriptionskopf, Transkription

freunde raus gegangen und wo ich Training hatte war ich dann trainieren ich war Abends Fitnessstudio, Kickboxen aber jetzt hat alles
zu natirlich (lacht) deswegen, ja, so war mein Tag, mein Leben.

04:21 11: Und das war dann vor Corona?
04:24 Pers.1: Jah
04:25 I1: Und was machst du jetzt wenn alles, wenn das zB nicht zum Kickboxen gehen darfst

04:33 Pers.1: Schule ende nach Hause gehen, wenn was lernen gibt, eh lernen da ist dann lern ich,
wenn nicht chill ich halt. Abends mit freunde chillen also sonst nix.

04:51 11: auch ha (Pers 1 spricht weiter)

04:52 Pers.1: Hat ja auch alles zu, deswegen

04:55 11: Mit Freunden hast du dich aber dann trotzdem getroffen?

04:59 Pers.1: Also ja die engen Freunde so nicht jaah, nicht jeder. Wegen Corona darf man ja nicht, deswegen

05:10 I11: Ja, ... ok. Die andern beide ... .Was habt ihr so mit corona gemacht, wenn alles dicht war, wenn ihr nicht punktlich zur Schule
aufstehen musstet.

05:26 Pers.2: Also eigentlich ganz normale Tagesablauf ohne das wir jetzt friih aufstehen heifl3t um zu Bus oder BahnHaltestelle
gehen mussten. Klar, Freunde hab ich jetzt nicht wirklich getroffen, weil ja alles zu war, wir durften nicht raus gehen, und .. auch jetzt
vor corona oder heif3t corona?

05:50 I1: Jetzt heil3t Corona
05:54 Pers2 Vielleicht nur so draul3en spazieren gehen, eh wo nicht so viele Menschen da sind ,aber sonst, nicht so viel jaa. Auch

dieses Hinweg und Riuckweg von der Schule ist nicht mehr so wie friiher weil auch nicht jeden Tag, aber naja(lacht)wenn man in der
Schule ist dann sitzt man halt nicht neben seinen Mitschillern oder Freunde, ohne Maske, sondern man hat die Maske und immer
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Transkriptionskopf, Transkription

Fenster offen das ist ziemlich kihl und jah...und vor allem auch das mit dem homeschooling da bewusst man nicht so viel wie man in
der Schule verstehn kénnte

06:50 I1: Jaa, und ansonsten deine Freizeitgestaltung, ich mein, klar man darf sich nicht mehr mit andern treffen, du hast gesagt du
bist spazieren gegangen.

07:01 Pers2; ja son bisschen raus gehen raus damit ich nicht die ganze Zeit zu hause sitze (lacht)

07:08 I1: Hast du da sonst noch irgendwie dich anders beschéftigt, irgendwas, was du mehr gemacht hast, was du warst vor vor
corona zb nicht gemacht hast?

07:18 Pers2: Nein, nicht wirklich, leider... auch ja

07:29 I11: Ok ja, Aba hat jetzt aufgezeigt, die Sozialen Kontakte

07:35 Pers2 ..Ja wir waren ja friher mehr mit Freunden unterwegs sozusagen, man konnte sich leichter treffen vor Corona und jetzt
muss man halt aufpassen , dass man nicht zu viele Haushalte zusammen sind weil einmal heil3t es ja zwei Haushalte zusammen,
dann heif3t es wieder kein Haushalt darf zusammen sein und ist son bisschen durchnander (Lacht)

08:00 I11: Wie sehen den eure Rechte Wohnsituation aus?

08:05 ...

08:08 I11: Also Wohnt ihr alleine, oder habt ihr Geschwister, wohnt ihr bei euren Eltern?

08:16 Pers.1: Was soll ich sagen?

08:21 Pers2: Also ich wohne noch bei meine Familie,ich habe Geschwister, und ja, also man sitzt haufiger mit den Geschwistern
zusammen als vorher und man merkt manchmal wie sie einen nerven kdnnen (lacht) und ja aber sonst hat sich auch noch nicht

wirklich geédndert

08:43 11: (lacht) Ok, du wohnst noch mit deinen Geschwistern zusammen. Habt ihr ne groRe Wohnung, habt ihr jeder ein Zimmer?
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08:52 Pers2: Ja
08:57 11: Ok, wie sieht es bei den anderen aus?

09:01 Pers1: Ehh ich wohn mit meinem kleinen Bruder und meiner Schwester, klein, ja wir wohnen in einem kleinen wohnung, wir
suchen grade eine neues Wohnung, wenn meine Schwester neu dazu gekommen, deswegen, ja

09:22 11: Ihr seid dann aber auch jetzt, mit wie viele zusammen in der Wohnung?

09:27 Pers1: Vier, mit meiner Mutter

09:29 11: Ok ... Gut, also und die dritte im Bunde, Wie siehts bei dir aus?

09:41 Pers.3: Ehm also ich wohne mit meiner Mutter alleine eh, ja (lacht)

09:53 I1: (lacht) Du hast du also genug Platz rein theoretisch um dich voll auszubreiten in der Wohnung?

09:59 Pers3: Ja, also ich hab eigentlich zwei Bruder aber die wohnen nicht mehr zu Hause die haben ne eigene Wohnung.

10:06 11 Verstehe. Ja was uns noch interessieren wirde, habt ihr untereinander Kontakt? Auch zu den Leuten jetzt bei euch aus der
ﬂ)ezlggesers& Ich nicht wirklich, ja, also nicht wirklich, nee

10:30 I1: Auch nicht wirklich heif3t nur was schulische Sachen anbelangt oder ..

10:36 Pers3: Ja nur halt in der Schulgruppe, mehr aber auch nicht

10:40 I1: Die andrn beide?

10:45 Pers2: Eigentlich genau das was Pers 3 auch gesagt hat, aber das liegt wahrscheinlich daran, dass wir uns halt nicht so oft
sehen, wir kennen uns nicht so richtig gut wie, mit unsern engsten Freunden halt kennen.
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10:58 11; Ja, versteh ich

11:01 Pers2: Und man kann dann nicht Gber (lacht), auch tGber wichtige Themen mit wenigerchen Leuten reden verstehen Sie?
11:06 11: Definitiv

11:08 Pers2: Jaah

11:11 11: Na wir haben ja, sind ja zur Zeit auch im absoluten Online-Modus an der uni, sehr &hnliche Situation.

11:22 ..

11:22 11: Ja, ehm Du hast das ja son bisschen angesprochen, Fuhl ihr Euch als Teil einer Gruppe, Oder als Teil dieser hier, hier
innerhalb dieser Malinahme,als Teil in dieser Malinahme?

11:41 Pers: 1 Ehm was heil3t das?

11:45 I1: Ja fuhlt ihr, seid ihr eher son Einzelk&mpfer ich mach das hier fur mich oder
11:50 Personl: In der Schule?

11:50 I1: Ja genau, in der Schule

11:55 Persl: Ne eigentlich sind wir alle so zusammen, kein Stress halt alles Chillig.

12:01 Pers2: auch ich glaube war Pers 1. wir sind halt nicht so eng miteinander befreundet aber wir kommen auch ziemlich gut
miteinander klar daftir dass wir uns erst zweimal die Woche sehen und dazwischen auch ein grol3er , naja grof3e Licke war und ja

12:20 11: Ok, cool.

12:22 Persl: Genau
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Transkriptionskopf, Transkription

12:26 Pers2: Also wir helfen uns schon schon untereinander

12:30 I1: Ja interessant, dass das jetzt so klappt. In wie weit konntet ihr den diese ganzen digitalen Mittel nutzen? Also ihr habt jetzt
alle nen tablet, glaub ich, ne, von der Schule gestellt. Wie sieht das sonst aus?

12:48 Pers2: Also eigentlich benutzen wir die Ipads jetzt nicht so, wir haben jetzt, wir missen jetzt regelmafig zur Schule kommen
und uns regelmaRig testen lassen, aber am Anfang als wir das gemacht haben, hat das eigentlich, nicht so gut geklappt. Ein paar von
uns haben das leider nicht so gut geschafft die Aufgaben abzugeben und ja aber jetzt kommen wir regelméfiig zur Schule.

13:15 I11: Ist das, ist das jetzt schon langer so?

13:19 Pers2: Also regelmalfiig zur Schule kommen?

13:21 11: Genau, das ist ihr regelmafig zur Schule durft.

13:24 Pers2: hmm ja, schon so ab den Osterferien war das schon so.

13:32 11: Und davor, ich mein, das fing ja schon im Marz 2020 an, fing das ganze ja an. Wie lange seid
ihr jetzt genau dabei?

13:40 Persl:Keiner ist in der Schule, ausser wir, aufRer unsere Klasse.
13:46 I11:Ja das ist glaube ich die Regelung mit den Abschlussklassen, ne das nur die
13:54 Persl: Ja I1: dahin durfen ,weil ihr nur dieses eine Jahr habt . Jetzt seit den Osterferien seid ihr dabei?

13:58 Pers2: Und vorher vor den Osterferien hatten wir Etappenunterricht, das heifl3t wir wurden in zwei Gruppen eingeteilt,
eine Gruppe kommt diese Woche, die nachste Gruppe kommt nachste Woche, jah
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Transkriptionskopf, Transkription

14:12 I1:Das ist jetzt auch immer noch so?

14:14 Pers2: Nein jetzt kommen wir alle, jetzt mussen wir alle am selben Tag kommen und uns zweimal die Woche testen lassen ,
also wir testen uns selber mit den Schnelltests

14:25 11: Ok, und das klappt gut?

14:28 Gott sei Dank ist keiner von uns negativ bis jetzt gewesen ,

14:32 11: Positiv?

14:34 eh, Positiv, sorry tut mir leid ((lacht))

14:38 ja da hoffen wir mal dass das so bleibt

14:42 Pers2:ja

14:42 Gefallt euch das, das ihr jetzt wirklich komplett als eine ganze Klasse in der Schule seid?
14:48 ..

14:51 Persl: Also schon

14:52 Pers3: Ja das ist besser , wenn alle da sind. Also ich mein, es sind eh nie alle da also (lacht)
bringt das nichts uns in zwei Gruppen aufzuteilen wir wirden, wir sind immer weniger als zehn ne?

15:06 Persl1: Manchmal auch flnf
15:10 Pers2: ja

15:12 I11: Wie viele seid ihr denn insgesamt, offiziell?
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Transkriptionskopf, Transkription

15:14 Pers2: Also eigentlich sollten wir irgendwas mit 20 Schulern sein in der Klasse (Persl im Hintergrund: mehr) ja, mehr , ehm aber
aktuell wegen der ganzen Prifung alles die jetzt ansteht und corona , ganz ehrlich sitzen nur sechs oder funf Schiler grade im im
Klassenraum.

15:34 Pers3: Heute sind wir acht ausnahmsweise

15:34 Pers2: Heute sind wir sogar acht Schuler . und ja , die meisten sind krank, oder haben Termine, Impftermine.

15:49 Pers3 spricht im Hintergrund, ist nicht zu verstehen

15:49 I1: Du kannst auch dein Mikro anmachen. (lacht)..

15:56 I1: Ok, ja das ist ja auch interessant. Konnen wir jetzt leider nicht feststellen wie das vor Corona aussieht mit der Anwesenheit ,
aber ist schonmal spannend , das knapp die Halfte selbst wenns erlaubt ist, anwesend ist. Ehm , ja in wieweit fehlen euch Treffen mit
euren Freunden. Nen paar haben ja schon gesagt, dass ihr euch trotzdem noch mit nem paar trefft aber dann nur die engsten
Freunde, vermisst ihr das ?

16:31Pers3: Also ich vermiss es halt schon , was mit meinen Freunden zu machen, also nicht mit denen hier aus Essen , weil ich hab
nur drei Freunde (lacht) , aber so aus der anderen Stadt, wo ich vorher gewohnt habe,eh ja da hatte ich immer schon relativ viele
Freunde ,ich hab immer sehr gerne was mit denen gemacht, aber das geht ja jetzt nicht mehr wegen Corona und weil ich nicht mehr
da wohne , ehm, ja .

16:56 11: Nutzt du dann die ganzen sozialen Medien um da jetzt vermehrt Kontakt zu halten? Ist das vielleicht auch ein Vortei?

17:03 Pers3: Also so wirklich Kontakt mit den hab ich nicht, wir schreiben jetzt ab und zu, jah . Also(lacht) die waren auch nicht
wirklich ein guter Umgang fur mich, deshalb ist das eigentlich gut, aber ,ja.

17:21 11: Und mit den drei neuen Freunden in Essen , triffst du dich da, oder habt ihr einfach nur engen Online Kontakt oder zockt
miteinander, oder?

17:32 Pers3: Hm ja ich treff mich halt so gut wie jeden Tag mit den Dreien , jaa.
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Transkriptionskopf, Transkription

17:40 11: Ja, also testet ihr euch auch, also du bist ja schon getestet, dadurch dass du an der schule bist

17:50 ehm zwei von meinen Freunden, die gehen auch noch zur Schule , die missen sich auch immer testen in der Schule und ehm
einer von denen halt nicht, aber er , wir sind halt die einzigen mit denen wir was machen und halt der einzige Grund warum wir
draufRen sind, deshalb , brauche ich mir da eigentlich keine Sorgen machen

18:12 11: Achtet, also achtet ihr son bisschen auf dieses Thema Corona , wenn ihr unterwegs seid, also, dass ihr sagt z.B wie du jetzt
meintest, dass ihr hauptsachlich drauf3en seid , weil man ja weild , in geschlossenen Raumen ist das Ansteckungsrisiko viel héher. Ist
das Thema?

18:28 ..ja, wir sind halt nur drauf3en unterwegs, (lacht), ja keine Ahnung €]

18:44 11: Ja ich mein es kann ja durchaus sein, dass ihr nicht dartiber sprecht, ne, es kann aber auch sein, dass ihr sagt, ok wir halten
schon ganz bewusst abstand oder wir sagen, wir sind sowieso immer zu dritt zusammen,da interessiert uns keine Maske, da
interessiert uns nicht der Abstand nicht, wir sind sowieso so eng .

19:03 Pers3: Ne also wir achten da nicht so, also in der Offentlichkeit achten wir da schon drauf dass wir immer Masken tragen, wenn
wir das mussen, oder auch ein bisschen Abstand halten , aber wenn wir irgendwo drin sind, oder da wo sonst kein Mensch ist
drauf3en , dann nicht so .

19:22 I11: Ok, wie sieht es bei den anderen aus mit Freunden. Trefft ihr euch, vermisst ihr die?

19:30 . Perl: Also ich, bevor Corona hab ich immer also meine Zeit immer mit Ful3ball verbring, verbracht (lacht wegen versprecher),
ich bin in Duisburg in FuBBballmanschaft und da hab ich auch voll viele Freunde und da hab ich auch friiher gewohnt deswegen und
deswegen vermisse ich voll das ich ful3ball spiele mit denen , chillen so , ja manchmal hab ich auch da geschlafen, aber jetzt kann ja
nicht ,deswegen, ich vermiss nur FuR3ball zu spielen, sonst Freunde zu treffen mach ich eh, aber so , ich hab nicht so richtig , so
Freunde die ich, keine Ahnung, nur zwei, drei enge Freunde und so in Essen ja, aber in Duisburg hab ich voll viele . Aber da hab ich
nur mit den getroffen, wo ich Spiel hatte, oder Training hatte, ich hab mit den getroffen , jetzt aber . kann ich ja nicht.

20:41 11: Ja, verstehe. Grol3e Einschrankung, kenne ich auch, vor allem wenn das so Kontaktsport ist oder so.
20:51 Pers1: Ja man, aber ich bin voll fett geworden .
20:54 11: (lacht) Das Problem haben wir alle
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Transkriptionskopf, Transkription

20:57 Persl: (nicht verstandlich)

20:59 I1:(lacht) da kdnnen wir auch ein Lied von singen. Ok, ehm gibts eigentlich noch andere Themen, wenn ihr mit Freunden in
Kontakt seid, die ihr besprecht, oder ist Corona irgendwie so allgegenwartig. Also immer da .

21:19 Persl: Ha

21:22 Pers2: Meinen Sie ob wir unter Freunden auch andere Gesprachsthemen haben , auf3er Corona?
21:27 11: Genau.

21:28 Pers2: Also, ja, wir reden, also naturlich reden wir auch tiber Corona, aber nicht so stark ausgepragt.
21:39 Pesrl: wir reden nich Uber Corona, wir bleiben die ganze Zeit Corona (alle lachen)

21:44 Pers2 Ich glaube , wenn Persl fallt ins Wort: wir haben nicht nétig so Corona da, Corona hier , corona da , so wir reden Uber
was anderes so , Uber Liebe, das am besten.

21:57 11: Gibts den Themen die jetzt speziell, wo ihr das Gefihl habt, die sind jetzt wichtiger, als sonst, also jetzt nicht unbedingt mit
Corona sondern einfach Themen , die haufiger mal aufkommen?

22:09 Persl: Schule

22:09 Pers3: Alles ist wichtiger als Corona (lacht)

22:17 Pers2: Ich glaube wir reden jetzt mehr Gber die Schule ,weil das viel wichtiger ist , ganz ehrlich , wir sind halt durch den online
Unterricht bisschen eingeschrankt , wir verstehen halt nicht so viel , wie wir verstehen wirden , wenn wir in der Schule sind und

teilsweise vermissen wir auch die Zeit, wo wir einfach mit unsern Freunden in der Pause, ja, normal chillen kbnnen ohne Maske, ohne
Abstand und ja
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Transkriptionskopf, Transkription

22:44 Gut, das ist auch noch son Bereich, wo wir jetzt noch ein bisschen naher eingehen kdnnen, tber Bildungsorte und
Arbeitsprozesse das wir da son bisschen driber sprechen, dass wir einfach gucken, wie ihr zu Hause auch ausgestattet seid, ne, also
hier , wie ihr seht, ist Mr. X vorbildlich ausgestattet. Der sitzt, hat da seinen Schreibtisch ,sitzt in der Mittagszeit aufrecht , ungestort vor
seinem Laptop, weil er auch seinen eigenen Raum hat. Hat Zettel und Stift zur Hand, um sich Notizen zu machen, hat die ganze Zeit
eine stabile Internetverbindung , gelegentlich kommt es mal vor , dass er so garnicht weif3, was der Lehrer oder die Lehrerin jetzt von
ihm mochte , aber auch da hat er jetzt mehrere Moéglichkeiten, ne, der hat die Telefonnummern seiner Mitschiler, es gibt regelmafige
Online-Sitzungen , in denen gemeinsam Fragen besprochen werden kdnnen . Mr.X hat sich seinen ganzen Tagesplan
durchstrukturiert und sich seinen eigenen Stundenplan zusammen gebaut, dabei hat er natrlich Pausen und Zeit fir Entspannung
nicht vergessen, die mindestens genau so wichtig sind, wie Lernzeit .Was halt total schade ist, dass Mr.X aufgrund dieser
Coronabestimmung nix praktisches machen kann. Ne, die Zeiten fir Praktiker sind komplett gestrichen , so bleibt ihm nur tbrig, sich
alles theoretisch zu erarbeiten und das ist halt definitiv nicht das gleiche. Was wir halt wissen wollen , wie sieht so gerade zu Hause
euer Arbeitsplatz derzeit aus?

24:18 ..
24:25 Persl: Also meinen Sie wie wir zu Hause sind, oder wie, ich hab nicht verstanden.

24:27 11: Wenn ihr zu Hause seid, nicht in der Phase, wo ihr nicht zur Schule kommen durftet , oder in der Phase, wenn
Wechselunterricht war, wie ihr dann zu Hause gelernt habt.

24:39 Persl: ehhh, ja die haben uns so , wir mussten eigentlich jede Woche dings nehmen, hier Blatter und dann zu Hause alles fertig
machen und danach nachste Woche wieder abgeben.

24:55 I1: Musstet ihr die Blatter selber ausdrucken, oder habt ihr euch die an der Schule abgeholt?

25:00 Persl: Die haben schon gedruckt, also die haben schon. Von Mathe , English , Deutsch , eh was noch, Politik und so alles , ja
alle Facher .

25:15 12: Hattet ihr da so einen festen Tag? Also bei meiner Tochter z.B in der Schule ist das so, dass wir immer Dienstags die
Sachen abgeben und die neuen abholen. Hattet ihr sowas auch

25:24 Persl: Jaja, wir hatten auch Dienstag war das ne , ja ..
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Transkriptionskopf, Transkription

25:37 Habt ihr fir euch persénlich , feste Zeiten raus gesucht, wann ihr fir euch gelernt habt , also euch auch son Stundenplan
zusammen gestellt?

25:45 Pers2: Absolut nein

25:50 11: Ok, absolut nein, hei3t also wann habt ihr immer gelernt, immer so kurz vorher , ich muss, ich hab jetzt den Abgabetermin
und muss das schaffen, oder ich hab jetzt gerade Zeit.

26:01 Pers3: Die Blatter hab ich immer am Tag bevor ich die abgeben musste gemacht und lernen tu ich eigentlich nie wirklich, ja
26:16 11: Wie sieht es bei den anderen aus?

26:18 Pers1:Na da waren nur Blatter so zum ausfillen, nicht zum lernen, dings, nicht zum lesen oder so und ja deswegen hab ich
auch so ein Tag vorher ich alles abgebe , hab ich gemacht, das war ganz schnell und so, ganz einfach. Aber jetzt machen wir die

gleiche Dinge wieder.

26:41 11: Habt ihr zu Hause klassisch unter jeden Tag lernen versteht habt ihr immer auf kurz vorher auf Abgabedatum geschoben?
Also habt ihr quasi nur einen Tag was fur die Schule gemacht?

26:56 Pesrl(lacht): ja, weil wir total (nicht verstandlich) ich bin ehrlich

27:07 11: Also wir verurteilen euch nicht. Wir wollen einfach nur wissen , das ist super interessant rauszufinden, wie das aussieht, ich
bin mir ganz sicher, dass das nicht nur bei euch so aussieht .

27:20 Persl: Das Ding ist die waren einfach, man kdnnte auch direkt machen ,in den Tag , wo ich die Blatter geholt habe und man
konnte auch die letzten Tagen so, deswegen hab ich immer, manchmal hab ich auch am Anfang so gemacht, schnell, alle fertig
gemacht, weil die einfach waren so, es gab nichts zum lernen, nur so ausfillen. Zum Beispiel bei Mathe so Prozente schnell ausfu,
dings machen, oder deutsch, was kommt bei W Fragen und so direkt machen ..und english does dies ananas (lacht)

28:07 11: Also ihr habt quasi, wenn ihr das schlau angestellt habt nur einen Tag in der Woche, was fir die Schule machen missen?
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Transkriptionskopf, Transkription

28:16 ..

28:18 Persl:Sie hatten auch gemacht. Sagen Sie mir nicht, Sie haben direkt so ganze Woche mit der Papiere Dings gemacht, (lacht)
Sie hatten auch in die letzte Tag gemacht , oder die letzten Stunden in Bus

28:35 I1: Also grundsatzlich friiher schon, mittlerweile bin ich son kleiner Streberlein geworden, ich hatte die wahrscheinlich sofort
gemacht, aber ich weil3, was ihr meint. Ich mein, wenn man das dann sofort macht , dann hat man den ganzen Tag frei.Also, ihr sagt,
dass war super einfach und das konnte man wirklich an einem Tag erledigen.

28:53 I1: Gabs auch mal irgendwie, dass ihr Hilfe bendtigt habt, also das ihr sagt , das hab ich jetzt nicht verstanden ?

29:01 Persl: Also, wenn ich nicht verstanden habe, hab ich so meine, eh, Kameraden, (lacht) keine Ahnung , wie man das nennt,
gefragt so, dann hat sie mir gesagt. Wenn die nicht verstanden hat, hab ich so die Aufgaben geschickt . So, ja

29:21 11: Bei den anderen

29:21 Persl:Ich hab ne Freundin hier . Die kommt aber jetzt nicht mehr, die hat Abschluss nicht geschafft und werd nicht mehr hierhin
kommen. Aber in den Tagen haben wir die ganze Zeit so, z.B. Die hat English gemacht, ich hab Mathe gemacht , dann haben wir
gegenseitig so dings gemacht, so geholfen .(andere lachen im Hintergrund) schneller gehts (lacht auch)

29:48 11: Also habt ihr quasi euch die Aufgaben aufgeteilt.

29:52 Persl: Ja

29:55 Persl: Ich bin sehr helfreich (lacht)ich helfe Menschen sehr gerne

30:01 I11: Ja, das ist doch schdn. Wie sieht es bei den anderen aus ? Waren die einfach? Habt ihr euch auch manchmal Hilfe geholt,
von Mitschulern?

30:13 ..

30:17 Hintergrundgerausche
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Transkriptionskopf, Transkription

30:17 Pers2: Bei manchen Aufgaben brauchte man wirklich Hilfe , denn da sal3 man ne Stunde dran, weil man wirklich nichts kapiert
hat, und wenn meine Mitschuler, oder Mitklassenkameraden das nicht wussten , wie man das am besten |6sen kénnte, oder was man
am besten dahin schreiben kénnte , konnten wir einfach die Lehrer anschreiben. Wir haben ja eine bestimmte Schulcloud und da
konnten wir die Lehrer privat anschreiben, oder wir haben auch einen Klassenchat und ja, konnten wir einfach alles nachfragen.
30:55 11: Und das hat auch gut funktioniert?

30:57 Pers2: Ja, das hat eigentlich gut funktioniert, ja

31:03 Pers3: Also die haben uns das dann erklart

31:09 I1: Schriftlich, oder habt ihr euch dann irgendwo online getroffen, oder telefoniert?

31:12 Pers2: Mit paar Freunden, Also aus der Klasse, online,also haben wir dann einfach telefoniert und so geklart. Und mit der
gesamten Klasse und den Lehrern, haben wir zwei oder dreimal Videokonferenz gehabt. und das war auch wirklich kurz davor, bevor
wir wieder in die Schule kommen sollten

31:34 I11: Und wenn ihr Einzelfragen hattet? Ging das rein tber diesen Chat, mit den Lehrern?

31:36 I1: Also haben die eure Fragen schriftlich beantwortet?

31:55 Pers2:Also wir sollten schriftlich aufschreiben, wo das Problem lag,z.B. Aufgabe 1 a, b, oder so, dann sagten die uns ,z.B.
Mathematik, dass man halt den Rechenweg so multiplizieren sollte, oder. Verstehen Sie?

32:07 11: Mhm
32:08 Pers2: Also die haben uns das schriftlich erklart
32:13 11: Verstehe. Und das habt ihr auch gut verstanden?

32:17 Pers2:Also ich weil} jetzt nicht genau, wie die anderen das gemacht haben, aber Gott sei Dank musste ich jetzt nicht wirklich oft
fragen, aber wenn ich das nicht verstanden hab, dann hab ich Leute gefragt, die hoffentlich es verstanden haben
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32:38 I1:Also ist dein Fazit fur die Unterstiitzung von au3en, wenn du Hilfe benétigst hast, gut, schlecht, wie wirdest du das
einschatzen?

32:48 Pers2: Gut, also, wenn ich mal ein Problem hatte, dann konnte ich mich auf jeden Fall verlassen drauf
32:57 11: Ist das bei allen so, auch bei euch beiden?
33:03I1: .. Ja, nix, beide nicken

33:0911: ok, em, wie habt ihr Feedback Uber diese Blatter bekommen, die Ihr abgegeben habt. Habt ihr da Feedback bekommen ,
also, hat der Lehrer gesagt, das ist richtig , das ist falsch, oder

33:24 Persl: Eh, mh nein die haben nicht gesagt, aber die haben Noten gegeben , aber die haben uns nichts gesagt so es gab auch
beim Internet also paar wochen spater missen wir das auf Ipad machen, so , die Aufgaben und da haben wir so bekommen, ob wir
die abgeschickt haben , oder ob die alle richtig waren , so, manchmal hat der Lehrer geschrieben, sehr gut gemacht , manchmal.

34:01 I1: Hat euch das gefehlt? Also das, dass ihr einfach nur Noten bekommen habt. Hattet ihr gerne ein bisschen mehr . input noch
bekommen, also mehr, mehr Text vom Lehrer?

34:13 ..

34:16 Pesr2: Also wir haben nicht wirklich von allen Lehrern eine Riickmeldung bekommen , nur von Herrn X und noch glaub ich von
zwei weiteren Lehrer und mittlerweile weif3 ich auch nicht , ob die Aufgaben, die wir online gemacht haben und abgegeben haben ,
richtig alle waren . Aber die sagten das wirde unsere Note verbessern und auch hineinflie3en dementsprechend, das heif3t, wir
werden das erst am Ende des Schuljahres herausfinden, wenn wir unser Abschlusszeugnis kriegen sollten.

34:49 11: Ok, interessant Ja was halt noch super , super spannend ist, normalerweise seid ihr ja so , na ihr habt son bisschen Schule
und ihr kénnt praktisch Arbeiten Sah das , oder sieht das auch jetzt mit Praktiker aus, oder Gberhaupt mit diesem praktischen Anteil?

35:06 Persl: (Lacht) Was meinen Sie denn?
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Transkriptionskopf, Transkription

35:17 I11: Ja normalerweise ist ja im BVJ , ihr hab ja son bisschen, ihr kdnnt dann irgendwas bauen , man sucht sich ja so einen
Schwerpunkt aus

35:24 Persl: Achso, eh diese jahr nicht, letztes Jahr, eh nachstes Jahr mein ich , da kdnnen wir dann , haben wir zwei Stunden bei
Frau dings , diese Unterricht da

35:39 I11: Und jetzt habt ihr aber quasi nie ne Werkstatt oder sowas von innen gesehn, nicht einmal?

35:44 Persl: Also ich hab friher , aber alleine, aber hier in der Schule hab ich nicht

35:51 ..

35:54 I1: Ihr wart auch nie irgendwie ausserhalb , also in irgendnem externem, also rein Uber die Schule und alles rein theoretisch?
36:04 Persl: Nein wir waren nicht, Oder (fragt anderen), nein, ganze Zeit Klasse

36:13 I11: Verstehe.. Gut dann wollen wir noch son ganz kleines bisschen naher auf die Digitalisierung einsteigen.. also die Politik die
scheint sich nie einig zu sein , das ist ein standiges hin und her , was aber wahrscheinlich so ziemlich jeder in Bereich Bildung am
eigenem Leib erfahren durfte, dieses Konzept, dieses Homeschooling , bisschen habt ihr ja gesagt musstet ihr das auch machen ,
gerade auch in diesem Wechselunterricht, so gehts nattrlich auch Mr.X wahrend er vor Corona noch in die Schule gehen durfte ist
jetzt der Hauptteil seiner Zeit in den eigenen vier Wanden beschrankt . Er hat halt noch Gliuck, dass er seinen eigenen Laptop hat, bei
anderen sieht die Situation halt ganz anders aus.. Welche Geréate stehen euch zur Verfigung?

37:13 Pers3: Eh also , meint ihr die woriber man dann Unterricht machen konnte?

37:19 I1: Genau, zu Hause ,wo man Unterricht machen konnte.

37:22 Pers3: Ich hab zu Hause nen Laptop und mein Handy

37:26 11: Und das hast du beides genutzt?

37:29 Pers3: Ehm mehr mein Hnady, weil mein Laptop ein bisschen alt ist und (lacht) nicht alles hinbekommen hat
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Transkriptionskopf, Transkription

37:37 11: Bei den anderen beiden?
37:40 ..

37:47 Persl: Also ich, ich hab vier Wochen kein Handy, mein Handy ist kaputt gegangen und da musste ich warten bis ich ein neues
hab, deswegen hab ich Ipad von Schule bekommen , von Frau X, und da hab ich was gemacht, so online dings , diese Blatter und so

38:12 11: ok
38:20 11: Und eure dritte im Bunde?
38:24 ..

38:28 Pers2: Ich hatte auch am Anfang nur mein Handy gehabt, aber im Nachhinenin haben wir die Ipads von der Schule bekommen,
die wir verwenden durfen

38:38 11: |hr durft die auch mit nach Hause nehmen, oder nur in der Schule ?

38:40 Pers2: Also, jetzt momentan nur in der Schule verwenden, mit nach Hause dirfen wir die jetzt noch nicht nehmen , weil das
mache so oder so kein Sinn , weil wir so oder so regelmaflig in die Schule kommen muissen

38:54 11: Zur Zeit, wenn ihr mal komplett da seid , ist das ja weniger geworden. Habt ihr alle einen Zugang, oder wie ist euer Zugang
zum Internet? Zuhause, wenn ihr wirklich nicht in der Schule seid .

39:13 Pers2: Meinen Sie das wir Internet zu Hause bei uns haben ?
39:17 11: genau, wie ist der Zugang
39:19 Pers2: Eigentlich recht gut , ja also ja

39:24 Persl: Also unsere Wlan ist nicht so gut fur Spiele natirlich , immer hang ich so, aber (lacht) normalerweise ist das gut ,fur
andere Sachen
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39:40 11: Also fur Schule hat es ausgereicht ?

39:42 Persl: Ja

39:44 11: Gut, Uber die Ruckmeldung haben wir ja schon gesprochen

39:52 Pers2: Bei uns stirzt das Internet manchmal oder bleibt so bisschen hangen, aber sonst alles ok eigentlich damit

40:00 11: Ja, Ja die Probleme kennen wir glaube ich auch alle , Ja wie habt ihr dieses Lernen im Internet erlebt, also quasi
diese Zettel ausfullen.. ist das ok, ist das zu wenig, hat euch das was gebracht

40:24 Pers3: Also ich find lernen in der Schule halt viel besser , weil zu Hause ist nicht so zuversichtlich das man wirklich irgendwie
was macht und ehm ja ...

40:45 11: Gut, die andern

40:49 Wie habt ihr das zu Hause erlebt, das Lernen

40:55 Persl: Eh, ja ich hab doch gesagt grade aus Internet

41:03 11: Ja die Frage ist auch die zettel auszufillen, das alleine zu machen

41:10 11: War das gut, war das spannend

41:11 Persl: Ja die waren leicht, also die waren nicht so schwer , deswegen waren die leicht, deswegen haben wir die lezten Tagn
gemacht (lacht)

41:21 11:0k, ja dann haben wir quasi nur noch zwei Themen , die wir gerne abdecken wollen, einmal die Mobilitéat, da geht es so ein
bisschen quasi, wie ihr euch quasi durch die Stadt bewegt habt. Kein Praktikum, keine Prasenzveranstaltung und falls doch ist halt der
Bus immer so voll das man immer tGber diese ganzen CoronamalRnahmen nur lachen kann und falls Mr.X dann doch irgendwohin

musste hat er sich diverse Alternativen Uberlegt, wie er wohin kommen kénnte, ne Busfahrt, Bahnfahrt, Zugfahrt, Radfahrt, Laufen,
Mitfahrgelegnheit , jetzt bereut er es halt dass er es nicht geschaft hat seinen Fihrerschein durchzuziehen , dass ers ich jetzt einfach
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572 mal nen Auto leihen kdnnte, um einfach mal raus zu kommen , die Frage ist einfach, inwieweit in diesem ganzen Corona Zeitraum
573  Offentliche Verkehrsmittel nutzen knnen?

574

575  42:26 Pers2: Also friiher so vor Corona waren die Busse und Bahnen definitiv voller also viel Uberfillter als es jetzt ist .. und da wir so
576  oder so nicht mehr richtig regelmafig zur Schule kommen mussen, fahren wir halt auch automatisch nicht mehr sehr viel Bus oder
577 Bahn

578

579  42:49 Das Einzige was wir halt tun kénnen ist halt ein bisschen Laufen oder Rad fahren und fur die Leute, die keinen Fuhrerschein
580 haben(lacht) kann man nur hoffen, dass ein Freund oder Familienmitglied die mitnehmt, falls man doch eine langere Strecke hinter
581  sich lassen muss, aber sonst ja

582

583 43:12 11: Gabs den Orte, die ihr irgendwie erreichen musstet, weils da doch auRerhalb der Wohnung, trotz dieser

584  Coronabeschréankung dass ihr dahin fahren musstet?

585

586 43:24 Pers2: ja zum einkaufen, zur Schule gehen, einkaufen, paar Sachen noch erledigen, Post bringen oder so

587

588  43:39 Pers2: .. Halt alltagliches machen

589

590 43:45 11: Habt ihr da andere Wege gesucht euch zu bewegen, oder so wie friiher auch?

591

592  43:53 Pers3: Also wenn ich irgendwas erledigen musdste oder so fahre ich immer noch in die Bahn, oder Bus, oder laufe (lacht), ja
593 also so wie vorher auch

594

595  44:08 11: Ok, da hat sich also nicht viel geandert .. bei allen?
596

597 44:18 Persl: Wie bitte?

598

599  44:19 I11: Da hat sich also nicht viel geandert mit eurer Mobilitat, also, wie ihr euch bewegt, zu den Zeiten vor Corona
600

601  44:27 11: Oder sagts du ich gehe jetzt haufiger zu Ful3 weil ich umsteigen mochte

602
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44:35 Persl: Also , ich erzahl jetzt (lacht) Ehh wo ich 17 geworden bin, hab ich mich bei Fuhrerschein gemeldet, also Fahrschule, und
dann bin ich , hab ich zweimal was falsches gemacht , so einmal Stress(lacht) und bei zweiten mal was falsches, ich musste
wiederholen und dann bis jetzt hab ich kein Fuhrerschein (lacht) also ich bin immer noch da und ich warte einfach ganze zeit, sonst
fahre ich auch Bus, Bahn , ja, man sieht auch paar Freunde drin so, ist auch was schénes (lacht) so diese Freunde , die man nicht
treffen kann

45:21 11: Ja,
45:24 Persl: Ist auch schon

45:24 11: Ok, dann kommen wir zu dem letzten Bereich, das ist wirklich nur noch ein ganz kleines Thema. So ne hier Mr.X gehts gut,
er wohnt noch bei seinen Eltern, hat also Grundsatzlich keine finanziellen Sorgen, hat gute Freunde, Familie die immer ein offenes
Ohr fur ihn haben, er kennt auch viele andere, denen es eben nicht so gut geht , die mussten ihren Job durch Corona aufgeben , oder
fuhlen sich zu Hause sehr einsam und allein gelassen , da hat er sich einfach mal Gedanken gemacht , was es fir Anlaufstellen
geben kann , damit jeder in irgendeiner Form Hilfe bekommt, die er bendtigt. kennt ihr irgendwelche auf3erschulischen Angebote?

46:15 Persl: Was fur Angebote?

46:19 11: Zum Beispiel durchs Jobcenter wenn man finanzielle Probleme hat, oder wenn man noch zu Hause bei den Eltern wohnt, ist
es halt noch relativ leicht, weil man halt noch nicht fir Miete und so aufkommen muss , oder es gibt halt Beratungsstellen, oder sowas
wie Jugendtreffs wo man sich halt mit Leuten trifft, oder wenn man psychische Probleme hat , weil man sagt ich wohn alleine oder
diese ganze Corona Geschichte , dass nimmt mich total mit .Es gibt halt Hilfen auf3erhalb der Schule an dem man sich wenden kann,
wenn es einem nicht so gut geht , solche Hilfen

47:01 Kennt ihr da irgendwas?

47:05 Persl: Nein bei mir ist , ich wohn mit meine Mutter und das ganz einfach so also ich hab keine Probleme , ja..

47:18 11: Gut ansonsten auch allgemeines Kopfschutteln. Muss ja auch nicht, ne dat war ja wirklich nur, ist interessant, ob ihr da
bescheid wisst, ok dann wiirde ich sagen sind wir jetzt durch.



Transkriptionskopf, Transkription

1 Transkriptionskopf

Projekt (Titel):

Auswirkungen der Corona — Krise auf die Forderung benachteiligter und beeintrachtigter

Jugendlicher im Ubergang Schule-Beruf

Interview-Nr.: BVJ 2

Benennung Audio-/Videodatei: Documents\Projektstudium\Befragung 2
Datum der Aufnahme: 14.05.2021

Ort der Aufnahme: Zoom

Dauer der Aufnahme: 36 min

Befragte Person (Anonymisiertes Kirzel): B1; B2; B3

Interviewer/in: Rebecca Kill/ Aba Flaminio

Datum der Transkription: 16.05.2021

Transkribient/in: Rebecca Kill

Besonderheiten:

Fu3, S., & Karbach, U. (2019). Grundlagen der Transkription (Aufl. 2). Opladen & Toronto:
Verlag Barbara Budrich GmbH.
Regeln mit Hilfe der Module im genannten Buch selbst zusammengestellt




10
11

12

13
14

15

16

17

18
19

Transkriptionskopf, Transkription

Transkript

Beginn Transkript (Zeitmarken nach jedem Abschnitt setzen)

(B1 lauft wahrend des gesamten Interviews mit dem Tablet in der Hand durch den Raum, dadurch kommt es haufig zu
Tonuberlagerungen, B3 hat nicht einmal die Kamera an gemacht und B2 gibt fast ausschlief3lich Antworten an B1 aber nicht tber das
Mikro am Tablet)

B1l: Was ist passiert? Da wird man (..?) #00:00:00 (Lauft wahrend des gesamten Interviews mit dem Tablet in der Hand durch den
Raum)

I:(lacht) Es steht hier bei euch, dass das okay ist. #00:00:07

B2: Horst du nichts? (..?) (schaut zu der dritten befragten Person) #00:00:13

B3: Doch (..?) (spricht ins Tablet, sondern quer durch den Raum)

I: Dann. Aba einmal den Bildschirm teilen. #00:00:21
B1: Wie geht das? #00:00:25
I1: Ne, ihr musst einfach nur draufgucken. Die Aba teilt und ihr guckt einfach nur drauf. #00:00:26

12: Das musste dir jetzt eigentlich auch schon sehen, oder? #00:00:29

B1/ B2: Ja! #00:00:30
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12: Okay. #00:00:31

11: Das sind so Piktogramme! Na, da haben wir uns gedacht, dass wir einfach ein Mannchen haben, was uns die gesamte Befragung
Uber begleitet. Habt ihr hier einen Namen? Was ihr den Mannchen geben wollt? #00:00:33

B1: Tama. (lacht) Waas denn, aalta. #00:00:46
B2: (an B1 gewandt) Warum seh ich dich und nicht mich? #00:00:52

I1: Dadurch, dass jetzt der Bildschirm geteilt ist, kann das sein das dass, dass ihr nur noch kleine Ausschnitte seht. Nur dass ihr euch
nicht mehr. (...) Vielleicht nicht mehr selber sehen konnt. (...) Okay, wer wollte den Namen geben? Ansonsten haben wir Mister X
genannt. |Ihr seid nattrlich auch frei, dem Mannecken einen Namen zu geben. #00:00:58

B1: Wir nehmen Lukas. #00:01:25

11: Lukas? (B1: Ja). Kein Problem. Dann heifl3t der Gute jetzt Lukas. Na ich hatte gerade erzahlt, also wollen wir halt herausfinden (B1
und B2 gucken sich an und lachen), hat sich am Leben wahrend Corona verandert hat und gaanz besonders interessiert uns halt der
Bereich (B1 und B2 schauen nur sich an und lachen) lernen. Trotzdem sollen halt auch andere (B1 und B2 lachen wieder dazwischen).
Und Lukas hilft uns dabei, so ein bisschen die Themen zu strukturieren, jeweils ein Beispiel zu liefern, wie der Alltag aussehen kann,
also nicht muss, einfach kénnte. Und das soll euch einfach ein bisschen dabei helfen, die Unterschiede zu euern Erfahrungen zu
entdecken und zu verstehen, worauf wir Gberhaupt hinauswollen. (B1 sagt etwas zu B2 in den Raum) Am Beginn wollen wir ganz
allgemein damit lieber euren Alltag wéhrend gestaltet und fur Lukas haben wir einen ganz normalen Alltag vor Corona ausgedacht (B2
lacht albern) (..). Bei euch interessiert uns aber der Alltag, wahrend Corona. Ne und sein Alltag beginnt in der Frih, wenn der Wecker
klingelt, dann heil3t es einfach schnell aufstehen, waschen, friihsticken, mit dem Bus zum Berufskolleg fahren. Dort verbringt er dann
den Tag mit Lernen, praktischen Arbeiten. Ab dem Nachmittag kann er dann seine Freizeit frei gestalten und sich z.B. vor dem Fernseher
setzen. Danach wird noch schnell etwas gegessen und ins Bett gegangen. Schlie3lich muss am nachsten Tag wieder friih aufstehen.
Was uns jetzt interessiert, das ihr vielleicht mal so ein bisschen euren Tagesablauf jetzt zu Corona beschreibt. Jetzt zu Schulzeiten,
aber auch im Lockdown. Oder wenn ihr im Homeschooling seid, wie das bei euch aussieht. #00:01:32

(B1 zu B2 lachen und sagt etwas unverstandliches in den Raum) #00:03:20
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B1: Ja okay, ich fang mal an (..) Sollen wir jetzt erzahlen tber? Wie lauft wie bei Corona? #00:03:20

I1: Genau, wie euer Tagesablauf so aussieht. #00:03:35

B1: Okay, ich fang mal an. Mein Tagesablauf lauft so ab, Ich gehe zwei Tage Schule (B2: Ja) Jeden Tag punktlich. Also das ist so, ich
gehe auch immer drauf3en mit Kollegen Ful3ballspielen, obwohl man nisch daarf, aber trotzdem.. Junge! Setz dich mal richtisch hin,
mach vernunftig. (..) Also ich fang nochmal neu an.Morgens stehe ich auf. Mach Fruhstick. Ess ich Frihstick und dann geh ich zur
Schule.(B3 sagt etwas unverstandliches in den Raum, B1 muss lachen, B1 antwortet etwas unverstandliches). Ja, let's go. (...) #00:03:36

11: Okay, das ist jetzt mein Alltag, wenn du Schule hast. Morgens fruh aufstehen, zur Schule gehen und in der Freizeit jetzt auch wahrend
Corona Ful3ball spielen. #00:04:27

B1: Genau #00:04:29

11: Wie sieht das auch so aus, wenn du im Homeschooling bist. Also jetzt vor den Osterferien, als ihr noch Wechselunterricht hattet?
#00:04:35

B1: Jo, was ist damit? #00:04:44

I1: Bist du da z.B. auch morgens zur gleichen Zeit aufgestanden. Oder hast du.. #00:04:45

B1:Na, also ich bin ehrlich also ich bin ich in dieser School, &hh, also wie heifl3t das? (I11: Homeschooling?) Holms.. Homeschooling bin
ich nischt, weil ich hab mein Handy, da geht das nicht. Deswegen mach ich nichts, ich mach da nichts mit Oldschooling. Da hat einer,
also ich hab das noch nie gemacht, ne. Na, ich hab nun doch, nun die anderen zwei sind da, weil da bei mein Handy nicht geht. (B3 ruft

etwas unverstandliches in den Raum). Ey Leute ihr seid doch nur zu Zweit (..?) ja, aber ich mache keine Schule. Ist hal so. #00:04:47

I1: Was hast du dann in den Tagen stattdessen gemacht? Wenne halt eigentlich (B1 spricht etwas unverstandliches dazwischen) gehabt
hattest? #00:05:25
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B1: Wie bitte? #00:05:3
I1: Was hast du eigentlich gemacht, wenn du eigentlich Schule gehabt héattest? Du. Wenn du sagst, das hat nicht funktioniert, weil mit

dem Handy geht das nicht, was (B1: mhmm) haste gemacht? #00:05:33

B1: (..?) Uberlege. Also hab zuhause nix gemacht, also ich weil3 nicht, ich hab damit nichts zu tun gehabt, weil ich war mit Kollegen und
so ne, weil weil3 ich nicht, wie ich perfekt lernen soll. Ist immer so.. Du weil3t das doch (wendet sich damit an B2). Ja ok, ich war, ich
hab halt so (...) weil es bei meinem zuhause nicht geht und ja, #00:05:45

I1: Du, also du. Du musst nicht sagen, dass du dann, wenn du nichts fur die Schule gemacht. Es kann ja sein, dass du dann, was weif3
ich, um 8 Uhr aufgestanden bist z.B. hast dich dann mit Freunden irgendwo drauf3en getroffen. Ihr seid dann durch die Stadt gegangen.
Oder du hast bis 13 Uhr geschlafen. Den ganzen Tag nur gezockt. So was, das.. #00:06:28

B1: Also ich bin frihmorgens aufgestanden, hab gegess.. also Friihstick gemacht. Dann ja, war ich so, ja kann sagen (B2 sagt etwas)
(lacht).. ja hor mal auf Alta. Da war ich drau3en. Ja, aber ich habe nichts mit Schule zu tun gehabt. Ich bin immer nur zwei Tage zur
Schule gegangen. Vielleicht war ich zu Hause und drauf3en nur Freizeit, ja B2 fang du mal an, was hast du gemacht? #00:06:50

B2: (spricht zu B1 durch den Raum) Ich war zuhause. #00:07:19

B1l:Weiter #00:07:20

B2: (Durch den Raum) Achso #00:07:21

B1: Dein Mikrofon ist aus. Mach mal dein Mikrofon an #00:07:22

B2: (Mokrofon angemacht) Ja (..) (B1: Ja erzahl). Ich war den ganzen Tag zu Hause. Ich habe mir keine Aufgaben gemacht fur die
Schule. Ja, und den Corona eigentlich nur den Grol3teil abkacken. (...) #00:07:28

11: Und wie sah so dein typischer Tagesablauf aus? Ich meine, wenn man Schule hat er dann geht halt der Wecker, dann fahrt man zur
Schule, dann fahrt man wieder zurtck.. #00:07:46
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B2: Was denn, ich war nicht in der Schule. Ich war zuhause. (B3 er war auch krank) Ja.. #00:07:54

11: Ja, genau. Und was du dann zuhause gemacht hast, das interessiert uns dann halt so ein bisschen, hast du dann so ne Tagesstruktur
gehabt oder hast du einfach so? Mal gucken, was heute so kommt.. #00:08:02

B2: Jaa, ma gucken, was heute so kommt. Einfach in den Tag gelebt (..). #00:08:11

I1: Okay.. Aber wenn Schule is, bist du hingegangen, oder? Mal ja, mal nein? #00:08:17
B2: mal ja, mal nein. (unterhalt sich wieder unverstandlich im Raum mit B1/B3) #00:08:25
I1: Also im Grunde? (unterbricht die Gespréache untereinander) #00:08:31

B2:Wie bitte? (Gesprache im Hintergrund gehen weiter) Ich hére die Frau hier nicht reden, wenn du redest, sei mal ruhig. (B1: ignorier
uns doch einfach) #00:08:33

[1: B3? lhr seid.. #00:08:47

B3: Keine Ahnung (unverstandliche Gesprache im Hintergrund, Tonuberlagerung) (B1: Ey erzéhl mal was.) Ich habe immer meine
Aufgaben gemacht, war schon in der Schule. #00:09:01

B1:(unverstandliches in den Raum, spricht dann ins Mikrofon) Also der ist schiichtern. Aber er kamm immer pulnktlich hat seine
Hausaufgaben gemacht. Was hast du am Wochenende gemacht? (B3 durch den Raum zu B1: gar nix) Gar nix, der war nur zuahause
zum Zocken. #00:09:01

11: (zu B3) Also gezockt hast du? Da ist so deine.. #00:09:29

B1: Also er hat, er hat gesagt er hat gezockt. Also er hilft auch seiner Mutter, den Eltern und so. Und ja.., aber er hat immer sein
Aufgaben gemacht. Und er kam immer pinktlich.#00:09:31

I1: Das heif3t zu Schulzeiten hat er es geschafft? #00:09:43
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B1: Ja, also er schafft seinen Abschluss. Er bekommt komplett Abschluss. Sein Neuner. Dann bleibt er noch ein Jahr in dieser Schule.
Der bleibt noch ein Jahr. Er will den Zehner machen hat er gesagt. #00:09:47

I1: Okeey. Ahmm. Ja, dann war es das zu eurem Tagesablauf. Jetzt wollen wir ein bisschen auf eure Bildungsorte eingehen. Uns
interessiert vor allem (.) wie euer Arbeitsplatz einfach derzeit ausieht. Wenn ihr dann doch mal zu Hause gearbeitet habt, also ihr, habt
ihr zu Hause gearbeitet und habt einfach gar nichts gemacht? #00:10:00

B2: Doch, haben wir. (B1 im Hintergrund: ich habe gar nix gemacht) (...) #00:10:27

11: Ihr habt ja diese diese Blatter bekommen zum bearbeiten, ne? (B2: Ja) #00:10:34

B2: Also das habe ich schon gemacht. (lautes Gerdusch durch Uberschneidung) #00:10:40

I1: Also zwei von euch stehen jetzt deutlich zu nah beieinander, das hallt extrem, da kbnnen wir fast gar nichts verstehen. (..) So, die
Arbeitsblatter, das vielleicht nochmal einer von euch sein Mikro anstellt. Habt ihr euch damit beschéftigt oder gar nicht? (Pause)
#00:10:47

B1: Ah, ich hab das nicht verstanden, was haben Sie gesagt? #00:11:18

B1: Ja? #00:11:29

I1: habt ihr das gemacht? #00:11:30

B1: Ja, also ich hab das gemacht. Aber ich hab das gemacht, was ich konnte. Was ich nicht kann, hab ich gelassen. (im Hintergrund
B2: Du hast doch gar nichts gemacht) Ja, natirlich hab ich was gemacht hat. Hab auch abgegeben. (...) #00:11:31

I1: Da hast du aber dann, wenn du das nicht verstanden hast, hast du halt auch. Hast du jemand gefragt? #00:11:44
B1: Also natirlich hab ich gefragt, meine Geschwister, aber (.) also die haben, die haben natirlich auch geholfen. So, was ich nicht

wusste. Aber was die nicht wussten, hab ich einfach so gelassen. (...) Ich hab versucht, ich hab versucht zu machen, was ich kann.
(Unverstandlicher Kommentar im Hintergrund) #00:11:50
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I1: Weil3t du, ob du dir Hilfe von einem Lehrer holen konntest? #00:12:12

B1: Nein, &h nein, weil ich nicht in dieser App bin. Also so eine Gruppe auf Handy, bin ich nicht drauf, deswegen, ich bin da zwar drinne
aber ich kann die App nicht runter laden. #00:12:17

I1: Das heif3t, du hast dann nur auf deine Geschwister zurtickgreifen kénnen? #00:12:33
B1: Genau. Also ich hab das gemacht, was ich kann, was ich nicht kann. Hab ich meine Geschwister gefragt. #00:12:38
I1: Und zu Mitschilern? Hast du da Kontakt? #00:12:43

B1: Also doch schon einer. Nur einer. Und den habe ich auch gefragt. Und er hat mir auch geholfen und gezeigt. Ja, aber ich hab keine
Hilfe von Lehrern genommen oder so. Sowas hab ich nicht gemacht #00:12:48

I1: Wie sieht das bei den anderen aus? Habt ihr die Aufgaben, die Zettel, die ihr bekommen habt? Habt ihr die alle erledigt? #00:12:57
B2: Ich habe gar nichts gemacht. Ist doch so, soll ich ligen? #00:13:05

B1: Also der eine hat gar nix gemacht, der andere hat alles gemacht #00:13:09

11: Gut, einer hats gemacht, bis auf die Sachen, die er nicht verstanden hat. Einer hat gar nichts gemacht und der Dritte? #00:13:26
B1: Ich hab alles. Ich hab alles, was ich gemacht hab. (B2 lacht ins Mikrofon) #00:13:31

I1: Also das, was ging, habt ihr gemacht? #00:13:39

B1: Ja, genau. #00:13:41

I1: Wie sieht das irgendwie mit den Mdoglichkeiten aus, Praktisch zu arbeiten? Normalerweise ist es ja darauf ausgelegt, dass ihr ein
bisschen Theorie in der Schule habt und ein bisschen auch praktisch arbeiten konnt, damit ihr die Theorie auch mal so ein bisschen

anwenden konnt. Habt ihr irgendwann mal ne Werkstatt von innen gesehen? (B2: Werkstatt?) Irgendwas, um praktisch zu arbeiten,
irgendwas mit den Handen zu machen, nicht immer nur.. #00:13:43
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B1: (fallt ins Wort) Nein! Gar nix! (Pause) #00:14:06
I1: Also auch nicht.. (B2 zu B1 ins Mikrofon: Du bist voll der Scheil3haufen (lacht)) #00:14:09

1: Und jetzt seid ihr ja quasi jeden Tag in der Schule, machte hier irgendwas praktisch oder?
#00:14:16

B1: Wir sind nicht jeden Tag hier! Wir sind nur zwei Tage in der Schule #00:14:22

11: Ach ja, immer Donnerstags und .. #00:14:26

B1: Genau, Donnerstags und Freitags. Aber gestern waren wir nicht, was Feiertag. #00:14:27

I1: Okee. Ja, dann interessiert uns so ein bisschen der Bereich der Digitalisierung. Was bei euch, das klang ja schon so ein bisschen
an! Ne, nurn Handy, damit funktioniert das nicht, oder der eine hat gar nichts gemacht, der andere hat sich halt noch ein bisschen
Unterstiitzung geholt. Welche Geréte habt ihr zu Hause, dass ihr, wenn ihr wolltet, ein bisschen lernen kénntet? (Pause) Also ich denke..

(wird unterbochen) #00:14:38

B1: Ah, also ich habe einen Computer dabei. Das, kann man nichts machen damit (B2: (lacht) das funktioniert nicht) Das funktioniert
aber.. diese eine App da geht nicht, klappt nicht. Ich hab ein Tablet bekommen aber (..?) (lacht) #00:15:15

|1: Hast du den Internet zuhause? #00:15:35

B1: Ja, habe. #00:15:36

I1: Das funktioniert auch? Das ist stabil? #00:15:38

B1: Das funktioniert ja, alles gut, ja. (unverstandliches Gesprach untereinander im Hintergrund) #00:15:39

I1: Okay, es scheiterte also dann quasi.. an der App, dass du da jetzt (B1: Genau) keinen Kontakt aufnehmen konntest? #00:15:49
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B1: Ja, auch meine. Ich hab ja ein Handy, aber das ist kein genug Speicher und ich komme nicht in dieser einer App rein. Das klappt
irgendwie nicht bei mir, wegen Anmeldungen und o)
#00:15:56

I1: Hat das irgendwie Konsequenz oder so, haben die Lehrer was gesagt, ob das schlimm ist? #00:16:08

B1: (zu B2) haben die irgendwas gesagt? Nein, ne? Nein, sowas haben die nicht gesagt. #00:16:13

11: Okay. Also sowas wird dann einfach hingenommen und du hast dann versucht, so wie du es kannst (B1: Genau), die Aufgaben zu
erledigen und dann abzugeben. #00:16:18

B1: Genau das habe ich ja immer vom Kollege bekommen. (..) Der, der hat mir gezeigt, wie das funktioniert. #00:16:27

I1: Von einem Mitschiler oder jemanden der.. #00:16:36

B1: Also Mitschiler! Quasi, ja Mitschler.. kein Kollege, Mitschiler meinte ich. #00:16:38

I1: Die anderen beiden? Habt ihr technische Mdglichkeiten zu Hause? Wenn ihr arbeiten wolltet? Das ihr das konnt? #00:16:45
B2: Nein. #00:16:53

I1: Also auch nur ein Smartphone? #00:16:58

B2: Ja genau. (B1 lacht im Hintergrund: Der Idiot da hat nicht aufgepasst) (B3 im Hintergrund: Ich mach Bilder von mir, nicht von dir).
#00:17:04

I1: Habt ihr in irgendeiner Form Rickmeldung zu den eingereichten Aufgaben, wenn ihr welche abgegeben habt, bekommen? #00:17:16

B3: Also wenn, nein haben wir nicht, haben wir nicht. Also ich hab das gemacht und dann, keine Ahnung, hat die erst spater geguckt,
was richtig oder falsch, aber wir wussten davon nichts. Ne, wie war das bei dir? #00:17:24

I1: Rickmeldung gab's auch nicht? #00:17:41
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B3: Nein, gabs nicht. #00:17:43

I1: Gar nichts? Nichts als Notensystem..? #00:17:45

B3: Nein, gar nichts #00:17:48

11: Gabs dazu..? #00:17:49

B3: Wir haben Hausaufgaben bekommen, das haben wir abgegeben. Ob das richtig oder falsch iist haben die nicht gesagt. #00:17:52

I1: Auch sehr interessant. (...) Guuut, dann (..). Also. lhr habt ja schon erzahlt, dass das so ein bisschen, also ein paar der Aufgaben
habt ihr gemacht, ein paar habt ihr halt nicht gemacht. Hat das denn so gut funktioniert? Wenn ihr jetzt das Lernen im Internet, also
guasi zuhause.. #00:17:56

B1: Naa also, ich fand per Post war besser, nur das Ding war, wenn wir das per Post bekommen haben, muss man das wieder zurtick
zur Schule bringen. Aber ob App, keine Ahnung, bei mir geht dat ja nicht. Deswegen kénnte ich nicht alles machen. #00:18:25

11: Also kdnnt ihr im Grunde gar nicht beantworten, ob das Lernen im Internet gut ist oder schlecht? (B1: Ja..) weil ihr nur vor Ort gelernt
habt (B1: Genau) #00:18:42

I1: Okay, Ja, dann kommen wir zu dem spannenden Bereich der sozialen Kontakte. N paar haben wir schon, oder einer hat erzahlt,
dass er zum FuR3ballspielen geht. Corona ist da vielleicht nicht ganz so interessant. (...) (B2: Ja) Wie? Also inwieweit ihr euch Treffen
mit Freunden? Schrankt ihr euch da in irgendeiner Form ein? (..) Oder sagt alle drei, ich treff mich ganz genau so wie vorher? (B1: Ja;
B2: Bei mir ist eigentlich auch..) Also ihr trefft euch alle drei ganz normal mit Freunden, vor allem, wenn ihr keine Schule habt?
(Pause) #00:19:05

B1: Ja manchmal so, nicht immer. #00:19:54

I1: Mehr als vor Corona oder weniger? (B1: Weniger) Ihr schrénkt euch also schon ein, ein bisschen? (B1: Ja) Weil euch das auch
wichtig ist Abstand zu halten oder weil manch andere von den Kumpeln sagen, ohh nee, das ist mir jetzt zu gefahrlich? #00:20:01

B1: (wieder Uiberschneidende Gerausche, wenn sich Gerate zu nahe kommen) Ahh wie bitte? Ich habe das nicht verstanden jetzt.
#00:20:21
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11: Schrankt ihr euch ein, weil ihr sagt, dass ihr gerne Abstand halten wollt zu anderen Menschen oder zu gefahrlich ist? Oder sagen
(Storgerausche) nee das ist mir jetzt zu unsicher, ich mochte mich lieber nicht mit euch treffen #00:20:25

B1: Vom Kollege aus, also wenn ich will, dann gehe ich nicht, zum Beispiel. Sach ich ok. Aber wenn er treffen will, dann komme ich
natdrlich. Das geht von meine Kollege aus, ob der will oder nicht #00:20:44

11: Okay, hab ihr Kontakt zu Leuten aus eurer Klasse? (B1: Wie Bitte?) Habt ihr Kontakt zu Leuten aus eurer Klasse? Also zu euren
Mitschilern? #00:21:01

B1: Nicht so jetzt, nein. #00:21:09
I1: Keiner von euch? (Storgerdusche durch Rumlaufen im Raum von B1) (Pause) Habt ihr denn das Gefiuhl..? #00:21:12
B1: Also manche haben Kontakt, manche nicht. Wir reden nicht so #00:21:22

11: Also mit Kontakt, das ist ja so von, ich schreib dir manchmal, weil ich ne Frage hab, bis hin zu, ich treff mich auch privat mit
dem. #00:21:30

B1: Also wenne fragst normal und so, also privat jetzt nicht, haben wir keinen Kontakt, aber so in der Schule und so reden wir manchmal
(..) Aber so privat nicht. #00:21:39

I1: Habt ihr so ne WhatsApp-Gruppe, wo ihr alle drin seid, habt ihr die Handynummern von euren Mitschilern? #00:21:51
B1: Ahh nein, nicht so, also vilt mal von zwei, drei Leute, aber sonst nicht, nein. #00:21:58

I1: Ist das bei euch allen so? (B2: Ja.) (Pause) Habt ihr denn so ne Art Gruppenzugehdrigkeitsgefiihl Gberhaupt? Also seid ihr geflnhlt
Teil einer Klasse oder seid ihr eher so? Ich kenne die im Grunde alle gar nicht? #00:22:04

B1: Jaa, kann ich nicht so sagen. Ich kenn die ja.. hier ich hang nur mit dir ab, wenn die mit mir reden und nattrlich mit dir. Aber so mit
Gruppe und so, keine Ahnung.Reden wir nicht, wir halten, so wir sagen einfach nichts #00:22:24
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I1: Und ihr drei untereinander? Ihr seid jetzt quasi Klassenkameraden, seid ihr heute mal spontan zusammengewdurfelt worden oder
habt ihr irgendwie eine Beziehung zueinander? #00:22:40

B1: Eher zusammengewdrfelt, also, wenn wir gehen, dann gehen wir halt #00:22:49

I1: aber so auf3erhalb der Schule kennt ihr euch auch nicht? (B1: Nein) (Pause) Habt ihr Kontakt zu Lehrenden? (B1: zu wem) Zu euren
Lehrern? Fahlt ihr euch betreut? Dass die vielleicht mal anrufen und fragen, was ist oder mal ne Nachricht schreiben und fragen wie es
so aussieht? #00:22:55

B1: Ich bin ja nicht in den Nachrichten und so, ich schreib auch nix, so vieles, also daher eher nicht. #00:23:18

11: Das heif3t, wenn ihr nicht in der Schule seid, seid ihr quasi auf euch allein gestellt? (B1: Genau, ja) Ist das bei allen drei so? Seid ihr
alle, habt ihr alle die App nicht? #00:23:31

B1: Ah doch der, zwei Leute haben. Aber ich bin ja nicht da drinne, deswegen aber die zwei Leute haben die jetzt Dings haben Kontakt.,
weil3 ich nicht. #00:23:38

I1: Sprecht ihr da auch schon mal! Also bei denen, die die App haben, sprecht ihr da schon mal mit eurem Lehrer oder eurer
Lehrerin? #00:23:45

B1: Naja, der spricht. #00:23:59

11: Spricht jetzt nur noch einer von euch? #00:24:12

B1: Joa ich, die anderen sind ein bisschen schiichtern so. Die wissen nicht, wat die sagen sollen. #00:24:1
I1: Ist das war ein bisschen schwieriger? #00:24:24

B1: Ich bin der Dolmetscher fir die (lacht). #00:24:26

11: Ja, das mit den digitalen Medien benutzt ihr ja teilweise nicht, ne. Zockt ihr? (B1: Bitte?) Zockt ihr? Also Computerspiele? #00:24:36
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B1: Ob wir das.., ne also? #00:24:48

11: Wie genau, ob ihr das spielt. #00:24:49

B1: Also ne, also ich nicht. Ich zock nur Playstation und so aber PC Games nicht, nicht am Computer #00:24:53

11: Und die Anderen? Einer von euch ein Zocker? #00:25:00

B1: zu B2 Zockst du Computer? Neeein, der zockt auch nicht, der hat ne Playstation aber keinen Computer. #00:25:04

B2: Also ich hab einen Computer zu Hause, aber ich mache damit nichts. Ist langweilig. Ja der funktioniert, aber trotzdem benutze ich,
fur Gaming, ja. #00:25:11

I1: Das heil3t, was macht ihr dann tagstiber? Also geht ihr raus? #00:25:21

B1: Ja, schon, aber mein Kollege kommt, wenn nicht, dann bin ich zuhause auf Instagram. Gucke Bilder. Bilder dies das (Stimme im
Hintergrund: Halt dein Maul, halt dein Maul) (reagiert unverstandlich auf die Stérung im Hintergrund) #00:25:27

11: Wie sieht eure derzeitige Wohnsituation aus? Also lebt ihr alleine? mit Geschwistern? Als Einzelkind? bei den Eltern? #00:25:42
B1: Ja, bei meiner Mutter und ich hab fiinf Geschwister. #00:25:54
I1: Hat jeder sein eigenes Zimmer? #00:25:58

B1: Ahh, ja ehh, also also alle haben auRer ich und mein Bruder, mein Zwillingsbruder, ich hab nen Zwillingsbruder, wir sind zusammen.
Wir schlafen zusammen. Natdrlich ein Bett, jeder ein Bett (..?). #00:26:02

I1: Das heildt, wenn du an deinen Blattern arbeiten mochtest, hast du da die Ruhe? Kannst du dich irgendwie zuriickziehen? #00:26:16
B1: Hm ja, kann ich. Kein Problem. #00:26:24

I1: Wie siehts bei den anderen aus? Ihr koénnt ruhig was sagen, ne. Das ist Giberhaupt kein Problem #00:26:29
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B1: Ja, die sind ein bisschen schiichtern. #00:26:3
I1: Masst ihr nicht sein, das ist ja hier keine Prufung. #00:26:40
B1: Der eine lauft hier (lacht und redet unverstandliches zu B2 und B3), da ist er. (B2: Ich komm mit Ipad, halt dein Maul). #00:26:43

I1: Wie siehts bei dir aus, wenn du mal rein theoretisch lernen mochtest, hast du die Mdglichkeit fir einen Raum, wo du ungestort sein
kannst? #00:26:58

B2: Ja, ich hab mein eigenes Zimmer mit Schliissel kann ich abschliel3en, dann nervt keiner, ja. (..) #00:27:06
I1: Das ist ja auch schon mal viel wert. (B2: Ja) Das heif3t, du wohnst aber auch noch bei deinen Eltern? #00:27:13
B2: Bei meinem Vater. #00:27:18

I1: Hast du noch Geschwister? #00:27:20

B2: Nein, ich bin Einzelkind. #00:27:22

I1: Da hast du dann deine Ruhe (B2: Genau). Hilft dir dein Vater da dann manchmal? #00:27:28

B2: Ja, der hilft mir, wo er kann. #00:27:30

I1: Das ist ja auch schon mal echt gut. Sooo.. . Traut B3 sich auch was zu sagen? #00:27:34

B1: Ne, der ist schichtern, der will nicht reden #00:27:44

I1: So gar nicht? Kannst auch die Kamera auslassen. #00:27:48

B1: (zu B3) Mdchtest du reden? (B3: Joa) Der redet! #00:27:52

B3: Ne, ich hab drei Geschwister. Ich hab eine einzige (..?) (I11: Eine Schwester?) Drei Geschwister. #00:27:55
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11: Alle mit eigenem Zimmer oder wohnt ihr recht beengt? (..) (B3: Wie bitte?) Hast du ein eigenes Zimmer, das du Platz zum Lernen
hast? #00:28:04

B3: Ja. #00:28:18

I1: Okay, dann kommen wir von der Wohnsituation, und von euren sozialen Kontakten (Stérgerausch) Ich hoffe, ich hab da kein
wichtiges Thema vergessen. Da sind wir auch mal noch bei zwei Themen. Zu Mobilitat! Also uns interessiert einfach. Ihr habt jetzt kein
Praktikum, keine Prasenz Veranstaltung.. (B1: Nein!) Na und falls doch ist der Bus wahrscheinlich schon mal so voll, dass man einfach,
dass diese ganzen Coronamaf3nahmen danach. Ja zum Lachen sind. Ja, und falls.. Wir haben den Lukas. Irgendwo hin muss, hat er
sich bereits diverse Alternativen Uberlegt, wie er an sein Ziel kommen kann: Bus fahren, Zug fahren, Laufen, Radfahren, eine
Mitfahrgelegenheit. Und jetzt bereute er, dass er keinen Fuhrerschein hat und sich gelegentlich mal ein Auto leihen kdnnte, nur um
einfach mal rauszukommen. Wie sah das bei euch aus? Hat sich in eurem Bewegungsradius, in eurer Mobilitat? Hat sich da irgendetwas
veréandert? #00:28:24

B1: Nein.. (erneut Uberschneidung des Tones, wenn sich die Teilnehmer zu nah kommen? Hat sich nicht verandert. #00:29:30

11: Inwieweit habt ihr denn 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen kénnen? #00:29:38

B1: Also der B2, ich glaub der lauft zur Schule ne? (B2: Ich lauf zu FuR) Der lauft. Der B3, also der Junge, der schiichtern ist gerade,
der fahrt mit Bahn und.. Jo mit Bahn ne? (Unverstandlicher Kommentar von B3 im Hintergrund) Der fahrt mit Bahn nur. Und ich fahr mit
Bahn und Bus. Und ich lauf dann auch. #00:29:42

I1: Das heil3t, das macht ihr jetzt auch zu Corona weiterhin, ohne Probleme? (B1: Ja) Hast du da irgendwelche Bedenken? Das es,
wenn es voll, also wenn es voll ist, dass du dich anstecken kdnntest? (B1 unterbricht, sagt etwas unverstandliches, lacht) (...) Wenn ihr
privat unterwegs seid, nutzt ihr das auch? #00:30:04

B1: Ah ja.. (Pause) Der eine auch, der sagt auch ja. Der hat auch ja gesagt. #00:30:28

I1: Da habt ihr also, keine, keine Hemmung einfach die 6ffentlichen Verkehrsmittel zu nutzen? (B1: Nein) Musstet ihr denn jetzt in dieser
Zeit, bis auf die Berufsschule, musstet ihr da irgendwelche konkreten Orte erreichen? #00:30:48

B1: Ne, also wie jetzt? Ne.. #00:30:59
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11: Also wenn ihr jetzt irgendwo nen Nebenjob hattet oder.. #00:31:01
B1: Also doch, jaa, musten wir. Also wir hatten Praktikum gehabt. Da mussten wir mit Bus fahren, Bahn und so. #00:31:04
I1: Ihr habt wahrend der Schulzeit, hattet ihr jetzt ein Praktikum? #00:31:09

B1: Ja, also wir hatten drei Tage Prakitkum und zwei Tage Schule. Das war letztes Jahr, genau, das war letztes Jahr. Also 2020. Letzte
Halbjahr. Pratikum hatten wir. Also wegen Corona machen wir kein Praktikum mehr. Wir gehen nur zwei Tage Schule und das wars.
#00:31:12

I1: Okay, also noch VOR Corona habt ihr das Praktikum machen kdénnen? (Bl: Ja) Und als das angefangen hat, war das
gestrichen? #00:31:38

B1: Ohh, ja ne? Also wir hatten noch ein bisschen Praktikum gehabt. Aber dann irgendwann, ich wei nicht warum, haben wir kein
Praktikum mehr. Nein, machen wir nisch. Wei wir ja nur zwei Tage Schule gehen, missen wir drei Tage Praktikum machen aber warum
das durchgestrichen ist, weil3en die Lehrer nicht. (..) #00:31:48

11: Okay, das heif3t, wenn ihr pflichtmafig unterwegs seid, dann nur zum Berufskolleg? (B1: Genau) Und da fahrt ihr ganz normal mit
dem Bus oder lauft oder.. (B1: Ja) So wie vor Corona das auch aussehen wiirde? (B1: Ja) (..) Guut, dann.. kommen wir noch zum letzten
Themenfeld. Ne, das gehts son bisschen um professionelle Unterstiitzungsangebote.. Und hier unser Mannchen Lukas, dem gehts
eigentlich gut, ne, der wohnt noch bei seinen Eltern, wie der ein oder ander von euch halt auch noch. (B1 redet im Hintergrund mit einem
der Anderen) (..) Er hat also grundsatzlich keine finanziellen Sorgen. Ne, er muss nicht fur die Miete aufkommen, hat gute Freunde, hat
Familie, die immer ein offenes Ohr fiir ihn haben. (B1: Jaa) Kennt aber auch Leute, denen es eben nicht so gut geht, der ein oder andere
musste vielleicht auch seinen Job durch Corona aufgeben. (B1 sagt irendetwas im Hintergrund) Oder erfuhlt sich zuhause sehr einsam
und allein gelassen. Und da hat er sich halt ein bisschen Gedanken gemacht, was er fur Anlaufstellen nennen kann, damit jeder Hilfe
bekommt, die er halt jetzt notig hat. Kennt ihr aul3erschulische Angebote? Also irgendwas wo man Hilfe bekommen kann, wo man
hingehen kann, die nicht mit Schule.. oder nichts mit Schule zu tun haben? #00:32:09

B1: Nein, haben wir nicht, nein #00:33:35

I1: Irgendwas, was ihr vielleicht vorher schon mal kennengelernt habt, oder wo ihr schon ma wart? #00:33:44
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B1: Also wir haben schon mal ein Praktikum aber das war.. (..) Aber sonst haben wir nicht, nein wir haben alles alleine gemacht immer.
Mit Suchen und so. #00:33:47

11: Das heil3t so Gadnge wie zum Jobcenter oder so kennt ihr auch nicht? #00:34:01

B1: Jaa.. (Gesprach mit den anderen beiden im Hintergrund) Kennt ihr auch? Kenn ich. #00:34:02

B2: Ich war ja in MaRnahme, deswegen kenn ich die Sachen, dann bin ich hierhin gekommen. #00:34:13

11: Ja, also die haben die dahin geschickt? #00:34:20

B2: Neein, ich bin selber, ich wollt selber zur Schule gehen. Ich hatte keinen Bock auf MaRnahme. Ich hab naturlich ein Monat
durchgezogen.. dann haben die gefragt was du machen willst, dann hab ich gesagt, ich will zur Schule gehen. Berufsschule. Dann bin
ich hier hin gelandet, obwohl ich nicht hier wollte. Ich wollte eigentlich nicht hierhin kommen, bin ich ehrlich, ich wollte BKM, kennen Sie
Berufskolleg Mitte? (I11: Das ist auch in X, ne?) Genau, das ist ahm in X-Stral3e, dahin wollte ich, die haben mich hierhin geschickt.
(..) #00:34:21

11: Weil da kein Platz drin war oder..? #00:34:47

B2: Ahh, weiB3 nicht, die haben mich einfach hier hin geschickt, die haben mich.. ich weiR auch nicht wieso. Da bin ich einfach hierhin
gekommen. Die haben gesagt, entweder hierhin oder gar nichts, dann bin ich einfach hier, dann bin ich hierhin gekommen. #00:34:50

11: Und ziehst du es durch oder denkst du jetzt, oha da warte ich nochmal, bis nochmal einen zweiten Anlauf.. #00:35:01

B2: Also nattirlich, also ich hab, ich hab eh nicht meinen Abschluss, hab ich erfahren, ich hab nicht meinen Abschluss geschafft, aber..
ich komm trotzdem hier hin, einfach nur so. (..) #00:35:05

11: Okay, kennen die anderen vielleicht, also muss nicht ne, aber kennen, kennt ihr anderen beiden.. irgendwelche aufRerschulischen
Angebote, die man wahrnehmen kann, sowas wie Familienhilfe oder sowas, wo man einfach.. ein bisschen Unterstitzung bekommen
kénnte? #00:35:18

B1l: Hmm.. ne (..) #00:35:35
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343 11: Okay.. dann wollen wir euch auch nicht langer ausquetschen, ich stoppe jetzt einfach mal die Aufzeichnung.. #00:35:37

344
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00:00:02

Interviewer 2: Ehm oky, dann fangen wir mal an. Also an (... ) wie ihr schon
wisst ist halt jetzt die Befragung. Ehm, das was ihr jetzt auf dem Bildschirm
seht, das ist Mister X. Ehm, der wird uns wahrend der gesamten Befragung
begleiten. Und wir wollen halt herausfinden, was sich in eurem Leben
wahrend Corona verandert hat, und ganz besonders interessiert uns der
Bereich Bildung und Lernen. Trotzdem sollen auch andere Lebensbereiche
nicht aulRer Acht gelassen werden und Mister X hilft uns halt die Themen zu
strukturieren und jeweils ein Beispiel zu liefern, wie der Alltag aussehen
konnte. Das sollte ein bisschen dabei helfen, Unterschiede zu euren
Erfahrungen zu entdecken und zu verstehen, worauf wir hinauswollen. Also
fangen wir ganz normal an mit Mister X, ehm wie sein Alltag wahrend Corona
ist, also das ist, eh sorry, vor Corona. Das was ihr hier seht, ist alles vor
Corona wie es bei Mister X ausschaut, also sein Alltag beginnt in der Frah,
wenn der Wecker klingelt, dann heil3t es schnell aufstehen, waschen, noch
etwas fruhstucken, mit dem Bus zur MalRnahme fahren. Also bei euch ware
es jetzt die Einrichtung. Ehm, dort verbringt dann Mister X den Tag mit Lernen
und praktischen Arbeiten und ab dem Nachmittag kann er dann seine Freizeit
frei gestalten, zum Beispiel vor dem Fernseher sitzen, zocken, was auch
immer. Und dann wird noch schnell was gegessen und dann wird auch
geschlafen. Am nachsten Tag wiederholt sich alles wieder. So und bei euch
wollen wir wissen, wie das wahrend Corona ist. Also was uns jetzt interessiert
ist, wie euer Alltag wahrend Corona ist oder wie das so alles war. Konnt ihr

mal euren Alltag so beschreiben, wahrend Corona, wie das so ablief?

00:01:42

Person 1: Ja dann fang ich mal an.. Also ich steh eigentlich auch erstmal
ganz naturlich auf und wasche mich dann, frihstlcke naturlich. ehmm so im
Grolden und Ganzen hat es bei mir nicht so viel Auswirkungen gehabt, wurde
ich sagen, weil. Weil} ich nicht. Es hat jetzt keinen grof3en Nachteil bei mir,
aulder vielleicht, wenn es um Rausgehen und so alles geht. Aber so ist mein

Alltag eigentlich relativ. Fast gleichgeblieben, wirde ich sagen.



00:02:17

Interviewer 2: Hmm okey... und bei den Anderen ?

00:02:20
Person 2: Ja, also bei mir ist das auch gleich geblieben. Ich stehe halt
morgens auf wasche, frihstlicke. Und ja, bis aufs Rausgehen. Das hat man ja

nicht so oft.

00:02:35

Interviewer 2: Hmm..Und bei dir Person 3 ?

00:02:37

Person 3: Ja, bei mir ist es auch so. Also also ja doch, ich gehe Gehe ja zwar
sehr viel raus, aber jetzt durch Corona reduzierter und das ist das einzigste
sonst. An sich hat sich nichts verandert, Ich steh auf, Frihsticke, wasche

mich... ja.

00:03:16

Interviewer 2: (20) Okey dann gehen wir auch riber zum nachsten
Themenfeld. einen moment. Okay, da geht's um den Bildungsort und an
dieser Stelle wollen wir halt etwas konkreter auf eure Bildungsorte und
Arbeitsprozesse zu sprechen kommen. Und wie man hier auf dem Bildschirm
sieht ist halt Mister X, vorbildlich ausgestattet. Er sitzt um die Mittagszeit
aufrecht ungestort vor seinem Laptop. Wie ihr das seht. Und er hat er den
Stift zur Hand, um sich Notizen zu machen und die ganze Zeit Uber eine
stabile Internetverbindung. Gelegentlich kommt es auch mal vor, dass er
nichts, dass er nicht ganz so weil} was der Lehrer oder die Lehrerin eigentlich

von ihm mochte. Aber auch da hat er mehrere Moglichkeiten. Wenn er zum



Beispiel jetzt keine Ahnung hat, dann hat er die Telefonnummer seiner
Mitschuler und es gibt regelmafig online Sitzungen, in denen alle Fragen
gemeinsam besprochen werden. Und Mister X hat den ganzen Tag
durchstrukturiert und sich einen eigenen Stundenplan zusammengestellt.
Dabei hat er naturlich auch nicht die Pause und die Zeit fur die Entspannung
vergessen, die mindestens genauso wichtig ist, wie die Lernzeit oder auch
ganz viel Pause und Zeit zum Entspannen. Was aber total schade ist fur
mister X, ist dass er aufgrund diverser Corona Bestimmungen nix praktisches
machen kann oder machen darf. Die Zeiten fur die Praktika sind zum Beispiel
komplett gestrichen und so bleibt fur ihn nur noch das theoretische tbrig. Das
ist aufjedenfall nicht das gleiche wie vorher. Jetzt wollen wir von euch wissen,
wie denn euer Arbeitsplatz z.B. derzeit aussieht, wahrend der Corona

Pandemie.

00:04:42

Person 1: Also ehm bei mir ist das so. Ich Also ja, theoretisch ist ja schon und
gut alles. Praktisch, Bin ich froh, dass ich grad ein Praktikum machen kann.
Und ja, ich sag mal so. Aber das ganze Theoretische wird auch nach einer
Zeit naturlich langweilig, weil ich mdchte auch praktisch viel machen, weil

dadurch lerne ich fur mich auf jeden Fall viel mehr.

00:05:10

Person 2: hmm, also wie gesagt, bei mir ist es so, dass wie Person 1 schon
sagte, dass das Praktische auch nach der Zeit langweilig wird. Ich hatte jetzt
in der Zeit von Corona 3 Praktikums gehabt, also 3 Praktika. Ja, und im
ersten Praktikum war das halt so, dass man da nicht so viel machen konnte
wegen Corona halt, dass halt auch dadurch keine Gaste da waren. Und beim
zweiten Praktikum hab ich wirklich schon mehr praktische Sachen gemacht.

00:05:52
Person 3: Ja, genau dasselbe wie eben Person 1? sagt ne. Ich lerne jetzt

auch nicht oder nimm jetzt auch nicht so viel auf. Der halt praktische Teil ware



halt besser.. irgendwas und so. Wie die beiden schon gesagt haben. Also da

stimme ich ihnen zu.

00:06:12

Interviewer 2: Okay. Und wann lernt ihr so im allgemeinen?

00:06:19

Person 1: Wie?

00:06:19

Interviewer 2: und wann lernt ihr ?

00:06:22

Person 1: also theoretisch oder praktisch jetzt?

00:06:24
Interviewer 2: theoretisch, also jetzt am Laptop und sowas.

00:06:26
Person 1: Achso, ah wir lernen immer Dienstag, ah wenn ich jetzt mein

Praktikum nicht hatte dann Dienstag, Mittwoch, eh Donnerstag

00:06:38

Interviewer 2: okay, bei euch allen dreien?

00:06:41

Person 2: Ja

00:06:41
Interviewer 2: Und Inwieweit habt ihr Hilfe bendtigt beim Lernen? (10) Also

gab es eine Situation, wo ihr schon mehr Hilfe brauchtet oder etwas weniger?

00:07:02

Person 1: Also durch den hiermit den Laptop und so also frage ich schon sehr
viel. Weil dieses also wenn man jetzt acht Stunden immer vom Laptop sitzt,
hat man naturlich nach einer Zeit. Also bei mir ist es auf jeden Fall so
Kopfschmerzen und man kann sich nicht mehr gut konzentrieren nach einer
Zeit. ehm Und da frage ich auch eh gegen Ende wurde ich sagen, schon

Ofters, was wir jetzt genau machen missen. ehm Ja.



00:07:39

Interviewer 2: okey und bei den anderen auch so ?

00:07:45

Person 2: ja

00:07:45

Interviewer 2: wer unterstutzt euch denn dabei? Also auf welche Weise habt
ihr euch denn gegenseitig unterstutzt, wenn ihr mal Hilfe gebraucht habt oder
bei sprachlichen Problemen?

00:07:55

Person 1: Ja bei Mitschiler und Lehrer halt ne, also ja

00:08:00
Interviewer 2: Okey Und wie lief der Austausch dann mit den Lehrenden ab?
Also welche problemlésende Aufgaben oder wie habt ihr erkannt, dass die

L6sung richtig waren?

00:08:13

Person 1: Indem die das unserklart haben

00:08:17
Interviewer 2: Wie bitte nochmal?

00:08:18

Person 1: Indem die das uns erklart haben, nochmal

00:08:21

Interviewer 2: Ah okey, hast du noch eine Frage 1.1?

00:08:33

Person 3: Dazu erstmal nicht ich finde, wurde ganz gut beantwortet zum
Bildungsrat und allem und man konnte noch kurz darauf eingehen, wie ihr das
empfindet. Ich meine in Prasenz ist ja was anderes habt ihr ja gerade auch
kurz erwahnt. Eben ist ja viel besser, wenn man da jetzt Prasenz Unterricht
hatte, also hingehen kénnte. Und so sitzt man ja die ganze Zeit am Laptop.

Und wie ist das denn bei euch mit der Verbindung und allem? Hattet ihr da



mal Probleme oder mit dem Online Unterricht? Musstet ihr euch da
eingewohnen? Oder gab es da irgendwas, was euch da am Anfang, bei der

Umstellung was, wo ihr euch doch umstellen musstet schon?

00:09:14

Person 1: ganz am Anfang. Also ich fands nicht sofort ungewoéhnlich.
Eigentlich hab ich mich recht schnell dran gewohnt und Internet Probleme
oder generell Probleme hatte ich bisher vielleicht viermal in ein paar Monaten.

Also eigentlich lief alles gut so.

00:09:39

Interviewer 1: Und bei den anderen?

00:09:40
Person 2: Ja, also ich hab mich auch recht schnell daran gewdhnt und mit
Internet Problem hatte ich bis jetzt nur einmal, weil dann aber auch der

Anbieter von unserm Router selber Probleme hatte. ja.

00:09:55
Person 3: Ich habe mich auch schnell dran gewdhnt. Internet probleme hatte

ich bis jetzt noch nicht. Und so.. also es ging.

00:10:08
Interviewer 1: Okay. Ich glaube zum Bildungsort und allem haben wir
eigentlich schon alles besprochen, oder? gut dann gehen wir zum nachsten,

zum nachsten Thema sozusagen.

00:10:25

Interviewer 2: Okey also jetzt sind wir beim Thema Digitalisierung und ihr seht
ja wieder alles, wie das vor Corona war und also oben vor Corona und unten
wahrend Corona. Und wie ihr wisst, scheint die Politik sich ja nie einig zu sein.
Es ist ein standiges Hin und Her, was aber wahrscheinlich so ziemlich jeder
im Bereich Bildung am eigenen Leib erfahren durfte, ist das Konzept des
Homeschooling. So geht es auch naturlich Mister X wie ihr seht. also wahrend
er vor Corona noch vor Ort zu der MalRnahme gehen durfte, ist jetzt der
Hauptteil seiner Zeit auf die eigenen vier Wande beschrankt. Er hat noch

Gluck mit seinem eigenen Schreibtisch und Laptop zu sein. Bei anderen sieht



die Situation aber ganz ganz anders aus. Ihm fehlt auf jeden Fall der
Austausch mit anderen Menschen, obwohl er jetzt zwar alles hat an
Ausstattung, fehlt ihm dann doch irgendwo noch der Austausch mit anderen
Menschen. Und jetzt ware unsere Frage an euch, welche Gerate denn euch
zur Verfugung stehen und wie euer Zugang zum Internet so ist. Also den
Zugang habt ihr ja gerade erklart. Aber generell welche Gerate habt ihr denn

zur Verfugung und wie weit kommt ihr damit zurecht?

00:11:26
Person 1: Ich habe ein Handy und Laptop und ich komme eigentlich ganz gut

mit denen zurecht. Das waren meine Gerate.

00:11:33
Person 2: Ja also ich hab auch Handy, Laptop. Ich hab zwar noch ein Tablet,
aber das ist schon sehr alt und da hakt das manchmal. Aber ansonsten

komme ich mit Handy und Laptop sehr gut zurecht.

00:11:50
Person 3: Ja ich hab einen Pc und ein Handy und damit komme ich auch gut

zurecht.

00:11:54
Interviewer 2: Ah okey, und konnt ihr mal erklaren, welche Maoglichkeiten ihr in
diesem Homeschooling hat, also da teilnimmt? Es gibt ja verschiedene

Programme und so. Was fur Moglichkeiten habt ihr denn?

00:12:07

Person 1: Also wie? Kénnen sie die Frage vielleicht nochmal..?

00:12:09
Interviewer 2: Ja also in der anderen Gruppe hatten die zum Beispiel mit
Microsoft Teams gearbeitet beim Homeschooling. Mit welchem Programm

arbeitet inr?

00:12:17

Person 2: Auch mit Teams.



00:12:23

Interviewer 2: Ah okey, also alle mit Teams? Und in welcher Form gab es jetzt
zu den Aufgaben, die ihr gemacht habt, Rickmeldung? Also wie habt ihr die
Ruckmeldungen von euren Lehrern und so weiter aufgenommen? Und wie

habt ihr euch gefuhlt, wenn ihr gar keine Rickmeldung gekriegt habt?

00:12:41
Person 1: Gar keine Ruckmeldung also wenn wir jetzt eine Aufgabe schicken

und keine Ruckmeldung z.B. bekommen?

00:12:47
Interviewer 2: Ja, und wenn ihr eine Rickmeldung gekriegt habt, wie ihr euch

da dann auch geflhlt habt.

00:12:52

Person 1: Also wenn wir eine Ruickmeldung bekommen. Also fuhl ich mich auf
jeden Fall okay. Sie nehmen mich Wahr so gesagt. Klar, es ist, ist es schwer.
Ich schatze mal auch fur die ganzen Lehrer mit den ganzen Leuten oder den
ganzen Schulern eher gesagt zu schreiben und zu reden. Aber ich wirde, Ich
freue mich immer, wenn ich dann eine Antwort bekomme. Wenn ich dann
keine Antwort bekomme, ist das immer so okay. Wozu hab ich dann die

Aufgabe gemacht? So fuhlt es sich immer an.

00:13:26

Person 2: Also genau wie bei, wie Person 1 schon gesagt hat. So finde ich
das auch halt bei mir. Wenn ich halt keine Rickmeldung auf meine Aufgaben
kriege, finde ich das schon etwas halt dann komisch. Entweder weil sie dann
aber auch viel zu tun haben oder weil sie denken, wir sind Uberhaupt gar nicht
da.

00:13:50
Person 3: Ja, genau das, was Person 1 und 2 gesagt haben, hatte ich jetzt

auch noch mal gesagt.

00:13:55
Interviewer 2: Ok. Also jetzt sind wir beim nachsten Themenfeld. Wir hatten ja

grad Digitalisierung, Bildungsorte und generell den Alltag. Jetzt sind wir bei



den sozialen Kontakten. Und zwar wisst ihr ja alles ne, Corona -
Schutzmalnahmen, Hygiene - Konzept, Abstand einhalten und so weiter und
so fort. Aber wir Menschen sind ja letztendlich auf Sozialkontakte irgendwo
noch angewiesen. Das gilt auch fir Mister X. Er vermisst seinen besten
Kumpel, den er zwar trotzdem gelegentlich sieht, aber bei weitem nicht mehr
so haufig wie friher. Seine Schulkollegen hat er auch noch nie in der Realitat
getroffen und auch Daten gestalten sich sehr, sehr schwierig. Seine Freundin
hatte vor einiger Zeit Schluss mit ihm gemacht, um jemanden neuen
kennenzulernen, und ja. Im Moment geht es alles nur um Internet, auch wenn
er jemand Neues kennenlernen mochte. Au3erdem hat er seinen Sport
geliebt in seinem Team. Er hat gerne Basketball gespielt und das ist jetzt
auch verboten fur Mister X. Klar kann man auch joggen und sich fit halten und
so weiter, aber es ist halt nicht mehr dasselbe fur ihn. Man sitzt nur noch auf
den Hintern. Und ahm ja, wahrend man jeden digitalen Kommunikationsweg
nutzt, der gerade einem einfallt, fehlt einem dann doch der sozialen Kontakt
und jetzt ware unsere Frage an euch, wie denn eure derzeitige Wohnsituation
ausschaut im Allgemeinen. Also wie viel Kontakt habt ihr generell und zu
Leuten aus der Malinahme?

00:15:28

Person 1: Kontakte aus der Einrichtung hab ich eigentlich theoretisch nur
Person 3, mit dem ich auch sehr viel schreibe. Und wir haben vielleicht mal ne
Gruppe. Aber ich sag jetzt mal so ich mochte jetzt nicht so viel mit dir zu tun
haben. Das ist nicht bdse gemeint. Aber ich nee, das ist jetzt, das ware mir zu
viel, sag ich mal. Wenn es jetzt alle waren. Aber so generell die
Sozialkontakte 8hm bin ich eigentlich recht zufrieden. Ah, Ich bin zufrieden mit

meinen paar Leuten.
00:16:06

Person 2: Ja, also ich hab auch so zwei Leute, sogar ich glaub 3 wenn die
halt mal Zeit haben, dass ich mich dann auch ahm noch mit denen treffe jetzt

in Corona und auch viel schreibe. Ja.



00:16:23
Person 3: Ja, bei mir genauso. Also ich hab ja nur, ich hab jetzt nur aus der
Maflnahme Kontakt mit Person 1. Und sonst an sich mit meinem

Freundeskreis sehr wenig, im Moment, sehr wenig.

00:16:40

Interviewer 1: Ich wollte sagen, das hat sich ja jetzt wirklich stark verandert.
Was vor allem mit den sozialen Kontakten wahrend, ah, Corona. Eine
Zeitlang konnte man ja wirklich gar nichts machen und die MalRhahmen
werden immer wieder strenger und wieder gelockert und alles. Und ich denke
mal, dass ihr da auch einiges bemerkt habt eben. lhr sagt selber wir haben
Freunde und haben engen Kontakt da. Wie habt ihr das empfunden? Also
jetzt mit den Freunden, die Situation mit Corona und allem. Ich meine, es ist
schon, Leute zu haben, wo man sich an die man sich wenden kann. Aber
inwiefern? Wie habt ihr das empfunden? Ob ihr euch da jetzt sehen konntet?
Inwiefern ob ihr das jetzt. Ob das jetzt wie gewohnt weiter ging oder ahm wie

habt euch da geflhlt bei, eben jetzt mit Corona und allem.

00:17:28

Person 1: Ja. Also ich finde es nattrlich schade, weil ich treffe mich gerne mit
allen. Am besten natdrlich. Ich mache kurz mal Fenster zu. (1.1: Alles gut.)
Also ich finde es naturlich wie gesagt schade, da man sich nicht mit allen
treffen kann, aber ich verstehe es naturlich auch. Aber so im Grof3en und
Ganzen ich schreib viel mit denen , ist es jetzt kein Weltuntergang flr mich

auf jeden Fall.

00:18:12
Interviewer 1: Wie sieht es bei den anderen aus. Habt ihr das vielleicht starker
empfunden oder weil, manchmal hat man ja auch so Momente, wo man sich

denkt, es ware jetzt total toll, wenn das jetzt irgendwie anders ware.

00:18:23

Person 1: Ja, also flr mich hat sich da eigentlich auch nichts geandert. Nur
halt, dass ich manchmal froh bin, dass ich halt diese Person kann grad nicht
sehe, weil sie mir manchmal auf die Nerven geht. Ja, ansonsten ist alles

gleich geblieben.



00:18:46
Interviewer 1: Ja. Okay. Sollen wir dann direkt zur Mobilitat Gbergehen?

00:19:02

Interviewer 2: Mhm. Also, ahm wir ihr wisst gibt es, also bei euch jetzt nicht,
ihr habt ja Praktika, aber keine Prasens Veranstaltungen. Falls doch, dann ist
der Bus so voll, dass man uber alle weiteren Corona Mal3nahmen nur lachen
kann. Und falls Mister X dann doch mal irgendwo hin muss, hat er sich bereits
diverse Alternativen Uberlegt, wie er an sein Ziel kommen kann. Busfahren,
Laufen, Radfahren, Mitfahrgelegenheit. Jetzt bereut er, dass er keinen
FUhrerschein hat und sich gelegentlich mal ein Auto leihen kdnnte, nur um
einfach mal raus zu kommen. Jetzt ware unsere Frage an euch, Inwieweit
habt ihr 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen kénnen und inwieweit musstet ihr

generell Uberhaupt Orte erreichen, jetzt wahrend der Corona Pandemie?

00:19:53
Person 1: Kénnen Sie Fragen nochmal wiederholen, weil mich gerade jemand

angerufen hat?

00:19:57
Interviewer 2: Ahm, also zum Thema Mobilitat. Inwieweit habt ihr 6ffentliche
Verkehrsmittel nutzen kénnen jetzt in dieser Corona Pandemie und wie weit

musstet ihr Uberhaupt Orte erreichen?

00:20:07

Person 1: Ahm, Von der Schule her ist es relativ gut. Also ich muss zweimal
mit dem Bus fahren. Also ich findes nicht so weit. Aber ich habe mir Uberlegt,
als Alternative mein Fahrrad hier zu fahren, weil ich das glaube ich bei
manchen Situationen besser finde, aber ansonsten bin ich ja meistens am
Wochenende mit dem Zug. weil ich zu meiner Freundin fahre und. Zug ist

etwas kritischer.

00:20:46
Person 2: Also ich sehe das genauso wie Person 1. Also bei mir ist Zug auch

kritischer, weil ich meistens am Wochenende nach Wesel auf den



Campingplatz fahre. Aber ansonsten zur Schule, ich muss einmal mit der
StralRenbahn und einmal mit der U-Bahn fahren. Da ist das halt ganz gut.

00:21:09
Person 3: Bei mir genau so muss nur zweimal mit der Straldenbahn fahren

und Zug eigentich garnicht.

00:21:30

Interviewer 2: Also wir waren jetzt schon beim letzten Themenfeld, und zwar
bei der auRerschulischen Beratung bzw. bei der professionellen
Unterstitzung, also Mister X geht es gut. Er wohnt noch bei seinen Eltern, hat
also grundsatzlich keine finanziellen Sorgen und gute Freunde und Familie,
die immer ein offenes Ohr fur ihn haben. Er kennt aber auch viele andere
deren ahm denen es nicht so gut geht. Die mussten zum Beispiel ihren Job
durch Corona aufgeben, fuhlen sich zuhause sehr einsam und allein
gelassen. Da hat er sich schonmal sicherheitshalber Gedanken gemacht, was
er fur Anlaufstellen nennen kann, damit jeder Hilfe bekommt, die es
besonders no6tig hat. Und zwar wollten wir von euch wissen, was ihr denn so
bei Problemen macht, also Mister X hat seine Familie. Er hat auch keine

finanziellen Sorgen. Aber was wirdet ihr denn bei Problem machen?

00:22:19

Person 1: Also unsere Probleme so,ahh...

00:22:23
Interviewer 2: Ja, also wenn ich zum Beispiel sage wir mal finanzielle Sorgen

habt oder ihr fuhlt euch einfach einsam.

00:22:30

Person 1: Ahh, Also finanzielle Sorgen hab ich gerade nicht. Also da ist alles
gut soweit und so einsam fuhlen. Also eigentlich brauch ich das nicht, weil ich
hab meine Freunde, ich hab meine Freunde, meine Familie. Eigentlich ist da
alles gut, aber manchmal gibt es auch Momente. Wo ich mich einsam fuhle
oder ich sag mal, wo ich etwas deprimiert bin.

00:22:57

Interviewer 2: Und was machst du dann da?



00:23:01
Person 1: Ahh, danach, also wenn ich daran nicht mehr denken will. Schaue

ich eine Serie, zocke, zeichne.Ja.

00:23:13
Person 2: Also bei mir, finanziell bin ich, hab ich da keine Probleme. Und
wenn ich mal halt so Probleme habe, wenn ich generell nix verstehe, frei ich

halt meine Mama, die hilft mir auch dann dabei. Ja.

00:23:38
Person 3: Ja. Bei mir,ah, finanziell gibt's auch keine Probleme, an sich ist

alles in Ordnung.

00:23:49

Interviewer 2: Und wenn es mal irgendwas. Keine Ahnung. Wenn die Familie
dann noch nicht reicht. Also kennt ihr denn irgendwelche aul3erschulische
Angebote, psychosoziale Angebote oder Beratungsstellen oder Finanzierung?

Beratung?

00:24:03

Person 2: Also vom Job Center da Hartz 4 .

00:24:13

Interviewer 1: Ich meine, wurden euch seitens dieser Mallnahme mal seitens
der Einrichtung auch je so etwas angeboten oder kanntet ihr da so etwas? Ich
meine, ich hatte von einer anderen, hatten wir mitbekommen, dass sie da
zum Beispiel einmal wochentlich irgendwie zu nemTermin gegangen ist? Es
war jetzt auch keine bestimmte Beratung. Es waren einfach Termine zu
Unterstltzung nochmal: Wurde euch da sowas angeboten in irgendeiner
Weise oder informiert?

00:24:39

Person 1: Nicht, dass ich jetzt grad wisste.

00:24:41
Person 2: Ja, also ich bin schon etwas langer in der Einrichtung . Ich bin

namlich schon seit letztes Jahr Ende Januar dort. Also wir haben auch eine



Psychologin, die Frau V. (...?7) und die Frau S. ? haben wa. Und wenn wir mal
Probleme haben kdnnen wir dann entweder zu unserem Psychologen dort
hingehen oder zu unserem Bildungsbegleitern. Das wir das dann mit den

dann regeln.

00:25:16

Interviewer 1: Ok und im Allgemeinen. Ich meine, die Situation halt er schon
eine Weile an jetzt und so wir sind ja alle in derselben Situation. Wie habt ihr
das jetzt in ganz Allgemeinen, wenn ihr das mal so ein bisschen reflektiert
empfunden? Es ist ja nicht der Normalfall, dass wir nicht raus kénnen, dass
alles geschlossen hat. Das schréankt ja irgendwo schon alles ein. Ahm.
Genau. Wie hat euch das im Alltag so begleitet? Also ihr konnt auch jetzt alles
nehmen, was euch einfallt. So muss jetzt kein bestimmter Bereich sein,

einfach was euch dazu einfallt.

00:25:50

Person 1: Also wie wir uns jetzt fuhlen im Allgemeinen ohne Ausnahme? (l.1:
Genau.) Ahm, ich sag mal so, mir fehlt schon. Also mir fehlen schon ein paar
Sachen wie z.B. Kino oder so. Das fehlt mir halt sehr. Oder mit den ganzen
Gruppen mal treffen oder ahm, irgendwo Essengehe. Die Masken sind
natlrlich auch scheilRe. Ehrlich gesagt. Aber ich komm mit den alles, was da
ist (...?7). Also wie gesagt, manchmal habe ich so ,ah ah ah, bin ich manchmal
deprimiert, aber so im GroRen und Ganzen komme ich eigentlich recht gut

damit klar.

00:26:34

Interviewer 1: OKk.

00:26:35

Person 2: Ja, also was mir fehlt ist, dass man halt nicht shoppen gehen kann.
Ja und ansonsten halt. Man kann sich halt nicht in groReren Gruppen dann
halt treffen, z.B. mit Freunden, wenn man mit Freunden shoppen gehen
mdchte, kann man sich ja dann nicht treffen. Und ja, das mit den Masken

finde ich auch nicht so gut. Ansonsten ist alles in Ordnung.



00:27:13

Person 3: Ja, bei mir ist das so. Mir fehlt eigentlich nur dieses Wegfahren,
dieses Rausgehen, Wegfahren, weite Wegfahren, mit Freunden irgendwohin
gefahren. Das ist das. Ja und halt das mit den Kinos und mit dem Essen

gehen und so. Das ist halt das.

00:27:35
Interviewer 1: Jetzt habe ich die Freigabe mal beendet. Hast du noch

Fragen,Interviewer 27?

00:27:43
Interviewer 2: N6. Also eigentlich habe ich keine Fragen. Wie waren eigentlich

schon am Ende.

00:27:50

Interviewer 1: Nein. Ich finde eigentlich, dass wir schon alles abgedeckt, was
uns gut Uber alles gesprochen haben. Also eure Eindricke bekommen haben.
Das war so unser Ziel. Ich hoffe auch, dass es fur euch angenehm war und
genau in Ordnung war. Danke erstmal furs Mitmachen. Auf jeden Fall.

Ansonsten hatten wir glaub ich keine Fragen.

00:28:11

Interviewer 1: Nee. Aber ich will euch auch bedanken bei euch. War echt cool
und kooporative. Ich hatte es richtig gut als erste nach der Reihenfolge
gemacht hat. Also die Gruppe gestern war auch sehr sehr gut. Nur wir
mussten halt ab und zu immer nach einem oder nach der anderen rufen. Aber
ihr hat es das schon so vor euch Selbstsorge. Erstmal er, dann sie und dann
wieder er oder sie uns sagen das hat ich echt gut. Ist ein bisschen vereinfacht

vor allem. Ja, genau.
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00:00:02
Interviewer 1: Gut, hat jetzt begonnen.

00:00:04

Interviewer 2: Ja, ihr musst einfach auf fortfahren dricken. Ok. Also wie die I.1 schon sagte , ich bin die M. Ich werd so:: ahm die
Geschichten sage ich mal vorlesen beziehungsweise vortragen, damit ihr euch das besser vorstellen konnt und ja, dann stellen wir
euch ein paar Fragen und ihr kénnt euch uns frei antworten, wie das bei euch so ist. Und ja, dann wirde ich einfach sagen, ich fang
an und wenn irgendwelche Fragen habt, kdnnt ihr natlrlich immer rein fragen. Gar kein Problem. So (..) also unser erstes Themenfeld,
da geht's um die Ausgestaltung der Tagesstruktur, da geht's einfach um euren Alltag und auch der auf dem Bildschirm seht ihr halt Mr.
X. Das ist dieser, dieses Strichmannchen, sag ich mal, wir nennen den mal Mr. X, wenn ihr wollt kdnnen wir den auch anders nennen,
wenn ihr méchtet, wenn nicht, dann bleiben wir einfach bei Mr. X. Und ja, Mr. X, wird uns halt begleiten. Also dieses Strichmannchen,
das wird uns halt so ein bisschen damit es uns ein bisschen einfacher fallt, damit ihr halt seht, worauf die Fragen bezogen sind und so
weiter. Und wir wollen halt herausfinden, was sich in eurem Leben wahrend Corona verandert hat. Und ganz besonders interessiert
uns der Bereich Bildung und Lernen und ja trotzdem sollen alle anderen Lebensbereiche auch nicht aul3er Acht gelassen werden es
werden noch paar andere Bereiche befragt, aber das seht ihr dann gleich und Mr. X, dieses Strichmannchen hilft uns dann die
Themen zu strukturieren und ein Beispiel zu liefern, wie der Alltag aussehen kdnnte. Und das soll euch ein bisschen dabei helfen, die
Unterschiede zu euren Erfahrungen zu entdecken und zu verstehen, worauf wir beide, |.1 und ich halt hinausgehen wollen. Und ja,
beginnen wir halt jetzt mit der ersten Folie. Da geht halt bei Mister X um den Alltag vor Corona, also jetzt in der ersten Folie um vor,
wie das vor Corona war. Mister X Alltag beginnt in der Frihe, wie er sieht, also im ersten Foto oben. Das steht er gerade auf, wenn
sein Wecker klingelt. Dann heil3t es fur Mister X aufstehen und sich duschen. Dann im nachsten Bild frihsttckt Mister X und er fahrt
dann mit dem Bus, sagen wir mal zur Einrichtung. Dort verbringt er den Tag mit Lernen und praktischem Arbeiten. Nach den
Schulalltag fahrt der Mister X nach Hause und kann dann seine Freizeit geniel3en,vielleicht ein bisschen zocken von mir aus oder



Fernsehgucken, was auch immer. Und danach wird schnell was gegessen, sein Abendessen und dann geht Mister X wieder zu Bett
(..) und musst dann wieder am nachsten Morgen aufstehen und alles von vorne anfangen. Und das ist halt vor Corona und wir wollten
von euch wissen, wie das wahrend Corona bei euch so aussieht ,wie z.B.in der Einrichtung. Also wie sieht das bei euch wahrend

Corona aus? Beschreibt mal euren Tagesablauf.

00:02:43

Person 3: Also dann wurde ich jetzt anfangen.( 1.2 : Ok.) Also wir stehen halt , jetzt kann ich von mir sagen, um 7 Uhr 30 halt fangt der
Unterricht an. Vorher macht man sich natirlich fertig, halt das Ubliche wie sonst auch. Und dhm ja, danach fangt meistens der Video
Unterricht an ,Online Unterricht ,bis 16.30 und dann hat man halt so sag ich mal die Freizeit und macht dann halt die Dinge, die man

halt wenn man nach Hause geht auch sonst macht. (1.2: mhm) (...)Also ist halt ziemlich Computer gebunden momentan. (1.2: Ja)

00:03:18

Interviewer 2: Kann ich mir vorstellen.

00:03:21

Interviewer 1: Wie ist das bei den anderen? Ist das bei denen auch so, oder?

00:03:36

Person 4: (Pause) Also ja, bei mir ist halt genauso. Aber ich muss halt sagen, dass ich halt jetzt bisschen sag ich mal mehr Zeit habe,



weil ich ja jetzt nicht mit dem Bus wieder zurtck in'ne MalRnahme fahren muss. Also da hab ich doch ein bisschen Zeit ,bin halt schon

sofort zu Hause. Und ja, das spart schon Zeit, aber sonst eigentlich hat sich nichts so groRRartig geandert, halt nach dem Unterricht.

00:04:10

Interviewer 2: mhm.

00:04:10

Interviewer 1: Ok, dann wurde ich sagen, Gehen wir weiter.

00:04:16

Interviewer 2: Mhm. Ahm. Okay. Also, ahm das zweite Bild zeigt halt den Bildungsort, davor ging es ja um dem Tagesablauf. Ihr habt
ja schon gesagt, dass es nicht son riesen Unterschied gemacht hat, aul3er dass es sehr Computer gebunden ist. Aber jetzt gehts halt
um den Bildungsort und an dieser Stelle, wollen wir halt etwas konkreter werden und auch die Bildungs ah, auf eure Bildungsort, die
Einrichtung, zum Beispiel und auf die Arbeitsprozesse eingehen Und ja, ihr sehr wieder Mister X, wie vorhin und er ist halt vorbildlich
ausgestattet. Er sitzt um die Mittagszeit aufrecht und ungestoért vor seinem Laptop, ahm hat Zettel und Stift zur Hand, eh um sich
Notizen zu machen und die ganze Zeit (iber eine stabile Internetverbindung. Ahm. Es kommt auch manchmal vor, dass er gar nicht so
weil}, der Lehrer oder die Lehrerin von ihm jetzt eigentlich mochte. Aber er hat halt viele Moglichkeiten. Er kann zum Beispiel seine
Mitschuler oder seine Freunde, die halt in derselben Lage sind, anschreiben und den Fragen stellen, wenn der Lehrer mal was gesagt
hat, was er nicht verstanden hat. Und ja, Mister X hat jetzt seinen ganzen Tag durchgeplant, und sich einen eigenen Stundenplan

zusammengestellt, hatte naturlich auch einbisschen Zeit fir Pause und einbisschen Zeit fur Entspannung ahm eingebracht. Und ja,



das ist ihm halt ganz, ganz wichtig. Und was sehr, sehr schade ist, ist, dass Mister X aufgrund dieser Corona Stimmung nix
praktisches machen kann. Also er darf nix praktisches machen. Ahm Die Zeiten fiir die Praktika z.B. sind komplett gestrichen. Er kann
kein Praktikum machen und so ist nur fur ihn nur noch Ubrig, dass er halt nur theoretisch arbeiten kann. Also nur lernen wie zum
Beispiel Texte lesen. Aber hier diese Praktika und so sind fur ihn jetzt erst gestrichen. Und das ist fur ihn nicht das gleiche wie vor
Corona. Und jetzt wollt ich von euch wissen, wie denn euer Arbeitsplatz derzeit ausschaut.

00:06:14

Person 4: Also bei mir ist es halt so, ich bin hier im Wohnzimmer, (1.2: mhm) kann nicht in mein Zimmer, Deister da ich da ne sehr
schlechte Internetverbindung habe (l.2:ja) und deswegen bin ich halt wirklich den ganzen Tag hier am Tisch und hab hier alles schon
vorbereitet, hier sind meine ganzen Sachen habe ich halt hier, alle schon meine Stifte und so. Da hab ich ehrlich keine Probleme

damit, das ist halt sehr praktisch und auch besser bessere mich und (...?) Ja, also im Zimmer wirde das jetzt nicht so klappen.

00:06:48

Interviewer 2: Und bei dir,Person 3?

00:06:49
Person 3: Also bei mir ist das auch so, dass ich halt in meinem eigenen Zimmer halt ah, Homeschooling mache. Praktische Arbeiten
funktionieren halt schon von der Schule aus, dass man halt Praktika suchen kann und machen darf. Aber ist halt Betriebsabhangig,

(I.2: Ja) das manche halt annehmen, ablehnen und sowas. Aber es ist halt moglich.



00:07:11

Interviewer 2: Ok. Und Person 57 Ist es bei dir so ahnlich wie bei den anderen oder etwas anders?

00:07:16
Person 5: Also ich habe vor kurzen Praktika, ah ein Praktikum gemacht und eh das hat auch Spald gemacht, aber vor Corona fand

ichs halt viel besser konnte (I.2:mhm) da konnte man ohne Maske und so herumlaufen und das war mir sicher halt (?)

00:07:33

Interviewer 2: Ja.

00:07:36

Interviewer 1: Ja, das ist ja auch verstandlich. Also sind die Umstellung da schon bemerkbar. Nehm ich an?

00:07:44
Person 3: Also ich finds halt, wie soll ich sagen, man geht halt zur Arbeit oder zur Schule, das ist halt strukturierter aber so zuhause
finde ich nbisschen unstrukturierter, dass man halt viel Freiraum hat, was andererseits gut ist, aber andererseits auch ein bisschen

schlecht.



00:07:57
Interviewer 1: Ja, ich mein, das kann ja auch passieren, dass man dann, wenn es einem einfacher fallt, sich zu strukturieren, dass
man da besser mit klarkommt, wenn das nicht der Fall ist, kann ich mir auch vorstellen, dass da Hiurden bestehen. War das bei euch

denn so der Fall? Mit der Organisation?

00:08:16

Person 4: (...?) Schon, ja.

00:08:27

Interviewer 2: Habt ihr denn Hilfe benétigt? Ahm, Bei den Bildungsorten, also bei dem ArbeitsprozeR, ob ihr also Hilfe gebraucht habt?

00:08:36
Person 3: Speziell zu was Hilfe?

00:08:39

Interviewer 2: Generell. Also sage ich mal bei dem Arbeitsprozel , wahrend ihr im Lernprozess, Homeschooling was auch immer wart.



00:08:47
Person 3: Also ich persdnlich halt nicht. Aber es gibt halt viele, die halt auch nicht mit der Technik klarkommen. Und ahm da wird dann

halt auch geholfen, was da schon (...) ja.

00:08:57

Interviewer 2: Und wer unterstitzt euch, meistens dabei, wenn dann Hilfe gebraucht wird?

00:09:01
Person 3: Das ist dann meistens (Pause) Schulern, dass die da doch eigentlich unterstitzen, sei es den Hausaufgaben oder halt

generell den Aufgaben weiterschicken oder sowas. sowas.

00:09:27
Interviewer 2: Hmmm. Noch eine Frage. Wenn ihr in diesem Lernprozess oder Homeschooling wart, wie lief denn der Austausch mit

den Lehrenden ab? Also auch wieder, wenn ihr Probleme beim Lésen der Aufgaben hattet, zum Beispiel.

00:09:41
Person 4: Hm, So kénnten sie halt immer anrufen. (1.2: Mhm) Bei Probleme ,die haben uns halt auch weitergeholfen. Ahm, bei Fragen

haben Sie beantwortet, waren so gut wie moglich. Anfangs war es halt naturlich sehr schwer. (1.2: Ja) Also zumindest bei mir war es



so. Ich konnte mich sehr schwer daran gewohnen, nur hier vor der Kamera zu sitzen. Aber nach der Zeit hat man sich auch daran

gewohnt und die haben halt wirklich gut geholfen.

00:10:07

Interviewer 2: Hm, OKk.

00:10:13

Interviewer 1: Dann gehen wir glaube ich zum nachsten Themenfeld uber, oder .27

00:10:16

Interviewer 2: Ahm, bevor wir ibergehen wollte ich noch fragen, ihr habt ja vohin Uber Praktika geredet, &hm dass ihr doch die
Moglichkeit hattet. Was fur Moglichkeiten gab es denn, an Praktika teilzunehmen? Also Speaker 5 hat glaube ich was vorhin dazu
gesagt.

00:10:33

Person 5: Also ich hatte, ah bei Bekannten ein Praktikum gemacht. Die kenne ich und die hatte ich vorher schon gefragt und dann
hatten die gesagt, dass ich da Praktikum machen kann. Und weil in der Zeit, wo ich Praktikum gemacht habe, hatten die Einzelladen
alle zugehabt und dann hatte ich dann halt gesagt dann mach ich lieber in der Gartnerei. (I.2:Ja) und wenn ich die kenne, dann haben

die auch dann zugesagt. Und dann war es eigentlich auch direkt gemacht.



00:11:14

Interviewer 2: Hm, OKk.

00:11:16

Interviewer 1: Dann ging er zum nachsten Themenfeld uber.

00:11:19

Interviewer 2: So,ahm, ja, beim nachsten Themenfeld gehts halt um die Digitalisierung und ihr seht halt wieder auf dem Foto Mister X
vor Corona und wir ihr schon wisst scheint die Politik sich nie einig zu sein. Es ist ein standiges Hin und Her, was aber wahrscheinlich
so ziemlich jeder im Bereich Bildung am eigenen Leib erfahren durfte. Und ihr kennt ja das Konzept Homeschooling, wie jeder andere
jetzt auch. Und so geht es auch Mister X, wahrend er vor Corona noch vor Ort zu der MaRnahme gehen durfte, wie er das sehen
konnt, ist jetzt der Hauptteil seiner Zeit auf die eigenen vier Wande beschrankt. Er hat noch Glick mit einem eigenen Schreibtisch und
Laptop beim anderen, bei den anderen sieht die Situation aber ganz anders aus. Ihm fehlt der Austausch mit anderen Menschen. Also
zwar ist er, wie ihr auf dem Foto sehen kénnt, ganz unten hat er einen Schreibtisch, einen Laptop usw. und so fort. Aber im Gegensatz
zu vor Corona, wie er das oben sehen konnt, fehlt ihm halt wirklich der Austausch zu den anderen Menschen, wie zu seinem Lehrer
oder zu seinen Mitschulern. Und generell dieser Alltag fehlt ihm schon so ein bisschen. Und ahm jetzt wollte ich von euch wissen zum
Thema Digitalisierung, welche Gerate denn euch zur Verfugung stehen, also wie sieht zum Beispiel euer Zugang zum Internet aus.



00:12:37
Person 3: Also bei mir ist es so, dass ich halt ein Computer habe, kénnte aber auch am Handy oder halt am Tablet. Also ich hab

eigentlich immer Internetzugang, vor allem Zuhause dann und ja.

00:12:49

Interviewer 2: Und bei den anderen?

00:12:52
Person 3: Wenn ich jetzt zum Beispiel kein Internet hatte oder halt , konnte ich halt woanders hin gehen zu meiner Schwester oder

sowas. Aber eigentlich ist halt immer die Mdglichkeit da, dass man halt teiinehmen kann am Online Unterricht.

00:13:07
Interviewer 2: Ja. Und wie siehts bei euch aus?

00:13:10
Person 4: Also bei mir halt auch immer. Es gibt kein Problem. Wie gesagt halt nur nicht im meinem Zimmer, aber sonst halt auch kein
Problem. Ich hab mein Tablet, mein Handy zu Verfugung und ja, damit komme ich auch gut klar. So.



00:13:26

Interviewer 2: Und bei dir Person 5?

00:13:28
Person 5: Also ich hab seit kurzem einen Laptop ge(...?). Also mir hab ich selber einen Laptop bestellt, weil ich ah vorher mit meinem
Bruder Laptop geteilt habe und dann musste Sicherheit immer meine Mutter fragen nach ihrem Laptop und ich mach tber Handy guck

ich halt was ausgedruckt werden muss und Uber Laptop mach ich nur hauptsaechlich Videos.

00:13:57

Interviewer 2: Ok. Konnt ihr uns vielleicht ein paar Moglichkeiten beschreiben, wie er z.B. am einen E-Learning teilnehmt, also am

Homeschooling, wie das so ungefahr ausschaut.

00:14:17

Person 3: Am Videounterricht?

00:14:25

Interviewer 2: Ja.



00:14:27
Person 3: Achso, das findet halt iber Teams bei uns statt. Also bei mir. Und da klingt man sich dann halt einfach ein. Und ich sag mal

so es ist halt alles automatisch. Irgendwie. Man kann halt Gber Handy oder Laptop oder PC teilnehmen und ja.

00:14:46

Interviewer 2: Und bei den anderen auch Uber Teams. Oder habt ihr da so andere Plattformen?

00:14:50

Person 5: Also die Einrichtung meine ich, machen die alles Uber Teams. Und bei uns haben die auch verschiedene Gruppen. (1.2:Ja)
Und manchmal haben die auch so eine Gruppe, wo man die, die rufen uns dann an und dann kriegen alle ne Meldung oder dem
machen halt zu so ne Gruppe Viko? halt, wo man halt dann teilnehmen kann und die sagen vorher Bescheid, ah wenn ah man die halt

anrufen und was wir machen sollen. Und das eigentlich gut abgelaufen.

00:15:29
Interviewer 2: Ok. Und wie habt ihr das Lernen im Internet im Allgemeinen erlebt? Also im Gegensatz zu vor Corona , wie das so im

Internet ist das Lernen.

00:15:48

Person 3: Also bei mir ist das halt so, das Anfangs halt eher ungewohnt war auch hier mit Video Unterricht und generell. Aber ich



muss sagen das viel halt selbststandig gemacht wird, nicht halt dieser typische Unterricht ist, dass man auch, ja man macht halt er

was selber anstatt nachzufragen und halt es hat nicht der wirkliche Unterricht flr mich so!

00:16:13

Interviewer 2: Ok. Und bei dir Speaker 4 auch so oder hast du das anders erlebt?

00:16:18
Person 4: Ja, also bei mir halt genau so wurde ich jetzt mal sagen. Es ist anders. Aber es hat, Man hat sich ja dran gewdhnt. Ich weil}

gar nicht, wie es jetzt vor (...Corona ist, muss ich sagen?)

00:16:34

Interviewer 1: Also habt ihr das eher positiv oder negativ erlebt. Jetzt also, ich meine, das ist schon eine Umstellung. Vor allem mit
diesem Online Unterricht. Das kennen wir ja alle und es ist ja was ganz anderes, wie ihr es grad auch schon gesagt habe als Prasenz
Unterricht und zwar man gewohnt sich dran, aber wirde er eher sagen, dass ihr da negative oder positive Sachen mit erlebt hat, dass

wir ihr das erlebt hat?

00:16:58
Person 4: Bei mir so beidseitig also eher positiv bisschen so negativ. Es fehlt hat schon so mit den in der Klasse da so zu sitzen und

zusammen Unterricht zu machen, es ist nicht mehr das gleiche. Und ja, ist halt schwierig zu sagen.



00:17:16

Interviewer 1: Was fandest du denn positiv daran? Also gabs da auch einige(...?) ?

00:17:19
Person 4: Ich weild nicht. Ich habe mich sehr verbessert bei den (...?) tatsachlich. Wurde auch offener. Und ja, das ist jetzt bei mir das

Positive gewesen.

00:17:35

Interviewer 1: Verbessert in der Beteiligung, meinst du jetzt oder meinst du, weil man einiges selber machen muss?

00:17:39
Person 4: Auch, man ist so ein bisschen auf sich selbst gestellt, also nicht wirklich, man hat j immer die Hilfe bekommen, aber ahm ich

habe mich halt wirklich auch wegen der Beteiligung halt sehr weiterentwickelt. Ah, ja genau.

00:17:58
Interviewer 2: Okay. Was ich noch wissen wollte ist Ihr habt ja bestimmt Riuckmeldungen gekriegt, so Aufgaben, die er einreichen

musstet oder irgendwie generell Aufgaben einreichen. In welcher Form gab es dann Ruckmeldung zu den eingereichten Aufgaben?



Wie habt ihr die Ruckmeldung aufgenommen und wie habt ihr euch gefuhlt, wenn es auf eine Aufgabe keine Ruckmeldung zum
Beispiel gab?

00:18:23

Person 3: Also es ist meistens so, dass man halt textlich man schickt halt was hin, sei es ein Bild oder halt das Dokument. Und
meistens kriegt man ,also ich zumindest , dann eine Rickmeldung per Chat, das dann "gut gemacht", oder ja, solche Sachen halt.
Aber so wirklich jetzt ne Rickmeldung,ja, man kriegt halt ne Rickmeldung. Aber ich nehme die halt z.B. nicht persdnlich so grol3artig

wahr. Also die Aufgabe ist erledigt und dann ist eigentlich auch fertig.

00:18:50

Interviewer 2: Ja. Wie ist es bei den anderen?

00:18:55
Person 4: Nee, doch auch genauso eigentlich. Manchmal schreiben die was so Fehler Punkte waren so, was man sich, also
verbessern kdnnte, aber sonst eigentlich grof3artig auch nicht vieles. Sind halt wirklich die Aufgaben flr die bestimmte Zeit und das

wars eigentlich, oder man kriegt halt auch zu dem Bild halt auch nur ein so ein Daumen hoch.



00:19:12
Interviewer 1: Also, war das flr euch schon ausreichend oder hattet ihr manchmal das Gefuhl, dass die Arbeit, die ihr reingesteckt

habt nicht wirklich von den Prifenden vielleicht nicht auseinandergesetzt wurde?

00:19:30
Person 3: Also ich muss von mir aus sagen, dass ich mir dadurch halt so weniger Mihe gebe, weil ahm (..) ja, also das ist halt nicht
so, als wenn ich jetzt den Zettel hat, den Lehrer geben wirde und der darauf guckt, da wird noch mehr besprochen und online

Unterricht ist das nicht mehr so extrem, auRer es kommt halt drauf an, welchen Lehrer man hat und so.

00:19:54

Person 4: Ja, okay.

00:19:56

Interviewer 2: Und bei dir Person 5?7 Wie hast du die Rickmeldung aufgenommen?

00:20:00
Person 5: Also manchmal sagen die ,Ja, ich hab ein bisschen zu wenig gemacht, aber ich versuch mich halt da wirklich rein zu

verbessern. Aber manchmal gibt's halt auch so Themen, das verstehe ich dann halt nicht. Und dann versuchen die das nochmal zu



erklaren und das ist halt ein bisschen schwierig. Halt ich kann's. Wenn ich alleine das machen wurde, kann ich das nach ner Zeit, weil

die, wenn die versuchen, das nochmal zu erklaren und bringt mir das dann nachher nicht mehr.

00:20:29

Interviewer 2: Ok, also wir sind jetzt bei der nachsten Folie, also beim nachsten Themenfeld, da gehts um soziale Kontakte. Wir hatten
ja jetzt den Bildungsort, Digitalisierung, Tagesablauf. Und jetzt will ich euch mal ein paar Fragen Uber die sozialen Kontakte stellen.
Aber bevor ich jetzt die Fragen stellte beziehungsweise 1.1, wollte ich noch ein bisschen was zu Mister X erzahlen. Also Corona
SchutzmalRnahmen, AHA Regeln, Hygiene- Konzept, Abstand, Maske tragen und so weiter und so fort. Ahm, Das missen wir alles
einhalten, wie ihr wisst, ne. Aber wir Menschen sind ja auch auf Sozialkontakte angewiesen letztendlich. Und es geht auch um Mister
X, wie ihr seht. Er vermisst seinen besten Kumpel, den er vor Corona einmal gesehen hat. Ahm, Er sieht ihn zwar als ab und zu, aber
halt nicht mehr so haufig wie friher. Seine Schulkollegen hat er auch noch nie in der Realitat getroffen und auch Daten gestalten sich
schwierig. Die Kollegen, die er jetzt hat, warend Corona, die hat er noch nie so richtig live gesehen. Ahm, seine Freundin hatte vor
einiger Zeit Schluss gemacht, um jemanden Neues kennenzulernen. Und ahm, das geht alles nur im Internet. Also alles wie
Beziehung Dating, was auch immer Schulkollegen treffen und generell das geht alles hat nur im Internet flr Mister X. AuRerdem hat er
seinen Sport geliebt. Denn Mister X hat namlich gerne Basketball gespielt, wie er seht. In seinem Team und das ist jetzt auch
verboten. Er kann zwar joggen gehen, sich fit halten, aber es ist nicht dasselbe, wie wenn er mit seinen Teamkollegen mal kurz
Basketball gespielt hat. Er sitzt halt nur auf seinem Hintern ahm und ist richtig angewiesen auf diesen digitalen Kommunikationsweg.
Und mehr kann er gerade nicht machen, wegen der Corona Krise, wie ihr wisst. Und jetzt wollte ich von euch wissen, wie denn eure

derzeitige Wohnsituation ausschaut. Im Aligemeinen.



00:22:38

Person 3: Also bei mir ist es so, dass kaum halt personliche Kontakte. Also dass ich kaum jemand treffe, auller halt im Familienkreis.
Aber so Freunde ist halt eher selten, dass man halt Ubers Internet, sei es irgendwie Discord oder so. auch zusammenspielt oder
sowas. Also Online Games. Aber so sonderlich Kontakte ist halt nicht mehr so. Auch Sport oder Freizeitaktivitaten, die halt mit

anderen Leuten sind drauf3en oder so, ist nicht mehr so!

00:23:05

Interviewer 2: Mhm. Und bei dir, Person 47

00:23:09

Person 4: Also ich treffe mich schon jemanden, also eigentlich immer mehr als eine Person war es halt nie tatsachlich, denn meine
Beste Freundin wohnt sowieso hier neben mir und deswegen war jetzt nie so das Problem. Ahm, Anfangs hatte ich schon Angst, da
hat man sich selten gesehen. Eigentlich fast gar nicht. Und danach nach ner Zeit wurde es halt ein bisschen mehr, aber mit Sport
maldig war sowieso da vor Corona jetzt nicht so bei mir die Sache. Deswegen, war es jetzt nicht so schlimm ahm und sonst hatte ich

jetzt immer oft mit der Familie und unter der Familie viel Kontakt.

00:23:42

Interviewer 2: Und Person 57



00:23:47

Person 5: Also ich muss halt auch noch dazu sagen, meine Oma ist auch Risikopatienten. Ah ich hatte schon, Ich weilk jetzt nicht
genau wie lange, ungefahr vier bis funf Jahre hab ich Taekwondo gemacht, also Kampfsport und in der Corona Krise, halt wegen
Lockdown und so. Und es fehlt halt auch ein bisschen. Freunde hab ich auch nicht so wirklich richtig gesehen. Und wenn halt dann
gesagt wurde "Ja, lass uns mal treffen" oder so. Ja, manchmal hab ich mit denen getroffen. Aber jetzt so Ich bin halt froh, wenn

Corona ein bisschen aufhort und das halt in meiner Familie wieder alles besser wird.

00:24:34

Interviewer 2: Ja, wir alle hoffen das. Und er viel Kontakt hattet ihr zu den Leuten aus der Einrichtung?

00:25:15

Person 1: Also bei mir; Ich treff mich halt mit niemandem. Hatte jetzt auch keinen personlichen privaten Kontakt oder so mit denen.
man schreibt ab und zu mal, aber auch eher selten. Meistens geht es halt wirklich nur uber Hausaufgaben oder sowas. Also sonst

eigentlich gar nicht.

00:25:29

Interviewer 1: Und bei dir Person 37

00:25:34



Person 3: also bei mir war das so, dass ich vorher halt mit jemand Kontakt bisschen hatte. Aber mittlerweile eigentlich zu gar kein,

dass man da halt nur vielleicht mal hin und wieder schreibt Gber Schule halt Unterrichtssachen aber sonst gar nicht.
00:25:52

Interviewer 2: Was ist mit dem- [(...)] alles gut. Mit dem Online Unterricht ist jetzt noch weiter zurickgegangen. Also hat sich da noch
mal was verandert mit dem Kontakt oder eher nicht?

00:26:05

Person 3: Also ich wirde sagen halt, noch weniger oder dass man sich generell nicht wirklich kennenlernen kann oder halt irgendwas
aufbauen konnte. Sei es Freundschaft oder so. Also ist fur mich halt weniger geworden.

00:26:21

Interviewer 1: Und inwieweit habt ihr euch, ihr meintet ja gerade, dass ihr jetzt nicht so viel Kontakt zu den Leuten aus dem
Einrichtung habt. Inwieweit fuhlt ihr euch denn betreut von dem Franz Sales Haus jetzt? (4) Person 1, zum Beispiel; FUhlst du dich

da? Also Inwieweit fuhlst du dich denn so betreut im Franz Sales Haus?

00:26:43

Person2: Ja. Ist halt auch gut halt mal was anderes zu erleben, halt ganze Zeit Homeschooling. Aber das ist halt auch nur so

schwierig. Dann sagen die, ja wir sollen das jetzt z.B. ne Stunde oder so machen. Und wenn man halt dann schon fertig ist und die



sagen, wir sollen langer da dran arbeiten, das ist dann halt schwierig zu sagen. Das ist halt; Ich mochte die Aufgabe schon machen,

aber ich mdchte auch nicht so lange dran sitzen.

00:27:12
Interviewer 1: Jaa. Und bei euch anderen? Inwieweit fuhlt ihr euch betreut? (5) Also vom Franz Sales Haus jetzt.
00:27:29

Person 3: also eigentlich ganz gut. Man hat zwar nicht diesen Kontakt, den man halt sonst hatte, aber hin und wieder. Einmal im
Monat vielleicht ist dann auch so ein Treffen, dass man halt bespricht, was so anlauft und halt ansteht. Aber ja, ist halt ein bisschen
weniger geworden, als wenn man halt den personlichen Kontakt hat. Wenn man da hingeht.

00:27:51

Interviewer 1: Bei dir auch so Person 3 oder war das ein bisschen anders?

00:27:54

Person 1: Ja, also auch eigentlich. Aber ich hab jetzt ehm, vor kurzem so ein Gesprach jede Woche donnerstags und da rufen wir,
Also telefoniere ich damit denen, ungefahr eine halbe Stunde ungefahr und erzahle einfach was so die Woche passiert ist. Und sonst
halt auch, wie gesagt, einmal im Monat. So wieder in die Einrichtung gehen und (...) was unterschreiben. Dann redet man auch so halt

daruber, wie es jetzt gerade in der Corona Zeit so lauft.



00:28:23

Interviewer 1: Ist das jetzt nur flr dich oder auch flr Sabrina und Jamie? Macht ihr das auch einmal in der Woche dieses Gesprach?

00:28:31

Person 3: Ich z.B. hab das nicht. Und also ich meld mich dann halt, wenn irgendwas ansteht Termin oder so. Aber so Gesprache,

strukturierte, hab ich nicht.

00:28:41

Interviewer 1: Okay, ehm dann noch kurz zu den Freunden. lhr meintet ja gerade, wie das mit der derzeitigen Wohnsituation ist, mit

dem Kontakt zu Freunden und so. Inwieweit fehlen euch denn treffen mit Freunden?

00:28:55

Person 1: Also bei mir sehr, sehr wirde ich da sagen. Es ist halt nicht das Gleiche. Ich treffe mich meistens nur bei mir hier im Garten,
aber das wars halt auch nur mit meiner Schwester oder die eine Freundin. Aber diese, so eine Gruppe zusammen ist halt echt was
anderes. Fehlt halt schon sehr.



00:29:12

Interviewer 1: jaa, hmm. Und dir Person 27?

00:29:17

Person2: Ich habe meine Freunde halt meistens beim Sport getroffen und meistens hab ich dann auch so gesagt lass uns treffen heut
mit mehreren. Und das fehlt auch richtig dolle und halt zu sagen ja komm nach Hause. Halt mit mehreren oder halt so z.B. Feste oder

so. Das fehlt eigentlich auch richtig doll.

00:29:44

Interviewer 1: Und bei dir Person 4?

00:29:47

Person 3: Also ich treff mich hin und wieder schon mit jemanden. Aber halt weniger und man kann halt nicht diese Freizeitaktivitaten

machen, die man sonst halt macht, Kino oder sowas. Also es beschrankt halt einen.

00:30:02



Interviewer 1: ja. Und generell die Themen, die ihr besprochen habt oder mit denen ihr euch beschaftigt habt. Welche Themen waren

denn euch in den letzten Wochen besonders wichtig? Und inwieweit war die Corona Krise da so das Thema?(5)

00:30:27

Person 3: Also bei mir ist das so, dass viel halt dariber geredet wird, dass ich da schon ein bisschen abblocke, weil man horts halt so
gut wie jeden Tag. Und ja, man versucht irgendwie positiv irgendwas Positives zu finden. Aber momentan ist es halt irgendwie Corona

das Thema so.

00:30:44

Interviewer 1: ja, und bei den anderen?

00:30:47

Person 1: Ja genau so, man hort das uberall so ernst nehmen oder, und drunter und driber (..)mit ihren Freunden redet. Man kann es

einfach nicht mehr aushalten, das ist einfach so nach der Zeit einfach so anstrengend. (..), dass es vorbei ist, aber dauert ja noch.

00:30:06

Interviewer 1: Und bei dir Person 2? Was war so bei dirimmer so das Thema die letzten Wochen?



00:31:11

Person 2: Das ist halt immer nervig halt ganze zeit. Da sind Corona Falle, da ist irgendwas mit verstorben, dass sie halt alle an Corona
verstorben sind, das ja dann nicht wirklich danach versucht haben und hat darauf alles zu sagen. Ja der ist an Corona gestorben, mal
was vielleicht dann jemand anders verstorben und das halt die ganze Zeit immer. Ich meine das war auch mal auf rtl gewesen. Das da
immer so eine Spezial Corona was weiss ich da gekommen ist und das nervt einen halt immer zu héren. Ja, da ist Corona und da,
man darf da nicht mal raus oder Ausgangssperre jetzt bei uns und ich mdéchte halt auch mal nach 22 Uhr halt sagen ja lass uns mal

treffen oder so. Aber wegen Ausgangssperre ist das halt auch bisschen doof.

00:31:06

Interviewer 1: Ja, kann ich mir vorstellen. (4)

00:31:10

Interviewer 2: Ich meine, weil man ja auch nicht viel machen kann. Wie ich schon vorhin meintet. Mit den Freizeitaktivitaten schrankt
das auch die Themen ein bisschen ein, Uber die man redet. Und genau deswegen, wegen der Aktualitat ist das irgendwie sehr
prasent, denke ich mal.. Und vor allem man ist ja auch zu Hause im Homeschooling. Man kann nicht, hat keinen Ubergang von, wo
man jetzt eine Freizeitaktivitdt zu Hause macht oder eben nicht. Man kann nirgendswo hingehen. Es ist so ein bisschen alles
eingeschrankt durch Corona. Ehm.. Wie fuhlt ihr euch damit eigentlich? Also habt ihr euch das schon. Macht ihr euch da taglich

Gedanken drliber oder eher weniger. Wie ist das bei euch?



00:31:54

Person 1: Also Ich versuche halt wirklich wenig wie moglich dartber, mir daruber Gedanken zu machen, denn das macht ja ein traurig,
weil man weil} ja, man kann sich jetzt nicht, irgendwo rausgehen in die Stadt oder so. Oder mit den Freunden zu treffen, aber man
versucht halt trotzdem bisschen positiv dartiber nachzudenken. Und fur mich ist das halt so, meine Familie hilft mir sehr da. Und dann

fallt es mir auch nicht mehr so schwer. Aber halt klar eine Belastung.

00:32:24

Interviewer 2: Wie sehen die anderen das? Also wie war es bei euch bzw. ist es, ich meine, es ist ja sehr aktuell.

00:32:33

Person 3: Also man versucht ja, man muss ja irgendwie damit leben und. Aber ich hab gemerkt, dass es halt immer wieder eher

negativ geht auf dem Thema oder generell momentan. Und ja, es geht halt immer irgendwie ins Negative momentan. (5)

00:32:56

Interviewer 1: Okey.



00:33:01

Interviewer 2: Nun gut, dann wirde ich mal zum nachsten Thema, Moment.

00:33:05

Interviewer 1: Okay, also wir sind jetzt beim nachsten Themenfeld, beim vorletzten. Und zwar beim Themenfeld Mobilitat wie ihr seht
da gibts halt wirklich viel wie man mobil sein kann und das es halt alles auch naturlich wahrend Corona. Ja, also kein Praktikum, keine
Prasenzveranstaltung und falls doch ist der Bus so voll, dass man Uber alle weiteren Corona Malknahmen nur lachen kann. Wie ihr
das schon so kennt. Wenn man halt mit dem Bus fahrt dann ist der so voll, dass man so denkt okay, wozu noch die Maske. Falls
Mister X doch mal irgendwohin muss. Hat er sich bereits diverse Alternativen Uberlegt, wie er an sein Ziel kommen kann. Bus fahren,
Zug fahren, Laufen, Radfahren, Mitfahrgelegenheit. Jetzt bereut er, dass er keinen Fuhrerschein hat und sich gelegentlich mein Auto
leihen kdnnte, nur um einfach mal rauszukommen. So, jetzt haben wir eigentlich gar nicht so viele Fragen zu dem Thema Mobilitat.
Wir wollen eigentlich nur wissen, inwieweit habt ihr 6ffentliche Verkehrsmittel jetzt nutzen kénnen wahrend der Corona Pandemie?

Und inwieweit musstet ihr Uberhaupt konkrete Orte erreichen? (10)



00:34:19

Person 3: Also bei mir ist es so, dass ich halt eher selten offentliche Verkehrsmittel momentan benutze. Dadurch, dass man halt auch
fast nirgendwo hingeht aul3er jetzt z.B. zur Einrichtung oder wenn ich halt meine Fahrstunde nehmen muss, dann werde ich gefahren.

Aber sonst ist halt Bus und Bahn halt das Ubliche. Aber ich vermeide es halt eher und lass mich dann halt fahren oder zu Fuft gehen.

00:34:42

Interviewer 1: Und wenn, dann halt nur das Franz Sales Haus, ne? Also wenn du mal einen Ort erreichen musst?

00:34:47

Person 3: Genau

00:34:47

Interviewer 1: Okey, und bei den anderen?

00:34:50

Person 1: ja, also bei mir genauso. Es wurde halt sehr weniger. Eigentlich fast gar nicht. Ich fahr selten im Bus oder mit der Bahn

zurzeit, halt wenn ich zur Einrichtung mochte. Ja genau, sonst werde ich auch eigentlich gefahren.



00:35:04

Interviewer 1: Und Person 2, bei dir sieht es auch so aus? oder gibt es dann doch noch mehr Orte oder mehr Mdglichkeiten?

00:35:11

Person 2: Also bei mir ist es halt auch halt nur zur Einrichtung zu fahren oder sonst frage ich halt meine Eltern, ob die mich dahin
fahren, weil die haben irgendwie die Ruhr-Bahn gesagt vor kurzem halt gesagt, dass nur PFFC2 Masken getragen werden darf in Bus
und Bahn. Und da frag ich jemand halt aus meiner Familie oder sonst halt mal spontan halt nach Essen. Also in Essen selber rein zu
fahren halt dann nur mit Freunden, aber nicht mehr alleine. Nein. Oder halt mal so gucken, was da jetzt los ist oder so. Aber sonst fahr

ich gar nicht so gerne mit Bus und Bahn. In dieser Corona zeit sag ich jetzt Mal.

00:36:01

Interviewer 2: Woran liegt das? Also ist das euch eher weil ihr einfach jetzt, nicht unbedingt Orte habt, weil man nichts machen kann,

so wirklich. wo ihr hinfahrt oder eher wegen der Gefahr der Ansteckung? Was ist da bei euch ausschlaggebend?

00:36:15

Person 1: Also ich hab jetzt personlich nicht wirklich Angst angesteckt zu werden, aber es ist halt kein Ort, wo ich jetzt anfangen
konnte, weil ich halt vieles in der Nahe habe, was ich auch zu Ful3 erreichen kann. Aber wie gesagt, es ist halt nirgendswo wo ich jetzt

hinfahren wirde.Weil man sowieso die Zeit eigentlich nur zuhause verbringt.(12)



00:36:46

Interviewer 2: Okay, gut zu wissen. Ich meine, die Moglichkeiten sind ja immer eingeschrankt.(2) Dann warde ich glaub ich auch zum
letzten Themenfeld Ubergehen, oder?

00:36:59

Interviewer 1: Ja. (..) So also wir sind jetzt beim letzten Themenfeld und zwar geht es um die aulerschulische Beratung, also um
professionelle Unterstutzungsangebote, zum Beispiel, wenn Mr. X , ihm geht es ja gut. Er wohnt bei seinen Eltern, hat also eigentlich
gar keine finanziellen Sorgen, wie ihr seht. Und er hat auch gute Freunde und Familie, die immer ein offenes Ohr fur ihn haben, wenn
er mal Probleme hat. Er kennt aber auch viele andere, denen es nicht so gut geht. Die mussten ihren Job durch Corona aufgeben
oder fuhlen sich zu Hause sehr einsam und allein gelassen. Da hat er sich schon mal Gedanken gemacht, was er fur Anlaufstellen
nennen konnte, damit jeder Hilfe bekommt, die es besonders bendtigt. Also jeder, der es bendtigt. Da hat er sich so ein Paar
Anlaufstellen gesucht, um dene das halt zu empfehlen. Und da haben wir paar Fragen an euch. Und zwar was macht ihr denn so bei

Problemen wie z.B. bei Mister X? Wenn er sich einsam fuhlt oder bei finanziellen Problemen? Wie geht ihr denn so damit um? (14)

00:37:14

Person 3: Also bei mir ist es halt speziell die Familie, mit denen ich Uber Probleme rede. Aber sonst so wirklich eigentlich gar nicht, so

dass man das ich mir da so auch Gedanken mache oder so. Nur ist halt eher wenig.



00:37:28

Interviewer 1: mhmm. Und bei dir Person 1?

00:37:32

Person 1: ja eigentlich genau so.. ich mache mir jetzt nicht wirklich alltaglich die Gedanken. Hab jetzt auch nicht so die Probleme,
wenn hab ich meine Familie hier oder Freunde, mit denen ich telefonieren kann. Ja oder wie gesagt, man kann auch bei der
Einrichtung die anschreiben (..) ja kdnnte man so ein privaten Gesprach haben und die helfen dann auch einen. Also wenn es wirklich

so schlimm sein soll.

00:37:32

Person 1: ja eigentlich genau so.. ich mache mir jetzt nicht wirklich alltaglich die Gedanken. Hab jetzt auch nicht so die Probleme,
wenn hab ich meine Familie hier oder Freunde, mit denen ich telefonieren kann. Ja oder wie gesagt, man kann auch bei der
Einrichtung die anschreiben (..) ja kdnnte man so ein privaten Gesprach haben und die helfen dann auch einen. Also wenn es wirklich

so schlimm sein soll.

00:37:58



Interviewer 1: Und bei dir Person 2 ? Was wurdest du machen, wenn du dich einsam fuhlst oder finanzielle Probleme. Wie gehst du

damit um?

00:38:04

Person 2: Also ich habe auch meine Familie. Wir haben auch Tiere zuhause und fuhle mich dann halt nicht so einsam, weil, z.B. jeden
Tag ist irgendwie geflhlt alle da. Und man hat auch halt Unterstlitzung, z.B. meinen Hund. Der ist auch wirklich richtig nett und halt,
wenn ich jetzt z.B. so einsam bin oder so, dann schreib ich halt mit Freunden oder frage, ob ich die anrufen darf oder so. Und das ist

halt ein bisschen flur mich gut halt zu sagen ich habe Freunde. Und ja.

00:38:47

Interviewer 2: Also wirdet ihr sagen, dass die sozialen Kontakte doch, wenn auch auf Distanz schon einiges ausmachen, also in eurer
Situation? Ich meine, wenn das jetzt nicht da ware, ware es naturlich, wurde es bestimmt ganz anders aussehen. Ja, also wurdt ihr

sagen, dass das schon einiges ausmacht, oder?

00:39:05

Person 1: Ja, auf jeden Fall wiurde ich schon sagen, weil wir alle in der gleichen Situation sind. Und uns dann halt auch dann so gut

verstehen konnen, wie man sich fuhlt. Ja, das, ist man schon froh, wenn man jemanden hat, dass man darUber reden kann.#

00:39:26



Interviewer 1: Also der Mister X hat ja gesagt, er hat ja auch Familie und so ne in unserer Story. Falls er aber dann doch nicht auf
seine Familie oder Freunde zugreifen kann. Hat er sich Uberlegt irgendwelche Anlaufstellen da aufzulisten. Kennt ihr denn so
Anlaufstellen oder aulerschulische Angebote zum Thema Finanzierung oder psychosozial oder generell Beratungsstellen, wo ihr

dann so Hilfe suchen konntet, wenn dann die Familie doch nicht reicht?

00:39:53

Person 3: Also ich kenne halt nicht so wirklich welche. Und ja, wenn man irgendwie. Also man ist schon ein bisschen so allein
gelassen, wenn man irgendwie Hilfe braucht, dass man irgendwie doch selber so nachgucken muss und alles. Also wenn ich es halt

Familie und Schule wegfallt, dann wusste ich halt nicht so wirklich weiter.

00:39:15

Interviewer 2: Empfindest du das auch so? Person 1

00:40:21

Person 1: ja schon, weil ich wusste jetzt auch nicht, was ich machen sollte. Also meistens lenke ich mich halt selbst ab. Aber zu wen

ich jetzt gehen kdnnte, wlsste ich aber auch jetzt nicht. Also wenn das aul3erschulische Beratung(..), keine Ahnung. (3)



00:40:39

Interviewer 2: Okay, also ist da seitens der ehm, sagen wir jetzt die Einrichtung, ist da jetzt nicht wirklich, wurde da nie was
angeboten? Ja, sozusagen halt, wo es was gabe. Was heil3t angeboten. halt einfach nur Aufklarung dariber, wo man sich melden

konnte, wenn sowas ware.

00:40:58

Person 3: Doch schon, ne. Also bei mir jetzt z.B. nicht, aber ja.

00:41:04

Person 1: Also schon, also wo ich halt in der Einrichtung war wurde es schon angeboten. Deswegen habe ich auch diese

wochentliche Gesprache. Aber selbst jetzt habe ich jetzt keine Probleme mehr, so in Corona Zeiten. Also es wurde halt echt besser.

00:41:19

Interviewer 2: Okay, das ist ja auch schon mal gut. Ich mein, ich nehme dann an, dass das dann wahrgenommen werden kann und ist

ja nochmal unterschiedlich.

00:41:28

Interviewer 1: Und ist es bei dir auch so Person 2 oder kennst du vielleicht dann doch irgendwelche aul3erschulische Angebote?



00:41:34

Person2: Also das weil} ich jetzt nicht so genau. Aber ja, die hatten mich halt gesagt. Ja, ich sollte mal mit eh, Irgendwie haben wir da
noch Psychologin oder zwei? Ich weil} es jetzt nicht so genau. In der Einrichtung und ich hab halt Schwierigkeiten mit Kunden. Und
dann hat sie gesagt, dass wir dann nen Termin ausmachen. Aber ich moéchte halt keine Gesprache fuhren, dann mach ich lieber

Gesprache mit der Familie oder Freunden.

00:42:10

Interviewer 1: Ja, ich habe eigentlich keine Fragen mehr, du Interviewer 27?
00:42:13

Interviewer 2: Moment. Dann mach ich mal, beende ich erstmal die Freigabe. So, genau. Sehen wir uns noch mal kurz alle so, durch
die Freigabe ist man an die Seite gerutscht. Ne, ich hab erst auch keine Fragen. Ich wollte mich naturlich bedanken bei euch, dass ihr
so ein bisschen eure Eindricke mitgeteilt habt. Das empfindet ja jeder anders. Ich meine wir sind alle in derselben Situation und das

empfindet ja jeder nochmal anders. Deswegen war uns das halt auch ganz wichtig.
00:42:54

Interviewer 2: Ich meine, es ist einfach so, dass wir alle wirklich nur an diesem einen Ort sind, mir fehlt das auch total in die Uni zu
fahren, wo man sich vorher immer Uber alles beschwert hat. Ach, jetzt muss ich aufstehen, dahin und hierhin. Und dann denkt man

sich Toll, das war schon, das jetzt nochmal zu haben. Deswegen ja, aber ansonsten. Wie gesagt, ich bedanke mich, dass ihr alle



mitgemacht hat und hoffe, dass auch wir in irgendeiner Weise vielleicht euch bereichert haben, indem wir nochmal driber reden

konnten, bis wir alles reflektieren konnten. Die Situation, genau. Ansonsten hab ich halt auch keine Fragen mehr.

00:42:36

Interviewer 1: Ja, ich wollte mich auch bei euch bedanken. lhr wart eine echt coole truppe, ihr wart echt kooperativ. Also jeder von
euch hat genug gesagt. Also wir kannten das von anderen Gruppen, dass die meistens das Problem hatten, dass dann eine in der
Gruppe viel geredet hatten, die andere Person dann nicht so viel. Da mussten wir ab und zu nachhaken, dass die andere Person auch
gleich viel redet. Also bei euch war das wirklich sehr sehr gleich, was ich wirklich gut fand. Was fur uns auch sehr einfach war. Und ja,
an sich fand ich das richtig cool. Hat mir einfach Spal® gemacht und ich war richtig drinnen im Gesprach, ich weil3 nicht, ob ihr das

gemerkt habt, aber ja. Hab eigentlich auch nichts mehr zu sagen. Habt ihr noch irgendwelche Fragen?
00:44:10

Interviewer 1. Genau. Ne. Oder kann man sich noch was fragen,

00:44:15

Interviewer 1: Bevor wir beenden, Interviewer 2, wenn du jetzt das Meeting beendest, was ist dann Mit der Aufzeichnung, wird das

automatisch gespeichert?
00:44:24

Interviewer 2: Moment, ich gucke mal. So jetzt wieder. Ok. Gut, dann wurde ich sagen, konnen wir uns auch verabschieden.

Dankeschon furs Mitmachen nochmal, genau.

00:44:37



Person2: Ja, danke auch und schonen Tag noch.
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2 Transkript

Beginn Transkript (Zeitmarken nach jedem Abschnitt setzen)

I1: So, ehm wir haben 6 Themenfelder. Das erste Themenfeld ist die Ausgestaltung der Tagesstruktur, wie ist ehm Tom’s Tagesstruktur.
Wie sieht also Tom’s Tagesstruktur aus. Ehm wir stellen ihnen also euch Tom vor, der am morgen aufsteht, und dann ins Bad geht, dort
sich die Zahne putzt anschlieRend duschen geht. Dann fahrt er mit dem Bus in die Schule und ehm (..) in seiner Lernzeit sitzt er am
Schreibtisch, macht seine Aufgaben und ehm benutzt ehm fur seine Aufgaben auch seinen Laptop und in seiner Freizeit ehm guckt er
gerne Fernsehen. Und ehm am Abend isst er dann am Tisch sein Abendessen und ehm spater geht er dann ehm schlafen. So sieht
Tom’s (..) Alltag aus vor Corona und ehm joa.

12: Ja dann erzahlt doch kurz mal wie euer Alltag so ist. Mach mal kurz davor das Foto (11: ja). Ehm wie schaut denn euer Alltag zurzeit
aus wahrend Corona. Hat sich da was verandert oder beschreibt doch einfach mal euren Alltag von morgens bis abends.

B1: Also bei mir ist es so. Ich stehe morgens wie vor Corona auf (I12: Hmm). Dann mache ich mich fertig (..). Fahr mit dem Bus hier zur
Werkstatt (...) Ist ja sag auch Maskenpflicht (12: ja). Das geht mir bisschen auf die Nerven aber man hat sich daran gewohnt und sonst
mein Alltag. Ich arbeite hier in der Werkstatt (I2: Hmm) und wenn ich zuhause bin dann ist es bei mir halt so dass ich auch (...) komme
im Wohnhaus an, dann eh bring ich meine Sachen weg und ruhe ich mich bisschen aus und dann wenn ich mich ausgeruht hab, nimm
ich mein Handy oder mein Tablett und geh damit ins Internet (12: jaa) gucke dann da Serien (12: jaa) das war schon mein Alltag ( 12: jaa,
und haste denn das Gefuhl dass sich das durch Corona verandert hat vor allem vielleicht auch im Freizeitbereich, dass du deine Freizeit
anders gestaltest als damals?) Ohh ja weil friiher war ich 6fters draufRen (12: jaa). Ich hab auch meine Mama 6fters besucht (12: ja und
das) Corona hat sich das so verandert ich besuche sie in den Ferien.(12: jaa und ehm(...) joa ansonsten ehm hast du eher das Geflhl
dass alles gleich geblieben ist wahrend Corona jetzt oder hast du das Gefuhl es hat sich sehr viel verandert bei dir auller jetzt die
Masken und die Abstandsregelungen). Ne ansonsten hat sich nicht wirklich was geandert (12: aul3er jetzt Freizeit und dass du deine
Mutter weniger siehst nur in den Ferien, gut) Nee sonst hat sich nicht viel geandert (12: Ja super).
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[2: Und ehm wie schauts denn bei den anderen aus?

B2: Also bei mirist das (...) so. Auch morgens naturlich aufstehen und naturlich das ganze Pipapo. Das geht mir naturlich auf die Nerven
weil ich wirde morgens noch gerne etwas schlafen (12: jaa). Da hab ich morgens immer paar Probleme mit mir, weil ich nicht aus dem
Bett komme (I12: Hmm). Aber ansonsten (..) ist es relativ normal geblieben (12: ja und im...) die Masken gehen mir naturlich auf den Geist
(I2: ja) und ansonsten am Arbeitsplatz haben wir jetzt Trennwande ( 12: jaa) so Sichtschutzwande und weil wir die aufgestellt haben
durfen wir jetzt zum Gluck auf dem Arbeitsplatz die Maske abnehmen (12: ja das ist aufjedenfall super und ehm im Freizeitbereich hat
sich denn da bei dir was verandert? Bist du vielleicht mehr zuhause oder vielleicht mehr unterwegs? Hat sich denn da was geandert bei
dir?). Eigentlich nicht wir haben immer einen Leihhund den wir uns ausleihen kdnnen von Bekannten, dann gehen wa Samstags immer
mit dem laufen (...) oder Sonntags gehen wa dann Oma und Opa besuchen. Da hat sich wirklich nicht viel geandert (12: jaa) zum Gluck.

[2: Und B3 wie schauts bei dir aus?

B3: Also bei mir sieht es auch fast so aus. Bei mir ist auch so. Aufstehen, Fertig machen, (I12: Hmm) anziehen (Pause) (12: Und dann
wahrscheinlich in die Werkstatt und dann dort arbeiten und dann wieder nachhause ne) (Nicken) (12: Ja hat sich denn bei dir was
verandert? Hast du das Geflhl, dass sich bei dir was verandert hat?) Hmm ja bei der Arbeit hat sich einiges verandert (12: ja was hat
sich denn bei dir verandert wahrend der Arbeit?) (Pause) Also friher wars so also mit ehm arbeitet zuerst die erste Gruppe danach die
anderen und dann die anderen (12: Ja also in Gruppenweise) und jetzt wahrend der Arbeit ist es besser (12: ja aufijedenfall und wie hat
sich bei dir die Freizeit also hat sich da was bei dir verandert? Warste vielleicht gerne mal shoppen oder so?) Ne Freizeit ich bleib
zuhause eher. (12: Ja du bist eher der Typ der Zuhause dann ist, dann hat sich bei dir vielleicht eher weniger verandert) Mhm

[2: Gut dann machen wir mal weiter.

I1: So, zum zweiten Themenfeld mein Bildungsort. Hier seht ihr wieder Tom der halt ehm durchstrukturiert ist, er weil® was er zu tun hat,
sitzt an seinem Schreibtisch. Ehm ja hat einen Laptop ehm auf dem Schreibtisch und arbeitet erledigt seine Aufgaben und dennoch
kann er nicht zum Praktikum weil ehm der Praktikumsort geschlossen hat also wahrend Corona ehm dennoch sucht er Alternativen um
ja seinen Alltag strukturieren zu konnen und Tom legt halt auch sehr viele Pausen ein um sich vom ganzen Alltag nochmal erholen zu
kénnen und vom ganzen Stress sich auch halt ehm von den Aufgaben die er erledigt hat und ehm ja erholt sich dann am Abend.
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12: Genau ehm dann wurden wir gerne wissen wie schaut denn euer Arbeitsplatz derzeit aus? Wie arbeitet ihr, was arbeitet ihr? Hat sich
da was verandert?

B3: Ja also Arbeitsplatz ist weiterhin gut (...) Also am Arbeitsplatz durfen wir die Masken auch wieder absetzen (12: Hmm) Also da haben
wir Trennwande. (12: Und was genau arbeitest du?) ja wir arbeiten gerade mit (Pause) hmm (Pause) wir haben sechs verschiedene
Farben, orange turkis, blau und jetzt haben wir aktuell die orangene (12: hmm ja schon und ehm (...) aul3er jetzt ihr durft ja die Masken
wieder absetzen und ehm ihr habt ja auch wieder Trennwand habt ihr also also hat sich denn jetzt hast du das Gefuihl dass du jetzt mehr
arbeitest oder weniger? Weil ich glaube ihr seid ja eine sehr lange Zeit am arbeiten seit nem Jahr gab es denn da auch vielleicht ein
Aussetzer wo ihr nicht arbeiten wart?) Ne auller Ferien, Feiertage haben wir eigentlich alles gearbeitet (12: also sonst habt ihr gearbeitet
gut) mhm

I2: Wie schauts bei den anderen aus?

B1: Also bei mir war es zum Beispiel so ab und zu sind wir auch im Home Office gewesen (12: Ja und wie war Homeoffice bei dir kannst
du das mal erklaren was hast du da genau gemacht) da bin ich um 9 Uhr aufgestanden (12: Hmm) hab mich dann fertig gemacht da bin
ich zur Tagesstruktur gegangen und hab meine Arbeit gemacht welche wir bekommen haben. (I12: mhm oke also hattest du dann auch
Arbeitsblatter also so Arbeitspakete bekommen) ja haben wir bekommen (12: und wie fandest die, das Losen der Aufgaben? Fandest
du die einfach oder schwierig?) Also es gibt Aufgaben die waren schwer und es gab auch Aufgaben die man hat so Auswahlaufgaben
dazu bekommen (12: Hmm) und die sind dann immer ganz leicht (12: ja und hast du auch Hilfe bekommen also konntest du auch Hilfe
suchen wenn du Hilfe brauchtest bei den Aufgaben?) Anfangs wenn die Tagesstruktur vom Wohnhaus immer ist konnten wir immer mit
Betreuerin sitzen wo wir die Aufgaben bearbeiten konnten (12: Ja das ist schon auf jedenfall). Ich hab dann morgens immer zwei drei
Stunden durchgezogen 9.30 Uhr bis 11.30 Uhr (I2: mhm) dann konnte man den Rest (..) spater so konnte man den Nachmittag machen
was normal war. (12: aufjedenfall) das war der Alltag wahrend des Home Office. (12: das hort sich ja gut an eh und ehm (..) hattet ihr
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denn die Moglichkeit ein Praktikum zu machen beziehungsweise habt ihr denn ein Praktikum gemacht?) Also hier aus der Werkstatt
nicht, das ging ja nicht durch Corona. (12: das war nicht moglich wegen Corona oke (..) ja gut)

I2: und bei dir B2 wie hat es bei dir ausgeschaut? Wie schaut dein Arbeitsplatz aus?

B2: Ja also ich als wir dann im Lockdown waren war ich auch zuhause hab da die Aufgaben gemacht die ich (...) bekommen hab. Nur
was mir jetzt auf den Geist geht (...) CORONA das wir nicht in die anderen Gruppen durfen (12: ja ihr konntet nicht die Gruppen wechseln
ihr wart in euren Gruppen) ja das mal Abwechslung reinkommt (I12: ja) das zerrt(..) ein bisschen sehr an meiner Struktur (I12: mhm, und
beim Arbeitsplatz hattest du dann auch diese Sichtwande?) JA (12: super, gut dann kdnnen wir glaube ich auch weiter machen)

I1: Ja zu Themenfeld Digitalisierung vor Corona konnte Tom zur Schule gehen hatte Prasenzunterricht und ehm konnte auch in der
Schule seine Freunde treffen und ehm wahrend Corona ist das leider nicht so der Fall. Er hat naturlich Online Unterricht von zuhause
aus, erledigt seine Hausaufgaben und ehm arbeitet von zuhause aus und ehm nimmt an Zoom Sitzungen teil und ehm ehm(..) genau.

I2: eh genau welche also hattet ihr auch Zugang zum Internet beziehungsweise habt ihr alle Zugang zum Internet?

B2: Ja

B3: Ja

B1: Ja
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12: und welche Gerate habt ihr? Habt ihr Computer, ein Laptop, ein Handy oder was habt inr? Kénnt ihr ja mal der Reihe nach durchsagen
einfach.

B2: Also ich hab Handy und n Tablet. Das reicht auch eigentlich schon. (12: Ja) (Pause) Handy, Tablet und ne Konsole (I12: ja) Playstation
4 (12: mhm und die anderen?)

B1: Ja also ich hab auch ein Handy und Tablet und ne Konsole. Mit der Konsole komme ich nicht ins Internet aber mit dem Handy und
Tablet komme ich schon ins Internet. (12: Ja super)

12: und bei dir B3?

B3: (Pause) also bei uns war es eher so mhm eh ich, meine Mutter, mein Vater und meine Schwester wir teilen uns zu viert einen Laptop
(I2: mhm) und ich und meine Schwester teilen uns zusammen auch noch ne Nintendo Switch, ich hab bald meine eigene.(12: ja schon
das ist aufjedenfall schon)

12: Und ehm ihr habt ja schon gesagt, dass ihr Home Office auch hattet ne. Ist das denn heute eure erste Sitzung mit Videokonferenz
so wie wir das machen oder hattet ihr das schon?

B2: So ist das unsere erste. Also bei mir zumindest, meine erste.

B1: Bei mir ist es auch meine aller erste

[2: Und bei dir B3 auch?
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B3: Ja, bei mir ist schon (Pause) puh (12: Ja) das siebte achte mal (12: ja) also hat ich auch schonmal gehabt so Videokonferenz (12: ja
und in welchem Zusammenhang? Jetzt in der Werkstatt oder Privat?) Ne in der Schule hatten wir das mal gehabt deswegen (12: ah in
der Schule, ja und wie hast du das da empfunden in der Schule? War da schon Corona oder?) mhm (..) da wo wir die Videokonferenz
hatten da war schon Corona (12: ja und hast du da auch schon im Internet ehm musstet ihr da auch schon Online Aufgaben l6sen so
(...) Online?) Online ne wir haben vorher schon vorbereitet welche Aufgaben wir machen sollen. (12: oke super)

12: und ihr habt ja gesagt, dass ihr so Homeoffice gemacht habt. Das waren ja wohl auch diese Aufgabenpakete diese Blatter.
Arbeitsblatter wahrscheinlich. (B3: ja) und habt ihr denn da auch Rickmeldungen zuriickbekommen. Ob ihr das gut gemacht habt oder
ob da was falsch war.

B3: mhm also bei mir war das aufjedenfall schon. Also auch immer Rickmeldung gekriegt. (12: ja)

I2: und bei den anderen?

B1: Also bei mir war das so, bei uns ist halt, weil ich ja im Wohnhaus wohne bei uns gab es keine Riuckmeldung wie wir gearbeitet
haben. (12: mhm und wie hast du dich gefuhlt, dass du fur die Aufgaben die du gemacht hast keine Rickmeldung bekommen hast) Ich
hab mich dann ein bisschen MIES (I12: mhm hattest du dir dann da gewinscht, dass du dann Feedback bekommen hattest ob alles gut
war ob du was super gemacht hast oder ob da was falsch war) JA hatte ich gerne bekommen

12: und bei dir B2?
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B2: Also ich hab die Aufgaben auch gemacht ich fand es zum Teil sehr ein(..)fach. (I12: jaa) (Pause) da hatte ich gewlinscht, dass die
Aufgaben ein bisschen schwieriger. Wo ich dann auch ein bisschen langer nachdenken muss. Die meisten hat ich nach ner halben
Stunde schon fettisch. (I12: mhm da hattest du dir was schwierigeres gewilinscht) ja wo ich ein bisschen mehr zum knabbern hab. (I2:
jaa, kann ich aufjedenfall verstehen)

12: ja dann kdnnen wir glaube ich auch weitermachen.

I1: Ja zu den sozialen Kontakten ehm Tom sieht seine Freunde noch also sieht die zwar aber ehm nicht so oft wie vor Corona. Er
vermisst seinen besten Freund weil sie vieles zusammen unternommen haben und ehm ja ehm genau das sieht jetzt ein bisschen
anders aus. Vor allem auch wegen den ganzen ehm Sicherheitsvorkehrungen mit den Masken tragen oder auch eh ja ehm mit Abstand
halten und dass man sich auch nicht mehr mit mehreren Treffen kann, das vermisst er aufjedenfall. Ehm ja.

12: Wie sieht denn eure derzeitige Wohnsituation aus? Wohnt ihr alleine oder mit eurer Familie oder wohnt ihr in einem Wohnheim?

B2: Also ich wohne noch bei meinen Eltern. (Pause) mit meinem Zwillingsbruder zusammen. (12: mhm) (Pause) und ab und zu fahren
wir dann auch zu GrofReltern. Meistens Sonntags damit wir die auch mal sehen kénnen. (12: Ja) Und (...) auch wegen Corona kann ich
auch nicht zum Sport mit meiner Mutter darum leihen wir uns von Bekannten den Hund aus damit wir mal ein bisschen Bewegung
kriegen. (12: Ja) Das tut mir ganz gut und das tut dem Hund ganz gut. (12: Aufjedenfall und eh findest du also hat sich deine Wohnsituation
verandert oder ist da alles gleich geblieben?) Da hat sich eigentlich nicht (..) viel verandert. Naja doch eine Sache schon. Auf mein Vater
bezogen. Mein Vater und ich verstehen uns nicht so( :: ) (I2:mhm) gut, da gab es ab und zu Auseinandersetzungen (12: ja klar vor allem
wenn man viel mehr Zeit zuhause verbringt wenn alles geschlossen hat) Richtig da waren die Reibungen se( :: )hr STARK (12: ja ist
aufjedenfall verstandlich) Da Stift gewitter gegeben hat. (12: mhm ) Leider (:: )(12: Und hast du viel Kontakt zu anderen aus der Werkstatt
hast du viele Freunde mit denen du dich auch gut verstehst?) Klar B1, B3 (lachen) wir haben uns auch oft privat getroffen (12: mhm)
jetzt am Wochenende wieder privat. Jetzt am Wochenende kommt B1 wieder zu mir. (12 : schon)
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I2: Und ihr seid ja sehr viel durch die Arbeit verbunden ne?

B1:ja

B2: Ja

B3: Ja

12: Ihr seht euch ja quasi jeden Tag ehm (B2: Montags bis Freitags) ja seid ihr aufjedenfall sehr sehr nah miteinander verbunden (B2:
ja) ja wahrend Corona war die Werkstatt ja einige Tage geschlossen. Wie habt ihr dass da empfunden? Wie war das euch gegenseitig
nicht zu sehen?

B2: Das war schon echt sehr atzend (:: ). ja (B3 lachen) man vermisst ja seine Freunde.

12: ja klar und konntet ihr da mit dem Handy vielleicht schreiben? (B1: ja Whatsapp, Videoanruf) ja aufjedenfall und fehlen euch die
Treffen mit Freunden man darf ja jetzt nur noch zurzeit zu 2 mit zwei Haushalten treffen. Fehlt euch dass dann zu dritt sich zu treffen?

B2: Ja naturlich, ich wirde mich gerne mit Freunden aus der Schule treffen aber GEHT ja leider NICHT)
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I2: jaa und bei den anderen? Wie schauts bei euch aus? Seht ihr das ahnlich mit den Erfahrungen?

B1: also bei mir ist das ahnlich ich hab auch Freunde von der alten Schule und ich finds sehr traurig dass ich mich nicht mit denen treffen
kann. (12: jaa) (Pause) weil einen kenne ich jetzt 6hh ungefahr finf Jahre und das ist das Problem dass ich mich nicht treffen kann. Nur
einmal war ich auf einem Geburtstag eingeladen und dann war er dann auch drauf eingeladen und dann hat mein Freund mich mit ihm
abgeholt und das war nur der einzigste Tag wo ich mich mit ihm treffen konnte. (I12: mhm ist aufjedenfall sehr schwierig ne) ja sonst hab
ich mich bis jetzt noch nie mit jemand anderes getroffen. Aul3er ein anderen Schulfreund von mir der sitzt jetzt unten am arbeiten. (12:
mhm ist aufjedenfall eine schwierige Situation ne)

I2: Und bei dir B3 vermisst du deine Freunde oder das Treffen mit deinen Freunden?

B3: mhm ja gut ich hab paar Schulkollegen die werden dieses Jahr entlassen. Die konnnte ich wegen Corona auch nicht sehen. (Pause)
(12: aufjedenfall)

12: Und habt ihr in letzter Zeit viel GUber Corona gesprochen oder wirdet ihr sagen ihr habt langsam die. Das ihr sagt es reicht langsam.
Ist bei euch Corona immernoch ein wichtiges Thema wie vor einem Jahr oder wie hat sich das bei euch verandert?

B2: mhm also ab und zu horen wir uns die Nachrichten an und gucken wie hoch es noch ist mit den Infektionszahlen. (12: mhm) aber
das lasst so langsam so etwas nach. (12: ja) weil man sich ja an die Sache gewohnt hat ne (12: aufjedenfall nach so einer langen Zeit
ne) joa

12: Gut dann kdnnen wir langsam weiter machen
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I1: Hier seht ihr ehm das Themenfeld Mobilitdt. Tom fuhr vor Corona mit dem Bus zur Schule. Ehm er hat natirlich viele Alternativen
wie zum Beispiel mit dem Fahrdienst oder zu Fuld, mit dem Fahrrad oder auch mit der Strallenbahn. Er bereut es naturlich sehr nicht
seinen FlUhrerschein gemacht zu haben, weil ehm wahren Corona auch ehm der Bus halt zu voll war. Man musste ja auch die Masken
tragen und ja er bereut es teils nicht seinen Fuhrerschein gemacht zu haben weil dann ware er auch teils mit dem Auto unterwegs. Und
auch schneller vielleicht da.

I2: Genau da machen wir mal weiter mit den Fragen. Wie kommt ihr denn alle zur Werkstatt? Fahrt ihr mit dem Werkstattbus oder mit
dem Bus oder der Bahn. Wie kommt ihr denn alle zur Werkstatt?

B3: mhm ja bei mir ist es eher so mit dem Werkstattbus also das geht auch gut. Nur das frGher mhm.

B2: Genau so wie ich auch B3 und ich fahren beide gemeinsam mit dem Werkstattbus (B3: genau)

12: und hat sich denn bei euch beiden was verandert? Also gab es vielleicht eine Zeit wo der Werkstattbus nicht gefahren ist? Oder ihr
musstet vielleicht zu Ful oder mit dem Fahhrad oder der Bahn fahren.

B2: Also bei mir gab es paar Falle da ist im Bus Corona ausgebrochen (12: au echt?) ja leider Gottes JA. Da hat jemand aus dem
Wohnheim Corona und dann musste ich zuhause bleiben. (I12: Da musstet ihr bestimmt in Quarantane ne) ja der ganze Bus wurde in
Quarantane gesetzt aus Sicherheitsgrinden. (12: Ja das ist natirlich nicht so schén) ja

B1: Bei mir ist das ja so ich fahr mit Bus und Bahn. (12: mhm) und joa und bei mir ist das so dass ab und zu mal der Bus oder die Bahn
vor der Nase wegfahrt (:: ) (12: ja das kenn ich auch gut) ICH WAR EIN BISSCHEN STINKIG. Und vor allem wahrend Corona ne halbe
Stunde an der Bushaltestelle warten und mit Maske auf da geht einem ab und zu die Luft aus (12: ja) bei mir ist es so wenn ich keine
Luft kriege ziehe ich die Maske ab (12: Ja klar ne) DANN ist es mir auch EGAL wenn mich irgendwelche Polizisten anspricht. (12: ja das
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ist naturlich nicht so schon) und manchmal wenn ich auf die Bahn warte und ich Durst krieg dann trink ich einfach Wasser. (12: mhm
muss mal auch mal sein ne sind wir mal ehrlich) JA MUSS man machen weil man kann auch umkippen (12: ja klar das soll man auch
naturlich nicht ne genau) gut

|2: Dann schauen wir mal weiter

I1: Ja dann kommen wir zum letztem Thema Professionelle Unterstitzungangebote. Tom lebt bei seinen Eltern zuhause und bekommt
auch finanzielle Unterstltzung und hat so keine finanziellen Sorgen und ehm ja bei anderen sieht es zum Beispiel anders aus die nicht
das Gluck haben und eh ja und eh ja finanziell nicht unterstitzt werden. Und auch ehm an dem Arbeitsort bekommt man ja auch
Unterstitzung ehm die er auch bekommen hat genau.

I2: Genau das ist naturlich ein sehr privates Thema ihr musst dazu auch nichts sagen wenn ihr das nicht mochtet. Aber hattet ihr das
Gefuhl dass ihr Probleme hattet wahrend Corona. Sei es jetzt Geldprobleme dass sich da was verandert hat dass ihr vielleicht weniger
Geld in der Hosentasche hattet oder das ihr euch vielleicht aus psychosozial anders gefuhlt habt dass ihr euch einsamer geflhlt habt.
Hat sich denn bei euch da was verandert?

B1: Also bei mir war es so. Ich bin ja jemand der oft in die Stadt geht sich da mal ab und zu Sachen kauft. Und zur zeit ist es ja so dass
nicht alle Laden in der Stadt auf hat. (I12: mhm) das finde ich schade (I2: verstandlich ja)

I2: Und bei den anderen? Habt ihr denn vielleicht finanzielle oder psychosoziale?

B2: Eigentlich eher nicht. Zum Glick (12: ja zum Glick)

12: Und bei dir B3?
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B3: (Pause) Bei uns war es eher kein Problem weil sag ich mal so ich hoffe wir kdnnen wieder raus (12: ja das hoffen wir)

12: Und nehmen wir mal an ihr hattet Geldprobleme gehabt oder andere Probleme. Wisst ihr denn da an wen ihr hattet euch wenden
kénnen? Kennt ihr da irgendwelche Beratungsstellen oder welche aus der Werkstatt? Wisst ihr denn da an wen hattet ihr euch wenden
konnen.

B3: Wenn ich Probleme hab dann I&se ich sie zuhause also. Wird schon alles gut

12: mhm und bei den anderen? Wisst ihr vielleicht wo ihr Hilfe suchen konntet?

B1: Also ich hab ja einen gesetzlichen Betreuer der auf meine Finanzen aufpasst und sonst hab ich keine anderen Probleme (12: ja das
ist auch gut, aufjedenfall kannst du dich auch an ihn wenden wenn da was ist der hilft dir dann auch super ) genau und ich hab auch
genug Geld auf dem Konto. (12: (lachen) das freut uns

B2: Bei mir ist es genauso. Bei mir verwaltet meine Mutter die ganzen Finanzen (I12: mhm) wenn ich da was kaufen mdchte frag ich da
eben meine Mutter das klappt auch. Ich hab auch selber bisschen Geld auf der Ruckbank was ich zum Geburstag und Weihnachten
bekommen hab was ich fur mich selber ausgeben kann.

12: ja ich denke aber ihr kdnnt euch aufjedenfall auch in der Werkstatt wenden wenn da irgendwas sein sollte die werden euch da auch
mit Sicherheit weiterhelfen (B1: mit Sicherheit) genau wenn eurer Seite keine Fragen mehr sind dann sind wir auch fertig.
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11: Dann teile ich einmal den Bildschirm. Ehm. (Pause). Moment. (Pause). So. (Pause). Ja, ehm wir haben sechs Themenfelder. Das
erste Themenfeld ist die Ausgestaltung der Tagesstruktur. Hier seht ihr, Tom, denen wir ehm euch vorstellen werden. Tom steht morgens
auf und ehm anschliellend wascht er sich, geht duschen, putzt sich die Zadhne. Danach ehm geht er zur Schule mit dem Bus, also fahrt
mit dem Bus zur Schule. Ehm spater ehm lernt er an seinem Schreibtisch mit Laptop und Stift und Papier. Eh in seiner Freizeit guckt er
gerne Fernsehen. Und ehm anschlieRend am Abend isst er dann am Tisch sein Abendessen und spater geht er dann schlafen. So sieht
Toms ehm Alltag vor Corona aus.

12: Genau. Und wir wollen jetzt von euch herausfinden wie schaut denn euer Alltag zurzeit aus? Wahrend Corona hat sich denn was
verandert im Vergleich zu damals oder? Am besten erzahlt einfach von morgens bis abends, was sie da so macht und ob da was sich
verandert hat. (..)

B1: Eigentlich nein. Bei mir hat sich nichts verandert, es ist wie es friher auch war, nur man tragt jetzt Masken, man halt Abstand, aber
sonst hat sich eigentlich in meinem Alltag nix verandert.

12: Ja und

/11: Kannst du einmal beschreiben, wie dein Alltag so aussieht, was du am Morgen machst und?

B1: Ich steh auf um Vier Uhr, dann bisschen frihsticken, dann mich fertig machen und dann zu Arbeit fahren.

12: Fahrst du denn immer noch gleich zur Arbeit oder hat sich da jetzt auch was verandert, oder?

B1: Nein, es hat sich Uberhaupt nix verandert. Ist immer noch mit Bus und U- Bahn.

12: Und bezuglich jetzt Freizeit. Warst du denn friher oft unterwegs draul3en eh? Was sich jetzt verandert hat, weil} ich. Kino?

B1: Ja, Ja das ist das einzige, dass man nicht mal so rausgehen kann. Es ist ja alles geschlossen. Man nirgendswo hin gehen. Das ist
jetzt ein bisschen die Freizeitaktivitaten.
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12: Genau, ja. Das auf jeden Fall, ne. Das mit den Freizeitangeboten und ehm wahrend deiner Arbeit jetzt in der Werkstatt haben sich
da jetzt auRer Maske und Abstand da etwas geandert. Vielleicht andere Arbeitsweisen, was du jetzt anderes arbeiten musst?

B1: Nein ist alles so geblieben.
12: Ja. Gut.

B1: Also wie vor Corona.

12: Ja.

B1: Es hat sich bei mir nix geandert.

12: Ja, das hort sich ja super an, wenn alles gleich geblieben ist. Genau. Und du? Wie schaut's bei dir aus? (lachen)
B2: Bei mir hat sich auch nichts verandert.

12: Auch nicht, ja. Also auch gleich geblieben. Aufstehen ne, Zahneputzen zur Arbeit fertig machen. Bei den Freizeitangeboten, wie
schauts bei dir aus?

B2: Joa. Es hat sich nichts so gro3 verandert. Ich bin zu grol zu Hause esse bin am Computer und eh sonst bin ich nie so grof3 drauf3en.

12: Ja gut, Da hat sich bei dir jetzt auch bei der Freizeit jetzt nicht so viel verandert wie vorher. Also gleich paar Kleinigkeiten. Gut. Ja
super. Dann machen wir mal weiter.

11: Ja, ehm das ist unser zweites Themenfeld. Die Bildungsorte und der Arbeitsprozess, der Arbeitsplatz. Und hier seht ihr nochmal
Tom, der ehm ja ehm am Schreibtisch wieder sitz und halt und der oft mal kein Plan hat und dennoch ehm kann er seinen Alltag durch
ehm durchstrukturieren und ehm erledigt seine Aufgaben ehm an ja bestimmten Uhrzeiten. Er kann leider nicht zum Praktikum, weil
wahrend Corona. Also wahrend Corona das Praktikum halt zu hat. Und ehm trotzdem hat er halt Alternativen wie beispielsweise ehm
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ja hort gerne Musik eh und vergisst naturlich auch nicht Pausen einzulegen, um sich halt nochmal zu ehm entspannen von dem ganzen
Tag ehm und ja, so sieht Toms Situation aus.

12: Ja und wie sieht denn euer Arbeitsplatz zurzeit aus? Als was arbeitet ihr?

B1: Wir haben Abstandsregeler. Also das heif3t, die Tische sind abgekletzt. Und ehm friher und also vor paar Wochen haben wir Masken
am Arbeitsplatz tragen mussen und jetzt brauchen wir es nicht mehr Masken am Arbeitsplatz tragen. Das ist ja eine kleine Erleichterung.

12: Ja. Auf jeden Fall. Ja. Und hat sich denn an der Arbeitsweise etwas verandert? Hast ja gerade gesagt nein. Aber ehm habt ihr dann
vielleicht mehr Arbeit oder vielleicht sogar weniger Arbeit? Oder arbeitet ihr vielleicht gleich?

B1: Es ist gleich geblieben. Die Arbeit. es ist nicht weniger geworden, die Auftrage sind auch nicht schwieriger geworden. Also es ist so
wie vor Corona.

12: Ja und ehm? Musst du jetzt z.B. auch an ein Praktikum teilnehmen oder hattest du da schon mal, oder?

B1: Ich hatte schon Praktikum, das war vor Corona gewesen. Da habe ich schon zwei Praktikums gemacht, aber in Moment geht es ja
wegen Corona auch leider nicht.

12: Also. Aber du (..)kdnntest du. Also ware jetzt nicht Corona, dann hattest du auch in einem Praktikum teilnehmen kénnen. Aber durch
Corona gibt es das jetzt nicht mehr.

B1: Ja, also wenn kein Corona ware, hatte ich ein Praktikum gemacht.

12: Ah Okay, gut, dann hat sich das auch schon ein bisschen verandert da. Und ehm die Gruppe davor, die hatte ja, ich weil} jetzt nicht
ehm, ob das bei euch auch alle gleich ist ehm, musikalisches ehm Angebot Musizieren?

B3: Musischer Nachmittag.
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12: Musischer Nachmittag genau. (Lachen). Habt ihr denn auch z.B. so einen musischen Nachmittag oder habt ihr vielleicht was anderes?
B1: Nein, die ganz Zeit hatten wir es nicht aber jetzt wird es wieder angeboten, obwohl wir hatten den musichen Freitag.
12: Ehm ja musischer Freitag. Und hattet ihr denn auch Alternativen? Oder war das einfach? Also hattet ihr einfach.

B1: Nein, wir missen in unseren Gruppen bleiben. Wir durften rausgehen, uns im Gebaude bewegen. Aber jetzt wegen Corona mussen
wir in unseren Gruppen bleiben.

12: Ja gut. Und ehm. Aber jetzt dieser musische Nachmittag der hat wegen Corona nicht stattgefunden. Oder hat er stattgefunden?(..)

B3: Aber naja, ich denke schon. Die Frage ist schwer zu beantworten. Offiziell hat das stattgefunden, aber es konnte halt nichts von
dem gemacht werden, was vorher gemacht worden ist. Es wurde ja gerade schon richtig beschrieben. |hr musst jetzt immer in euren
Gruppen bleiben, weil es hier nicht gearbeitet in der Zeit. Aber es stimmt eben auch nicht die sonstigen Angebote. Der X hatte auch
erzahlt wir sind immer alle am Handy. (B1 und B2 stimmen zu)

12: Ja das mit der Disco, das auch ne Disco stattgefunden hat, die dann jetzt auch nicht mehr angeboten wird.
B1: Ja. Genau.

12: Ja super. Ja und bei dir? Wie schauts bei dir aus?

B2: Bei mir ist alles ganz normal.

12: Ja. Ehm. Hattest du da an ein Praktikum Praktikum teilgenommen oder?

B1: Joa mal so mal so. Aber ich habe ja schon an eine Arbeitsstelle als Schlosserei.
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12: Ja, und hat sich denn bei dir in der Schlosserei denn was verandert ehm, aulder jetzt die Masken, die Abstandsregelung? Musst du
da vielleicht mehr arbeiten oder anders arbeiten?

B2: Ich bin eine Zeit zu Hause geblieben, wegen dem Umzug deswegen hab ich zu viel Arbeit.

12: Musst du, musst du das dann nachholen? Die Arbeit, die du dann nicht.
B2: Ja. Genau.

12: Und ehm, ja. Habt ihr denn auch eigentlich ich weil jetzt nicht, wie es bei euch ausschaut? Aber habt ihr denn auch Aufgaben Zettel
mit nach Hause bekommen, die ihr bearbeiten musstet?

B1: (Ja.
B2: Ja.)

12: Und ehm hattet ihr das Gefluihl, dass es mehr geworden ist als damals? Oder ist das immer noch gleichgeblieben?

B2: Ist gleichgeblieben.

I2: Da hat sich auch nichts geandert. Gut.
I11: Und hattet ihr Probleme beim Losen dieser Aufgaben oder konntet ihr die gut bewaltigen?

B2: Wir konnten die gut bewaltigen.
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B1: Ja das stimmt. Ich konnte es gut bewaltigen.
12: Hort sich ja alles super an. (.. )Dann machen wir auch mal weiter.

11: Ja, hier sieht man die Digitalisierung. Tom konnte vor Corona zur Schule gehen, ehm die Schule besuchen. Und das ist leider jetzt
nicht mehr moglich und ehm er vermisst natirlich auch seine Mitschiler und auch den ehm Prasenz Unterricht ehm , also vor Ort ehm
ja. Jetzt hat er naturlich diesen Homeschooling macht die Aufgabe von Zuhause aus und nimmt halt auch an Zoomsitzungen teil und
ehm der Unterricht ist halt ehm jetzt nur noch online gestaltet. Ja.

12: Genau. Habt ihr denn alle zu bzw. ihr beiden Zugang zum Internet?

B2: Ja, ich habe Zugang zum Internet.

12: Ja, ja. Also ja. Und Bei dir x, hast du auch einen Laptop zu Hause? Oder andere Gerate?
B1: Also nein Laptop nicht aber ich kann trotzdem ins Internet rein.

12: Genau wie wir alle wahrscheinlich. Ja, genau.(Lachen) Gut, das hort sich ja schon mal gut an, dass ihr Zugang zum Internet habt.
Und habt ihr denn jetzt auch wahrend Corona auch mehr Zeit im Internet verbracht?

B2: Ja, klar. Ich hab mehr mehr verbracht als sonst.

B1: Ich eigentlich weniger.
12: Echt?

B1: Ja.
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12: Weildt du denn aber woran das liegt, dass du jetzt weniger im Internet bist.
B1: Weil ich den Haushalt fuhren muss
12: Ah ja.

B1: Das heifdt ich habe eine Wohnung und meine Mutter wohnt mit mir zusammen, weil meine Mama krank ist, muss ich den Haushalt
machen. Deswegen hab ich nicht viel Zeit im Internet zu surfen. (11 stimmt zu)

12: Das ist natlrlich. Genau. Verstandlich. Und musstet ihr dann auch wahrend Corona gab es da irgendwelche Aufgaben, die er dann
noch im Internet gibt's? Bezuglich der Werkstatt im Internet regeln musstet? Oder ist, ist immer noch bei den Blattern geblieben. Habt
ihr vielleicht welche Aufgaben bekommen, wahrend Corona, die ihr Internet machen musstet?

B2: Nein eigentlich nicht. Nur die Blatter. (B1 stimmt zu)

12: Ja und ist das heute eure erste? So eine Videokonferenz mit der Kamera oder hattet ihr es jetzt schon ofter?
B2: Das erste mal.

B1: Bei mir auch das erste mal.

12: Ja gut. Wir wissen dann auf jeden Fall Bescheid. Und wegen den Aufgaben Zetteln, die er da jetzt auch bekommen habt. Habt ihr
denn da auch noch Ruckmeldungen immer bekommen oder kriegt man, habt ihr jetzt keine Rickmeldung bekommen? Also wurde euch
gesagt, ob ihr sie gut gemacht habt oder ob da was falsch war oder richtig oder.

B2: Nee.
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B1: Nein.

12: Und? Wie habt ihr euch gefuhlt, wenn es fur die Aufgabe die, sagen wir mal an gemacht habt, keine Rickmeldung gab und dass war
jetzt kein Problem, oder?

B1: Nein wir hatten beide kein Problem damit.
12: Gut, dann machen wir mal weiter.

11: Ja, dann kommen wir zu den sozialen Kontakten. Hier seht ihr wieder Tom, der natirlich immer noch den Kontakt zu seinen Freunden
hat, dennoch nicht mehr wie vorher. Also vor Corona und vermisst naturlich auch seinen besten Kumpel, denn die haben halt in ihrer
Freizeit viel unternommen und waren halt auch die meiste Zeit zusammen. Das ist halt leider nicht mehr méglich und er vermisst halt
diese Zeit. Und deshalb ist er halt auch o6fters im Internet und verbringt halt die Zeit im Internet. Ja. Aber er ist halt auch der Meinung,
dass die Kommunikation zwischen Freunden ehm sehr wichtig ist, vor allem ihm ist es sehr wichtig, dass er diesen Kontakt noch
Aufrechterhalten ehm kann. Und ja.

12: Genau. X du hattest ja erzahlt, dass du mit deiner Mutter wohnst und dich auch um sie kimmert und du einen eigenen Haushalt
fuhrst. Kannst du denn dazu ehm noch etwas erzahlen? Also wie sieht denn deine derzeitige Wohnsituation aus?

B1: Eigentlich ganz normal auch. Es hat sich nichts verandert. Wie gesagt, meine Mama hat Traume. Das ist das einzige, das ein
bisschen aufpassen muss. Aber sonst ist das wie vor Corona auch gewesen.

12: Ja, und bei dir. Wie schauts bei dir aus? Wohnst du alleine oder mit deiner Familie
B2: Bei meiner Familie zusammen. Sind mein Opa, meine Oma und meinen Eltern mein Stiefvater ja die sind zu Hause.

12: Also bei dir hat sich da wahrscheinlich auch eher weniger verandert zurzeit. Na und? Habt ihr denn viel Kontakt zu Personen aus der
Werkstatt? So habt ihr doch Freunde?
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B2: Ja.
B1: Ja.

12: Trifft ihr? Und? Habt ihr denn das Gefuhl, dass euer Kontakt zu denen mehr geworden ist oder vielleicht sogar weniger zu Zeit?
Gleichgeblieben, einfach so wie friher.

B1: Gleich geblieben.
B2: Ist immer gleich geblieben.

B1: Ja, das stimmt, ja. Ich habe den Vorteil. meine Arbeitskollegin ist meine eine beste Freundin. Also kann ich sie immer jeden Tag
sehen.

12: Super. Das ist naturlich sehr vorteilhaft.

B1: Das ist ein Vorteil.
11: Auf jeden Fall. (lachen)

B3: Wenn ich jetzt einmal einhacken darf. Ihr beide wart ja jetzt wirklich lange Zeit zu Hause ja auch gar nicht in die Werkstatt kommen
konntet. Vielleicht ware es doch noch mal interessant, wie das mit dem Kontakt zu den anderen in der Zeit zu Hause zu euren Freunden
war.

B1: Da ist ja wirklich gut, dass man Whatsapp hat. Da kann man sich immer schreiben oder auch telefonieren. Oder Instagram als
Schreiben. So bleibt man dann mit den Freundinnen im Kontakt oder mit anderen Arbeitskollegen.
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12: Das heilit, die Werkstatt war jetzt bei euch auch einige Zeit geschlossen. Wie habt ihr das so wahrgenommen? Habt ihr das auch
vermisst oder auch die Zeit vielleicht genossen? (lachen)

B2: Ich habe die Zeit gar nicht genossen. Ich habe die Werkstatt vermisst.

B1: Ja zum Teil. Man es auch genossen am Anfang. Aber spater je langer das gedauert hat, hat man die Leute aus der Werkstatt
vermisst.

12: Ja klar, naturlich.

12: Und fehlen euch dann auch die Treffen mit Freunden, mit Freunden? Weil es ist ja wie gesagt vieles geschlossen. Ich weil} jetzt
nicht, wo ihr euch immer trifft, aber falls ihr euch jetzt draul3en wo getroffen hat, vielleicht zum Eis essen oder irgendwas anderes fehlen
euch denn auch diese Treffen auch?

B2: Ja.
B1: Ja.

12: Und ehm. Welche Themen waren fur euch denn in letzter Zeit wichtig? Habt ihr viel Uber Corona gesprochen oder ist das so langsam
an einen Punkt, wo man vielleicht weniger driber spricht?

B2: Mir ist es egal. Ich gucke ja immer Nachrichten vom Computer.
B1: Ja man interessiert sich doch schon flr Corona. Aber nicht mehr ganz so viel, aber man achtet trotzdem schon drauf.

12: Na klar. Und das betrifft uns auch aktuell.



276
277
278

279
280

281
282
283
284
285

286
287

288
289

290
291

292
293

294
295

296
297

298
299

300
301

302
303

Transkriptionskopf, Transkription, Kategoriensystem

B1: Esist ja nicht weg, es ist ja noch da. Und das ist jetzt aus Indien. Da muss man auch aufpassen. Man ist zwiegespalt. Man mochte
es auch vergessen aber am im Endeffekt kommen ja neue Erhebungsbotschaften. Da muss man dann. (..)

12: Ja auf jeden Fall. Da stimme ich zu. Dann kdnnen wir auch weiter machen.

I1: Hier ist unser Themenfeld Mobilitat. Hier seht ihr wieder Tom, der ehm vor Corona naturlich auch mit dem Bus zur Schule gefahren
ist und ehm. Wahrend Corona ist es halt so, dass der Bus halt auch immer voll war. Und ehm ja, er hat naturlich auch andere Alternativen
wie zum Beispiel zu Fuld gehen oder mit Strallenbahn oder mit dem Zug. Und er bereut es naturlich, seinen Fuhrerschein nicht gemacht

zu haben, sodass er halt mit dem Auto vielleicht zur Schule fahren kann. Und dennoch hat er aber halt viele Alternativen und ehm kann
beispielsweise anstatt Auto fahren vielleicht Fahrrad fahren. Ehm ja.

12: Ehm (..) zu Werkstatt, Benutzt ihr auch 6ffentliche Verkehrsmittel oder wie ist euer Weg zur Werkstatt? Wie kommt ihr hier hin?
B2: Also mein Weg ist. Ich fahre mit dem Werkstattbus. Es ist bequemer als mit der Bahn zu fahren.

12: Und ehm.

B1: Ich fahre mit 6ffentlichen Verkehrsmittel, also das hei3t Bus und Bahn.

12: Bus und Bahn.

12: Und hat sich denn. Bist du schon immer mit Bus und Bahn zur Werkstatt dann gekommen?

B1: Ja, die erste Zeit war ich auch mit dem Werkstattbus Bus und dann bin ich immer wieder mal Fuldgganger geworden.

12: Sind in der Werkstatt Bus auch wahrend Corona gefahren oder gab es da auch Ausnahmen?

B1: Ich glaube in der ersten Zeit sind wir alle mit dem Werkstattbus gefahren. Also alle Arbeiter hier.
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11: Ja und ihr durftet bestimmt auch nicht nebeneinander sitzen?
B2: Nein.

B1: Nein.

12: Mit Abstand und Maske bestimmt auch, ne
B1: Ja.

12: Aber der Werkstattbus ist nicht ausgefallen. Sage es mal so, der ist trotzdem die ganze Zeit gefahren und hat euch dann auch alle
mitgenommen.

B1: Ja.
B2: Ja. (Pause)
I1: Musst ihr auch mal eine Alternative ja nutzen?

12: Also haltet ihr auch nur mal Schwierigkeiten zur Arbeit zu bekommen, weil der Bus vielleicht ausgefallen ist in Corona oder die Bahn
nicht fahren wollte, oder?

B1: Nein, eigentlich nein. Bei meiner Station sind Bus und die U-Bahn gefahren.

12: Bei dir dann auch wahrscheinlich nicht mit dem Werkstattbus. AufRer nur wie gesagt die Regeln. Gut, dann kommen wir glaub ich
auch schon weitermachen.
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/11: Genau hier seht ihr einmal nochmal die professionelle Unterstitzungsangebote. Tom bekommt naturlich Unterstitzung von seiner
Familie ehm, auch finanzielle Unterstitzung und hat damit halt auch gar keine Probleme. Aber er sieht halt, dass es bei anderen vielleicht
anders ehmlauft. Das sieht vielleicht halt auch nach finanziell unterstitzt werden und ehm ja oder nein. Ja am Arbeitsplatz gewisse
Unterstitzungen, die man ehm bekommen ehm kann. Genau.

12: Und wie gesagt, ein sehr privates Thema und wenn ihr euch nicht auf3ern mochtet, dann musst ihr das naturlich nicht. Aber hattet ihr
das Geflhl, dass sie wahrend Corona Probleme hattet? Also sei es jetzt finanziell mit dem Geld ist das Geld vielleicht ein bisschen
knapper geworden ist oder dass man vielleicht auch das Gefuhl hatte, vielleicht von Einsamkeit und das ist vielleicht auch ein bisschen
gepragt hat, weil man hort ja viel, dass viel mehr Menschen auch psychisch. Also. So eine Art Depression wirde ich mal so eine leichte
Depression auch in der Zeit bekommen haben. Vor allem viele, die auch zuhause waren und einsam und auch dadurch Probleme
getragen haben. Wie war das denn bei euch? Hattet ihr das Geflihl jetzt sagen, das mit Geldprobleme gehabt zu haben oder durch
Einsamkeit oder sonstiges?

B2: Ich spare jetzt auch nochmal Geld. Wenn ich das Geld zusammen habe, dann kaufe ich mir auch was.

B1: Ich hatte auch keine Geldsamkeit oder keine Einsamkeit. Ich habe meine Mutter, ich habe ein Haustier, eine Wohnung, worum ich
mich kimmern musste. Also da habe ich auch keine Einsamkeit.

12: Ja, es ist auf jeden Fall schon. Hort sich ja sehr schdon an und ehm sagt Nehmen wir mal an, ihr hatte diese Probleme gehabt, dass
das Geld vielleicht ein bisschen knapp geworden ware oder dass man sich vielleicht ein bisschen einsamer gefuhlt hattet. Wasstet ihr
denn da, wo man sich dann an wen ihr euch also musstet ihr denn da, wo ihr Hilfe gesucht hattet? Also an wen ihr euch gewendet
hattet? Bzw. wisst ihr denn, wo man sich die Hilfe suchen kann?

B1: Ja, beim Psychologen. Ja, auf jeden Fall. Winsche, Beratung, Beratungsstelle psychologische Beratungsstellen oder hier fragen
jemanden aus, der mir helfen konnte. Oder wie gesagt beim psychologischen Dienst fragen, dann sozial Telefon anrufen.

12: Ja genau. Und in der Werkstatt bekommt ihr da auch Unterstitzungsangebote, wenn ihr da mal Probleme habt?
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Transkriptionskopf, Transkription, Kategoriensystem

B1: Ja.
B2: Joa.

12: Dann konnte ich mich auch immer wenden, wenn da was ist und auch nach fragen und die helfen euch mit Sicherheit noch weiter.
Ja, ja, habt ihr denn noch Fragen oder etwas, das ich mir noch eingefallen ist, dass sie gerne erwahnen wirdet?

B1: No.
B2:: N6.

12: Ja, weil dann ware es eigentlich schon das.(lachen). Waren heute also jetzt ein bisschen schneller. Ihr habt es wirklich sehr gut
gemacht und wir bedanken uns ganz herzlich. Ihr habt es wirklich sehr, sehr gut gemacht.

11: Vielen Dank.
|2: Dankeschon.

B2: Vielen Dank.

B1: Ja, ja, muss ich auch sagen. lhr habt es wirklich super gemacht.
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I.1: Ja gut dann ah beginnen wir mal. Ehm das erste Themenfeld eh bezieht sich auf
die Tagesstruktur.

Das hier ist ah Max.

Er wird uns wahrend der gesamten Befragung begleiten. Wir wollen herausfinden,
was sich in eurem Leben wahrend Corona verandert hat.

Max erzahlt von seinem Alltag, dass soll euch ein bisschen dabei helfen, Unterschied
e zu euren Erfahrungen zu entdecken. Beginn.. Beginnen wollen wir damit, wie euer
Alltag wahrend Corona aussieht. Fur Max haben wir einen normalen Alltag

vor Corona ausgedacht. Damit wollen wir das ein bisschen darstellen. Ehm sein (...)
Tag beginnt morgens mit dem Wecker klingeln. Dann steht Max

auf, wascht sich und frihstickt. Danach fahrt er mit dem Bus zur Malinahme.

Dort verbringt er dann den Tag mit Lernen und Arbeiten. Nach der Arbeit hat

der Freizeit. Da guckt er

Fernsehen oder trifft sich mit Freunden. Nach dem Abendessen geht er ins

Bett. Genau so. Ehm wir wurden aber gerne

von euch wissen, wie eure Tagesstruktur wahrend Corona aussieht.

Und dazu wurde ich euch gerne bitten, einmal euren Tagesablauf zu beschreiben.



Speaker 3: 02:05

(--)

Leon: Ja Mirko fang an

Mirko: Ich fang an? Ja im Prinzip genau so wie es da steht.

Also jetzt wahrend oder vor Corona?

Speaker 200:02:13

l.1: Wahrend Corona genau so in letzter Zeit.

Speaker 100:02:16

1.2: Ihr kdnnt aber auch gerne Vergleiche ziehen, was sich verandert hat.
Speaker 300:02:20

Mirko: Ja, dass das,

was sich verandert hat, ist eben die Freizeitgestaltung. Ist eh ist wird nun mittlerweile
nur im kleineren Rahmen wir sind hier auch in einer WG ehm und machen da halt
Sachen zusammen. Sei es nur vor der Konsole sitzen.

Aber vor allem Grillen jetzt bei warmen Wetter. Und ansonsten ware ich

ja im Sommer auch gern mit anderen Leuten noch zusammen drauf3en, aber das
geht ja grad nicht. Weil, weil die Personen mit der

(...) kommen mussten und damit auch schon der eine umstandliche Faktor

das ist ist, es manche einfach nicht wollen mit der Bahn fahren.

Speaker 100:03:04

|.2:Wie sehen denn bei dem Treffen mit Freunden die Regeln aus? Gibt es

da Regeln? Weil du sagtest gerade ihr trefft euch zum Grillen?

Speaker 300:03:12

Mirko: wir sind ja auch ne

WG. Also da sehe hier im Internat im ganzen Bereich und innerhalb einer WG im
Internat. durfen wir ziemlich alles machen,

eh treffen und sonst was, aber mit anderen WGs ist schon wieder kompliziert.
Wie viele sich da treffen sollen. Und

so richtig rausgehen durfen wir auch nicht mehr. Wir sind mindestens zu dritt mit der
letzten Verordnung komme ich auch immer in einem Haushalt. Zwei Personen, ja,
das auch eigentlich schlecht. Wie gesagt, wir gehen uns nicht auf

die Nerven aber ((lachend)) der Personenkreis in

der Freizeitgestaltung ist auf jeden Fall kleiner.

Speaker 100:03:58



|.2: Eh wie fuhlt ihr euch dabei? Also fuhlt ihr euch eingeschrankt?

Speaker 300:04:07

Leon: Eingeschrankt wirde ich nicht sagen also ah sagen wir so der

Tag wahrend Corona ist ein bisschen zaher als er noch vor Corona war.

Also ehm er kommt einem langer vor und man ist halt eingeschrankt,

also mich zum Beispiel kotzen die Masken an. ((lachend))

Aber unser Alltag. Eigentlich ja hat

er innerhalb der Woche hat sich unser Alltag nicht viel verandert,

ich stehe morgens auf, wie da beschrieben. Geh zur Arbeit, lerne. Nach der
Arbeit habe ich schlechte Laune meistens. Geh dann nach oben, esse was und

leg mich ins Bett. Also wirklich anders ist der Alltag nicht wie da beschrieben.

Mirko: (...) Einkaufen ist nicht mehr ne.

Leon: Genau. Und das ist auch das Einzige,

was sich eigentlich grol3 verandert hat, dass ich nicht mehr rausgehe,

so wie damals ne in die Stadt. Oder

oft auch mit meiner Freundin irgendwo hingefahren nach Koln, Munster und

so ist halt alles nicht. Deshalb bleiben wir Zuhause.

Speaker 100:05:04

|.2: Ja. Mochtet ihr noch dazu was erganzen? Jemand anderes noch? Ok

Speaker 300:05:13

Mirko: Ne stimmt alles soweit ein.

Speaker 200:05:20

[.1.: Gut, dann machen wir mit dem zweiten Themenfeld weiter.

Der bezieht sich auf Bildungsorte und Arbeitsprozesse. An dieser Stelle geht es

um eure Lernorte,

Um eure ehm Arbeitszeiten wahrend oder euer Arbeitsleben wahrend Corona. Ehm
Max hat alles, was er zum Arbeiten braucht:

Laptop mit funktionierendem Internetzugang, Zettel und Stift. Manchmal versteht er
seine Lehrer nicht so ganz.((lachend)) Dann kann er

seine Mitschuler und Mitschilerinnen fragen. Oder er stellt in den

Online Sitzungen Fragen. Diese werden dann gemeinsam besprochen. Aufgrund von
Corona darf Max nicht praktisch arbeiten. Das Praktikum ist komplett gestrichen.



Er lernt nur theoretisch. so. Genau

dazu wurden wir gerne fragen oder uns wurde interessieren, wie euer Arbeitsplatz de
rzeit aussieht.

Speaker 300:06:09

Leon: Unverandert.

Mirko: Jaaa.

Leon: Unverandert bis auf Schule.

Mirko: Ja zu Anfang war das immer sehr geregelt. Also es

hat sich mittlerweile mehr eingepegelt, dass es keinen richtigen 14 Tagesplan mehr
gibt. Ehm von wegen ihr seid jetzt 14

Tage. lhr seid jetzt fir eine Woche im Homeoffice. Ihr macht jetzt hier praktisch. Das
hat sich jetzt weil3 ich nicht. Nach ein paar Monaten wieder eingepegelt. Das sind die
Zeiten, in denen die Azubis in der Schule sind und in denen sie bei der Praxis dann
arbeiten, so Ubereinstimmen, dass das auch mit der Kapazitat klappt. ...Wie gesagt,
also seit kurzem ist eine Normalitat erst wieder drin.

Speaker 100:06:58

|.2: Besteht bei euch auch kein Wechselunterricht also das

gruppenweise Unterricht stattfindet?

Speaker 300:07:06

Mirko:

Hier haben wir ja immer noch kein Prasenz Unterricht ist eh immer noch ehm eh
Homeoffice, Homeschooling.

Speaker 100:07:16

[.2: Und ehm unterstutzt ihr euch dabei dann gegenseitig?

Lisa: Ja. (...)

[.2: Und wie sieht diese Unterstltzung dann aus?

Lisa: Ehm ja wenn man ehm zum Beispiel schulisch Hilfe braucht, wenn

man nicht klar kommt, kann man jemand anders fragen,

ich zum Beispiel habe letztens Mirko gefragt, ob er mir hilft ehm da hat er

mir sozusagen eh ne Nachhilfestunde gegeben. Sozusagen, weil er das

ja auch gut kann und ehm ja, wir helfen uns eigentlich schon gegenseitig.

l.2: Wie sieht denn (...)?

Lisa: BBW (...) zu den anderen haben wir ja so keinen Kontakt



[.2: Das stimmt. Wie sieht denn euer Arbeitsplatz aus?

Hat jeder seinen eigenen Schreibtisch, eigenen Laptop?

Lisa: ehm Ja, Arbeitsplatz ehm (...) in der Schule, das machen wir alle eh zuhause.
Das ist ehm eigentlich nichts hier im BBW, sondern im Internat

|.2: Mochten die anderen noch was dazu sagen?

Speaker 300:08:25

Leon: Also wir wohnen alle im Internat. Es gibt auch Externe. Eh Aber eigentlich wir
mussen das

ja trennen. Wir mussen den Arbeitstag vom Schultag trennen. Schultag ist jeder zu
Hause. Alle haben einen PC und ansonsten geht man mit Handy ins Internet und hat
da sein Homeschooling. Eh

die haben eine andere Berufsschule als ich. weil ich eine Vollausbildung mache. Also
ich hatte letztens Unterricht. Eh wir sind auch getrennt. Weil wir dber 30 Leute in
der Klasse sind. Wir haben zwei Klassengruppen. Eh und Arbeitsbereich an sich
eigentlich unverandert. Also jeder. Bei mir ist das

so, dass jeder seine eigene Maschine hat und da halt innerhalb der Maschinen und
der Maschine herum sein Platz hat. Also der Sicherheitsabstand ist da gewahrt. Die
anderen beiden sind im Metallbereich sie machen ja Metallersachen ich bin
Zerspanner.

Mirko: Wir bewegen uns zwischen Maschinen. Er

hat Uberwiegend einen Tag an dem er arbeitet.

Leon: Genau. Also (...) Also theoretisch Arbeitsplatz hat sich nichts verandert bis auf,
dass ich hier Maske tragen muss. Wenn ich eh durch die Gegend laufe und Schule:
Ja klar Homeschooling, ne. Aktuell noch da hat sich ja nicht viel verandert. Anfang
war es so da waren alle noch getrennt. da hatten die eine Gruppe homschoo

(...) @h Heimlernen und die anderen durften dann in den Betrieb.

Aber wir sind nicht so viele aktuell, dass es jeder so. Also bei mir ist es nicht so.

Bei denen glaube ich schon bei den anderen beiden.

die haben da schon paar mehr Auszubildende die manchmal im Heimlernen sind.
Aber Ja ich war nicht im Heimlernen. Ich war immer auf der Arbeit (...).

Speaker 200:10:08

I.1:Ja. Ehm. Hattet ihr Kontakt zu den Lehrenden? Und wenn ja, wie lief da

der Austausch mit den Lehrenden ab?



Speaker 300:10:17

Mirko: Alles Uber ehm, eh eh Homeoffice, Homeschooling, mehr nicht.

Dieses Angebot besteht bei E-Mail Kontakt. ehm ob

wir Fragen haben, ein Problem haben.

Aber ansonsten, wie gesagt eben im Unterricht nur.

Speaker 200:10:35

I:1: Also habt ihr da E-Mail

Kontakt oder auch richtiger Online Sitzungen wie hier jetzt gerade zum Beispiel?
Speaker 300:10:41

Mirko: Also bei uns beiden lauft es so

ab, dass wir eine wie heildt das denn (...) einfach ne Bestatigungsmail schicken Ja,
wir sind wach und bereit ((lachend)) sind dann dabei, das einfach so als.

Aha. Diese Personen werden nicht fehlen, weil (...) als quasi Anwesenheitspflicht mh
und dann ist halt Videokonferenz mit dem Unterrichtsstoff.

Speaker 100:11:13

[.1:

Ah okay.

|.2:Aber der enm Onlineunterricht, der war vergleichbar von

den Zeiten wie ein normaler Schultag. Oder sah das anders aus?

Speaker 300:11:22

Mirko: Mh die Zeiten sind ja die sind immer noch dieselben.

|.2: Und hat noch alles statt gefunden?

Speaker 300:11:31

Mirko: Hm ja, ist halt die es ist einfach flieRender bzw. in dem Sinne flieRend, welil
man hat ja keine Klingel. Deswegen kann es mitunter sein, dass das eine Fach
durchaus mal den ganzen Tag in Anspruch genommen wird und dadurch fallt halt
eine Thematik ziemlich flach. Und

da ist dann auch die Leistung hangt dann auch nach Verstandnis fur ein ganzes Ding
. bei uns Metallern eben so so technische Zeichnungen erstellen von den Dingern,
da ist ein bisschen Nachholbedarf auf jeden Fall gegeben.

Ich weil3 nicht wie das bei dir ist

Leon: ne bei uns ist das ich bin
(...) eeehm Ich mache Vollausbildung die beiden machen Fachpraktika ich bin



auf einer anderen Berufschule komplett (...) in Stadt X. Und

das ist aktuell sehr gut aufgestellt. Also da muss

man echt sagen. Wir benutzen ganz normal Microsoft Teams. Und bei uns da
wirklich so. Wir haben (...) Das heil3t, wir haben unseren Stundenplan ganz normal.
Wenn wir 5 Minuten nach Unterrichtsbeginn immer noch nicht uns melden die
machen Anwesenheit. Prifen das und da wird es doch als (...) eingetragen. Der
Unterricht ist halt eins zu eins Ubernommen worden. Auch wir haben Lehrerwechsel
alles und ehm ein ganz normaler Stundenplan. Und ja, bis auf Arbeiten schreiben,
was ein bisschen muhsam ist, weil die Lehrer halt nur die Moglichkeit haben Uber so
eh eine Schnittstelle von Microsoft Teams da irgendwie Multiple choice Tests zu
machen die ja leider eh in der Zeit relativ krass verkurzen mussen die geben uns
immer nur 20 Minuten, damit man nicht alles im Internet raussuchen kann. Ist ah
Eigentlich ist okay. Also Obwohl es mir nicht gefallt. Also Ich bin viel auf der Arbeit
wahrend der Schulzeit, weil es fur mich anstrengend ist, da man sieht nichts du horst
immer nur den Lehrer. Also wenn der Lehrer (...) auch mal Kamera an, eh ansonsten
nicht. Ja und dann sich Gegenseitig anschweigen, weil die meisten aus meiner
Klasse machen auch nichts und dann zieht sich der Berufsalltag dann schon in der
Berufsschule schon wesentlich Ianger als vorher.

Speaker 100:13:46

1.2: Ja, vielleicht kdnnen die zwei anderen das bei Ihnen noch erganzen. Wie

das lauft? So ein bisschen detaillierter, genauer?

Speaker 300:13:56

Mirko: Ja, wir haben ehm eigentlich eine Lehrerin,

also vom vom gesamten Lernen halt weill (...)

Leon: Ja ich hab drei verschiedene Lehrer

Mirko: Ja also beziehungsweise. (...)

Bei uns ist eben ehm das runtergebrochen noch parallel die halt

den den Lernstoff vermitteln. eh

Und deswegen fallt (...) mit den Stundenwechsel halt nicht auf, weil es eben grad in
der Endthematik eh ist und dann guckt man auf die Uhr (...) Wir sollten vielleicht
mal an den anderen Kram arbeiten. Ehm weils am am Ende des Tages eh sollen wir
Aufgaben, die uns gegeben wurden in eine Cloud hochladen sollen bis 12:30 Uhr
und ansonsten und genau dann ist ja auch der Schultag vorbei. Also (...) fristlos. Und
dann ist das, wenn man es vergisst hochzuladen bzw. einfach nicht hochladt wird



das mit Note 6 bewertet. Das war beim ersten Lockdown ((lachend)) Konsequenz
(...) hat keiner was gemacht. Deswegen (...) geregelt werden.

Speaker 100:15:13

[.2: Und wie sieht es bei euch aus, wenn ihr praktisch arbeitet? Oder habe ich

das falsch verstanden und ihr arbeitet gar nicht praktisch?

Speaker 200:15:25

Leon: Wir arbeiten praktisch.

Doch doch. Also die hatten ehm ne eigene

Maschine und dann auch gentgend Platz. Dann (...).

Speaker 100:15:29

|.2: Aber wie das weiter aussieht. Also wie. Ihr habt eure eigene als ihrem. Eure
Maschien. Aber wie sieht das aus mit den Kollegen? Durft ihr da

in Kontakt treten? Welche Regeln gibt es da?

Was wurde da erneuert oder verandert durch Corona?

Lisa: Eigentlich sollen wir ein bisschen immer so ein bisschen 1,50m

Abstand halten, aber so richtig halten kdnnen wir uns daran nicht.

Speaker 300:15:54

Mirko: Permanente Maskenpflicht ist halt das Stichwort. Dann (...) auch mal ein
bisschen naher weil man Hilfe braucht die nichtin 1,50m eh (...) ist. Und dann ist
aber halt permanent Maskenpflicht. Das sollte regeln. Das ist mittlerweile auch nur
noch mit den OP oder etwa FFP2 Masken. Fruher war das mal mit sowohl
Stoffmasken wie die (...) BBW verteilt wurden aber das ist dann auch irgendwann
gestorben. Zu Recht weil (...) auch keine Losung auf Dauer mehr, aber eben so so
Also wir beide als Metallbauer die mehr als nur eine Maschine dienen mussen. Ich
weil} nicht, ob eine Maschine Pipapo ehm bewegen uns mal und urspringlich ist es
geworden zehn Quadratmeter (...), (...) Platz um eben Masken frei im besten Fall zu
arbeiten. Aber mittlerweile ist es sind es normale Arbeit. Wie blo3 mit Masken.
Speaker 200:17:06

[.1: Gut so, dann kommen wir zum nachsten Themenfeld.

Das ist die Digitalisierung. ehm Max darf nicht in die Schule.

Er lernt von zuhause aus. Das macht ihn traurig, denn Max ist gerne zur Schule
gegangen. Max ist aber froh, einen eigenen Schreibtisch und

Laptop zu haben, denn einige Mitschuler und Mitschiulerinnen haben keinen Laptop.



Jedoch fehlt ihm der Austausch mit anderen Menschen. Ja, dazu wurden

wir euch gerne fragen, welche Gerate euch denn so zur Verfugung stehen und wie
der Zugang zum Internet ist.

Speaker 100:17:41

Lisa: Wir haben ehm ja (...)

Internet vom eh Internat. Ich personlich hab einen Laptop oder wenn (...) ein Handy
mit Internet, also ehm online hab ich genug.

Speaker 300:18:01

(...)

Leon: Um die Frage aufzugreifen. Gestellt kriegen wir in

dem Sinne nen Laptop. Also jeder, der keinen hat, kann ein kriegen.

Da haben wir hier genug. Im Internat oben haben wir glicklicherweise seit Uber
einem Jahr ne seit zwei Jahren schon integrierte WLAN Hotspots.

Das heildt, wir haben Zugang zum Internet auf 6ffentliche kostenlos. Und

ja. Also je nachdem, wie das Budget bei jemandem ist. Ich habe alles von Tablet bis
Laptop, der Rechner, (...) das Handy

(...). Eehm Aber wir kriegen aufjedenfall, wenn wir nicht die Moglichkeit haben. Also
wenn wir kein Laptop besitzen, wurden wir ein geschenkt kriegen. Aber wir drei
haben alle.

Mirko:Von der Schule aber auch.

Leon:genau. Also ich von der Schule

eh oder vom Arbeitgeber. Also es gibt da genug Maoglichkeiten,

die wurden wir kriegen dort.

Mirko Also eigentlich ist die Technik bei Bei uns (...) ist die ehm (...)

die technische Ausstattung am besten, wenn man von der Schule die halt

in Anspruch nimmt, weil von der Schule aus (...) ipad und hier gibts ich Tablets
von den(...) die arsch langsam sind Und halt auf

den Schultablets ist, glaube ich auch word drauf. Und eben hier nur (...),

also im es ist schon. Man ist schon gut ausgerustet von der Schule (...)

Speaker 200:19:32

l.1:mit dem Internet, das lauft auch flussig?

Speaker 300:19:34

Leon: Ja, (...)

[.1: Schon.



Leon: Wenn Kamera nicht Pflicht ist. (...) aber meistens ist es der Lehrer auf

der anderen Seite, der sagt, wir sollen Kamera ausmachen, weil er

ein schlechtes Bild hat. Aber wir haben es. Es war schon schleppend mit der Internet
Installation. Aber es lauft mittlerweile (...)

Speaker 100:19:58

1.2: Ihr habt vorhin gesagt, dass ihr mit Microsoft Teams arbeitet, richtig?

Speaker 300:20:02

Leon: Genau bei mir in der Berufsschule ist das so. Die haben ziemlich cool haben
die das gemacht. Die haben sich jetzt eh Microsoft Teams undalles gemacht. Also
die haben unsere Email-Adressen genommen, die wir in der

Schule zum Anmelden benutzen. Auch das Passwort. Mussten nichts

neu machen. Wir durften (...) einfach uns bei Office anmelden. Wir haben auch alle
Officeprodukte dann. Also ich bin (...) und das ist ziemlich cool, also wir melden uns
mit unseren Teamsaccount an Und kannst nebenbei auch alle Officeprodukte
benutzen, alles inbegriffen.

Mirko: Skandal! ((lachend)) Bei bei uns an der Schule wurde halt gespart. Ich glaube,
dass da die Vermutung war, dass der Lockdown nicht lange anhalt. Beim ersten Mal
als es digitalisiert wurde ehm. weil wir haben einen sehr unangenehme Cloud. Ich
konnte (...) die Website heifl3t Nextcloud und die streaming Plattform heif3t Zoom (...)
Ah ja und Zoom ist eine der unsichersten Videokonferenz (...) die man sich
vorstellen kann. Also vom Prinzip muss man den Namen des Ubungszeit eingeben
und schon ist man drin, weil die meisten Dinger sind einfach nicht
passwortgeschutzt. Ja Also ich beneide halt schon Leon mit dem mit der Teams
Losung.

Speaker 100:21:35

|.2:Wie habt ihr denn das Lernen im Internat erlebt? Gefiel euch das?

Speaker 300:21:46

Leon: Anfang, es war schon mal was anderes. Das

war interessant. Man konnte zuhause bleiben. Die Kaffeemaschine war

da. Man konnte sich Immer einen Kaffee machen (...) mal aber ehm wie gesa

(...) sagte ich ja gerade eben schon (...).

Eh Unterricht ist anstrengender, weil es wird nur geredet, ne.

Und deren Lehrer Uberprufen das ja zum Gluck noch unsere tun das fast

gar nicht. Also eh



die Schulen haben unterschiedliche Defizite. Enm Ich habe zwar auch ich hab auch (
...) Produkte, aber eigentlich den ganzen Tag nur anschweigen. (...) Also

die Berufsschultage ziehen sich. Also mittlerweile winsche ich

mir doch lieber wieder in eine Berufsschule zu gehen.

Weil dann habe ich wenigstens die Mdoglichkeit morgens noch da hinzufahren mit de
m Fahrrad, dann habe ich noch ein bisschen Bewegung, weil es

eh aktuell ist, dann alles im BBW. Wir bleiben nur hier und tun nichts und gehen nur
einmal in der Woche einkaufen. Ja und Grillen.

Speaker 100:22:44

1.2:Ja, ihr hattet das vorhin schon mal angesprochen.

Wenn ihr Aufgaben eingereicht habt,

dass ist dann oder ihr eine kurze Ruckmeldung geben musstet und

falls nichts eingereicht wurde, es eine ehm Note 6 gab (...). Wie gab es denn da
auch eh Ruckmeldung von den Lehrern, aul3er einfach eine

Note, eine personlichere Ruckmeldung?

Speaker 300:23:07

Mirko: Also doch ((lachend)) Im Endeffekt, also wenn man's hoflich sagt, sind ja

eh nur Emails aber sie haben halt schon den Text

ja, ihr solltet das abgeben und sonst gibt’'s halt ne 6. Und

es sind noch bei ehm einem guten Teil der Klasse,

die noch nichts abgegeben haben, ihr wisst, was das bedeutet. Ja, dann ja vor dem
Tag unabgegebene Aufgabenzettel als sechs bewertet. Und obwohl der Lockdown
der der zweite Lockdown angedauert hat mit dem eben genau mit dieser Bewertung (
(lachend)) denke ich

mir schon, dass bei sehr ungefahr 70 Prozent (...) noch nicht abgegeben wurde, son
dern auch noch halt 6en ausstehen, ja.

Speaker 100:24:02

|.2: Aber gab es auch mal

positive Ruckmeldungen? Nicht nur ja ihr habt es noch nicht abgegeben, sondern au
ch ja besonders viel Muhe gegeben oder wurde euch

Speaker 200:24:11

l.1: Wurde euch gesagt, was was eh falsch lief? Oder war es,

was besonders gut gemacht habt oder man euch auch nochmal ein bisschen mehr E
rklarungen dazugegeben, zu eurer Arbeit, die ihr abgegeben habt?



Speaker 100:24:21

Lisa: Wir verwenden machen wir ja eigentlich nur eh auf die von der

letzten Woche zu besprechen. A.

Speaker 300:24:29

1.1: O.

Speaker 200:24:35

I.1: Gut, der nachste Themenbereich. Soziale Kontakte. (...) Ja, also wir haben ja die
Corona Schutzmaflinahmen diese AHA-

Regeln, Hygienekonzepte, Abstand , Masken tragen. Ehm dabei ist der Mensch

ja ziemlich auf soziale Kontakte angewiesen. Das gilt natirlich auch fur Max.

Er vermisst seinen besten Freund, den er wegen Corona seltener trifft.

Seine Schulkollegen und Schulkolleginnen hat er noch nie in

der Realitat getroffen. Aulerdem hat er seinen Teamsport geliebt.

Den kann er wegen Corona auch nicht mehr machen.

So, ehm dazu wurden wir euch wobei euch, wobei ihr das

ja auch schon sehr gut beantwortet habt. Ehm

gerne nochmal so ein bisschen genauer nachfragen, wie eure Wohnsituation genau
aussieht. Also wie viel Kontakt ihr zu Leuten habt. Also ihr meintet ja auch schon, da
ss ihr in eurer WG

und aus eurem Zimmer, dass ihr dann auch ganz normal immer auch zum Grillen ko
nnt. Ehm aber bei den anderen ehm WGs schien das irgendwie schwieriger zu sein.
Wenn ich das richtig verstanden habe oder?

Speaker 300:25:41

Leon:

Da gibt's ein grof3es Haus mit sehr vielen WG’s. Wir haben zwei grol3e Hauser wir si
nd insgesamt pi mal Daumen 20 WG's.

[.1:Ah ja.

Leon: Im Durchschnitt wohnen da 4-5 Leute. Und ehm in

dem Sinne darf von wenn jetzt uns alle besuchen kommen darf einer anderen WG, ei
ner von der WG uberhaupt rein. Ansonsten keiner. Und ehm das ist halt so

der soziale Kontakt. Meistens sind es immer dieselben.

Ich habe nen Arbeitskollegen bei mir, der ist auch bei uns. Mehr durften es

ja auch nicht sein, sondern halt nur eine Person. Und eh ja,



das ist der einzige in meinem Fall dann man darf nur eine Person einladen. Und (...),
indem man halt auch (...) Kontaktdaten.

Mirko: Meiner ne, kommt immer mit dem Fahrrad vorbei und (...).

Leon: Genau.

Mirko: Siehst du, ich bin (...) .

Speaker 100:26:38

[.2: Wie sah denn der Kontakt au3erhalb der, des BBWs so zum Beispiel Freunden
oder der Familie aus?

Speaker 300:26:48

Mirko: (...) Oh, dass ist so eine mit der traurigsten Aussagen, die es Uberhaupt gibt.
Speaker 100:26:56

Lisa: AulBerhalb habe ich eigentlich ehm gar keine Kontakte mehr.

Ich hab hier meine Freunde. Ich fahre jedes zweite Wochenende nach Hause. Ja.
Speaker 300:27:08

Mirko: Bei mir ist die Geschichte mit nach Hause fahren, befurchte ich als also
mittlerweile weniger. Dass ehm der nachste Lockdown ansteht und ich bin, muss
dann auf einem landlichen Gebiet ausharren ohne meine Technik. So. Also ist meine
Befurchtung, dass sich dann die Zeit (...) nicht zurickkommen kann. Oder bedeutet
das, dass (...). Ja.

Leon: Wo wohnst du denn da?

Mirko: Bundesland X

Leon: Ja, er wohnt namlich in (Bundesland X).

er wohnt namlich am anderen Ende einmal quer durch.

Mirko: Bisher bin ich da mit einem gewissen Grund Optimismus (...) (lachen)

Leon: Ja er zum Besipiel wohnt nicht einfach um die Ecke.

Mirko: Ich habe mein Hauptwohnsitz hier. Ich kann sowieso niergendwo anders hin.
Eh ich wohne mit meiner Freundin oben, die macht auch Ausbildung hier. Eh weil}
nicht. Meine Hauptsozialkontakte sind im Internat hier im BBW. Und ehm Familie
kann ich ja gerade auch nicht besuchen. Die ist namlich auch in den Osten gezogen.
Erst Anfang des Jahres. Eins weiter (lachen). Und ich schranke mich in den sozialen
Aktivitaten sowieso komplett ein. Weil meine Freundin Risikopatienten ist und ehm
ich ja auch will, dass sie mal vorbei ist. Also ich bin einer der wenigen, der dachte,
ich will meine Freiheit haben und pladiere aufs Grundgesetzt und im Idealfall feiern



wir beide seit seit Corona machen wir so gut wie gar nicht, au3er halt ein- zweimal
die Woche einkaufen, Arbeiten, Schule und mit Arbeitskollegen privat dann grillen.
Also und (...) die Natur und ich bin durch Fahrradfahren. Ehm ber ansonsten lasse,
ich mich schrenk ich mich sehr stark ein. Also ich mache so gut wie gar nichts. Egal.
Ich mochte wieder Fahrrad fahren. Ich kdnnte wieder (...) machen. Sei es auch nur
(...) Speaker 100:29:09

1.2: Und wie fehlt euch der Kontakt zu der Familie, zu den Freunden aul3erhalb?
Speaker 300:29:20

Mirko: Ich finde es sehr traurig, dass man sich dran gewohnt hat. (Lachen) Also eh
es fehlt schon also so ein bisschen. Mittlerweile sind die Einstellungen muss ja aber,
wenn ich langer daruber nachdenke, vermisse ich sie ja schon. Eh es ist vor allem
auch im umgekehrten Sinn freut sich meine Familie, wenn ich zu Hause bin so. Ja
oder ein gewissen Karenzzeit, besonders im (...).

Speaker 200:29:59

1.1: Ja, ansonsten, welche Themen im Hinblick auf soziale Kontakte waren euch in
den letzten Wochen noch so wichtig? . Gibt's da noch etwas,

was ihr dazu sagen mochtet?

Speaker 300:30:13

Leon: Soziale Interaktion und Fragen, die bei eigentlich miteinander verbinden. Also.
Ja. Viel Sozialphobie. Also ich bin sowieso nicht so der sozialbezogenste Mensch
und ich musste etwa meine halbe Lebensgeschichte erzahlen, warum ich nicht zu
meiner Familie will, ne. Als ich dort aufgewachsen bin, (lachen) war bei mir leider den
(...). Ja, und schrankt sich alles bei mir halt auch so ein. Ich mache mit meinen
Arbeitskollegen was und die Familie ist Osten und fur mich quasi abgehauen. Also
ich schreibe zurzeit Deutsch und riskiere da ja nur. Deswegen ja, dass was mich
stort, ist ich kann keine Roadtrips machen, was ich gerne gemacht mit meiner
Freundin. Ehm ch kann ja mit ihr theoretisch komplett im Deutschalnd umsonst
fahren, weil sei einen Behindertenausweis hat und wir sind halt gerne hingefahren,
haben was unternommen und sind einfach mal eine neue Stadt oder so
geschlendert. Das ist halt weg. Das ist halt Schade.

Speaker 100:31:22

|.2: Und wenn ihr euch dann auch unterhalb eh der, also untereinander beim Grillen
getroffen habt, wie war denn da Corona Thema? Habt ihr da viel druber
gesprochen?



Speaker 300:31:33

Leon: Kommt darauf an. Also es ist bei uns halt

je nachdem, ob ja ob jemand was Neues jetzt erfahren hat,

ne. Also wir reden schon dariber, wenn man irgendwie, (...) der vierte Impfstoff auf
den Markt kommt oder der funfte dann. Wenn die Zahlen, wie die Zahlen stagnieren,
also man diskutiert schon daruber.

Mirko: Je nachdem, was gerade in den Schlagzeilen ist genannt ist.

Speaker 200:31:54

I.1: Ja gut. Ehm als nachstes wurden wir gerne Uber die Mobilitat mit euch sprechen.
Ehm manchmal finden Veranstaltungen vor Ort statt. Oft sind dann die

Busse oder Zuge ziemlich uberfullt. Manchmal hatte Max gerne einen Fuhrerschein.
So konnte er sich ein Auto leihen, um irgendwo hin zu fahren.

Ehm inwieweit habt ihr offentliche Verkehrsmittel nutzen kbnnen?

Speaker 300:32:25

Mirko: Kostenlos (lachen) einen Schwerbehindertenausweis mit einem B. Das ist
hervorragend an dem Ding. Sich selbst kann man kostenlos in die Offis und mit
einem ICE alles, was ein (...) vorne hat, die Personen kostenlos mitnehmen. Und
das ist jetzt leider (lachen) schwer moglich.

Lisa: Habe ich auch. Kann ich auch machen.

Speaker 200:32:53

I.1: Ah habt ihr das

auch ahnlich empfunden oder wahrgenommen, dass dann die Verkehrsmittel so
uberfullt waren?

Speaker 300:33:02

Leon: Joa, anfangs schon nur je nachdem, wann man wegfahrt so
Feierabendverkeh, Schulschlussverkehr. Ja, ich glaub, die sind auch trotz des trotz
der ja lockeren Arbeitsbedingungen. Hast noch gleich von ganz fast noch gleich
gefuhlt, wenn es jetzt darum geht eh Fahrt zum Arbeitsplatz. Dann kommt auch
unsere Altersgruppe (...). Jaja, (...).Ich mein wirklich Uhrzeit muss. Genau. Ich weifl}
nicht, wie viele Leute um 17 Uhr. Es sind aufjedenfall die o6ffentlichen Verkehrsmittel
(...) auBerhalb der Schulzeiten die ganzen Kiddies und Jugendlichen gehen. Und



sind das nicht. Die halten sich ja sowieso nicht an irgendwelche Regeln und die
fahren ganz normal, obwohl normal. Aber man merkt schon, es ist so. Ich bin gestern
Nachmittag auch und seit langerer Zeit mal wieder Bahn gefahren. Es ist leer, also
nicht mehr voll, oder wie es ansonsten ist. Aber es sind halt ja.

Mirko: Das hat mich ein bisschen geschafft als zuruckgefahren bin ich von Ostern,
also von (...) her. Spater. War alles hervorragend kurz nach Hannover kam der erste
Schwall von Menschen, aber uUberall gab ihre gab keinen Sitznachbarn und (lachen)
(...) ScheiRe! (...) Ehm ich ein vollig anderes Verhaltnis, wenn ich am Freitag wieder
zuruckgefahren werden, dann war auch punktlich der Freitagsverkehr war wirklich da
und von der Menschenmenge.

Speaker 100:34:44

|.2: Hast du dich denn sicher oder gefuhlt?

Lisa: Wie gesagt ich fahr ja jedes zweite Wochenende nach Hause und fahre
meistens mit dem ICE. Ehm und da ist jetzt eigentlich immer geringer Auslastung als
vor den Corona, ehm war da ofters mal war es sehr voll. Aber jetzt ist eigentlich
immer geringe Auslastung.

Speaker 100:35:11

|.2: Wardet ihr denn sagen, dass sie euch sicher und geschutzt in

den offentlichen Verkehrsmitteln hinsichtlich Corona gefuhlt habt?

Speaker 300:35:21

Mirko: In den Offis nicht. Im ICE bin ich mir nicht 100 Prozent sicher. Je nachdem
also ich ich weil} nicht, ob es inzwischen Pflicht ist, aber hier sagt jeder halt halt Sitze
Sitzplatze. Aber eben bei den Sitzplatzen habe ich das Gefuhl. Okay. Ich werde
vermutlich keinen Nachbarn haben, dann hab ich noch so ein gewisses
Sicherheitsgefuhl und wenn sich jeder verpflichtet fuhlt, eine Maske permanent
aufzusetzen, um die (...) gefuhlt ist es in Zugen angenehmer. Halten sich mehr Leute
an die Maskenpflicht als in den Offis.

Speaker 200:36:02

1.1: Ja, gut. Das ist der nachste Thema oder das nachste Themenfeld sind die
professionellen Unterstitzungsangebote dem Max, dem geht soweit gut, er wohnt
noch bei seinen Eltern. Er muss sich keine Sorgen um Geld machen. Seine Familie
hat immer ein offenes Ohr fur ihn. Freunde von ihm, Freunden, Freunden von ihm

geht es nicht so gut. Die haben ihren Job wegen Corona verloren. Andere flhlen sich



sehr einsam. Er hat sich Gedanken dartuber gemacht, welche
Unterstltzungsangebote jetzt wichtig sind. Ja, also falls bei euch Probleme auftreten
sollten. Ehm was was macht ihr bei Problemen? Wie geht ihr damit um?

Speaker 300:36:51

Leon: (..) das ja das Problem. (lachwn) Also ich habe ADHS und hab da so gemacht
und eine Anbindung an die ehm psychiatrische (...)Jambulanz. Da kann ich mich
melden, wenn ich jetzt Probleme hatte. Ehm nsonsten hab ich
Familienmdglichkeiten. Wir haben die Dame, mit der sie ja gerade gesprochen
hatten, als sie es eingerichtet hat, dass unsere Ansprechpartnerin Sozialarbeiterin fur
Metallbereich. Ehm sie macht auch auRerberufliche Sachen, eh Wohnungshilfe oder
dergleichen oder letztlich setzt sich auch mit jemanden hin und quatscht einfach nur.
Ich habe selber eine, eh, wie nennt sich das jetzt, gesetzliche Betreuerin, die damit
waren dann die Finanzen, da wo die Finanzen angegeben sind. Aber mir macht sie
alles ja ansonsten ja.

Speaker 200:37:50

[.1:

Und warum hat sich denn jetzt durch Coron irgendwas geandert? Also hattet ihr dann
vielleicht irgendwie weniger die Moglichkeit ein Beratungsgesprach zu bekommen
oder war das ist alles so geblieben wie vorher?

Speaker 300:38:06

Mirko: In meinem Fall ist es so geblieben. Aber die nehmen sich Zeit ganz normal,
wenn man entsprechen mochte man jemandem und ich kriege auch ganz normal
meine Termine, wenn ich die jetzt brauche. Ich habe da jetzt keinen Unterscheid
gemerkt gemerkt, ne. Meine Betreuerin, die hat ihren Sitz in Munster, die kommt
sowieso selten. Da bei ihr ist das eher der E-Mail-Kontakt, den ich mit ihr fuhre. Aber
ansonsten ist es (...) Ja, das ist doch gut.

I.1: Ja, das ist doch gut.
Speaker 100:38:35
|.2: Habt ihr denn Wunsche jetzt oder bzw. habt ihnr mehr eh Bedarf der Betreuung w

egen Corona?

Speaker 300:38:47

Mirko: Was denn fur ein Bedarf, also psychologische Hilfen, ehm welchen Bedarf?



Speaker 100:38:53

[.2:

Ja zum Bespiel Gesprachsbedarf haben. Einfach, dass man sich nicht alleine fuhlt, vi
elleicht auch Uberfordert mit der Situation momentan ist.

Speaker 300:39:03

Mirko: Ich kann nur fur mich sprechen und sage Ich habe die WG, mit der, mit den
ich noch reden kann, und eh ich mich

nicht 100% verkriechen muss, weil kein Schwein da ist oder so. (...)

beinahe (...) wir uns nicht verstehen wirden, war auch nicht schon. Ja,

also Gesprachspartner sind da.

39:23
1.1: Das ist gut.
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[.1: Ehm also hier geht es um die Ausgestaltung der Tagesstruktur. Enm Das
Mannchen, das ihr da sehen konnt, dass ist Max. Er wird uns wahrend der gesamten
Befragung begleiten. Wir wollen namlich herausfinden, was sich in eurem Leben
wahrend Corona verandert hat. Ehm Max erzahlt von seinem Alltag. Dass soll euch ein
bisschen dabei helfen, Unterschiede zu euren Erfahrungen zu entdecken. Beginnen
wollen wir damit, wie euer Alltag wahrend Corona aussieht. Enm Fur Max haben wir
einen normalen Alltag vor Corona ausgedacht. Sein (eh) Tag beginnt morgens mit dem
Wecker klingeln ganz normal. Dann steht er auf, wascht sich und frihstuckt. Danach
fahrt er mit dem Bus zur Malinahme. Dort verbringt er dann den Tag mit Lernen und
Arbeiten. Nach der Arbeit hat er dann Freizeit. Da guckt er

Fernsehen oder trifft sich mit Freunden und nach dem Abendessen geht's dann ins Bett.
So. Wir wollen jetzt von euch wissen, wie euer Tagesablauf aussieht, und zwar jetzt
grade wahrend Corona.

1:00



Sabrina: Also bei mir, ich schlafe nur. Ich meine das Ernst, ich schlafe nur. ((lachend))
1:08

Eva: Also bei mir, bei mir ist es so ich schlafe. Ich came. Ich bin eingesperrt.

1:20

[.2: Ja, und wenn ihr jetzt nicht erkrankt seid, wie wirde er dann aussehen?

1:25

Eva: (Ehm) Dann wurde ich in Dortmund sein. Im Internat, wirde aufstehen, wirde mich
naturlich anziehen, heil3t Hygiene. Und dann wirde ich mich mit Lea treffen. Unten
vorm BBW und dann gehen wir zusammen zur Ausbildung. (...). Und Freizeit ist bei mir
so, ich bin dann oben auf der Gruppe und langweile mich, weil da nichts abgeht

1:49

Sabrina: Oder Eva wir gehen raus und eine rauchen ((lachend))

1:54

I.1:Was macht ihr (ehm) in eurer Ausbildung? Musstet ihr da auch Maske tragen und
Abstand halten und sowas oder wie sieht das bei eurer Ausbildung aus?

2:05

Eva: Genau. Masken. Abstand.

2:12

|.2: Also seid ihr wahrend der Schulzeit dann auch vor Ort? Ihr habt ganz normal in der
Schule Unterricht?

2:20

Lea: Ne wir haben. Zurzeit haben wir Teams.



2:22
1.1: Ah

2:23

Eva: Genau zurzeit Uber Teams.

2:25

[.2: Ihr lernt also bei euch dann in euer ja Zimmer sozusagen alles online?
(Hintergrundgerausche)

2:36

[.2: (Ehm, ehm) also bei euch lauft es so, dass ihr alles von also dann zu Hause macht.
Dann habt ihr zum Beispiel morgens um acht Uhr die erste Veranstaltung. Das geht
dann bis in den Mittag rein.

2:52

Eva: Nein, nur eine circa halbe Stunde, wenn's hochsten hochkommt. Haben wir Teams
und dann (eh). Also machen dann unsere Aufgabe. Wir haben die schon vorher
gemacht und besprechen das nun dann am Freitag. Aber nein.

3:08
.1:Ah, ja

3:06

|.2: Also hat sich euer Schulalltag komplett verandert?

3:12

Lea: Ja.

3.14

|.1: Und was hat sich in eurer Ausbildung verandert?



3:17

Eva: Gar nichts.

3:21

[.1: Gar nichts?

3:21
Eva: Nur halt Masken. (Ehm) Abstand halten. Ja

3:29

[.1: Wie fuhlt ihr euch mit den Masken?

3:33

Sabrina: Scheilde! Ich hoffe es ist irgendwann vorbei

3:37

[.1: Ja, das kann ich nachvollziehen.

3:40

Sabrina: Ich kriege drunter keine Luft.

3:44

1.2: Ja, (eh) Aileen, vielleicht gehen wir mal eben auf die zweite Folie.

3:48
1.1: Ja, okay. (Ehm)



3:55

Sabrina: (...) machen. Das wusste ich gar nicht.

3:57

1.1: Das zweite Themenfeld betrifft den Bildungsort und eure Arbeitsprozesse. An dieser
Stelle genau geht es um eure Lernorte und euer Arbeitsleben. Wahrend Corona dahabt
ihr uns ja auch schon einiges erzahlt. Bei Max ist es so, dass Max alles hat, was er zum
Arbeiten braucht ein Laptop mit funktionierendem Internetzugang, Zettel und Stift.
Manchmal versteht er seine Lehrer nicht so ganz. Dann kann er seine Mitschiler immer
noch fragen. Oder er stellt Fragen in Online Sitzungen. Diese werden dann gemeinsam
besprochen und aufgrund von Corona darf Max leider nicht praktisch arbeiten. Also er
geht nicht in die Ausbildung. Auch das Praktikum ist komplett gestrichen und er lernt nur
theoretisch. Wir wollen jetzt von euch wissen. Wir haben es ja schon gefragt, wie euer
Arbeits-Platz (ehm) aussieht. Der hat sich nicht viel verandert.(Ehm) Wir wollen wissen
inwieweit habt ihr Hilfe bendtigt? Also sowohl bei eurer Ausbildung als auch in der
Schule.

4:58

Eva: Wir bekommen Hilfe iber Teams. Wenn wir Home Office haben. Wir kdnnen die
Lehrer oder halt die Ausbilder hinzufigen und fragen unsere Frage. Und wenn wir das
nicht verstehen, teilen Sie den Bildschirm, die machen eine Aufgaben mit uns.Ja. Und
halt von uns halt eine gewisse Gruppe macht dann die Aufgaben zusammen tUber
Teams halt (...) Ich, Lisa und noch ein Teilnehmer. Das machen wir dann immer
zusammen.

5.33

[.2:Und wie sie das bei den anderen aus?

5.38

Lea: Aber bei mir sieht es so aus wie bei Eva.

5:42
1: Ja



5:45
1.2: Ok

5:45

[1:(Ehm) Wie fuhlt ihr euch dabei mit Teams? Lauft das gut? Oder habt ihr das lieber in
der Schule? Lieber Schule oder lieber am PC?

5:59

Lea: Das ist lustig.

6:00

1.1: ja, findet ihr das alle lustig, also fuhlt euch wohl dabei, dass alles tber Teams zu
machen?

6:07

Lea: Ja, vor allem, wenn der Ausbilder dann beendet, hier (...) kbnnen und er dann
noch mal reinkommt.

6:13

|.2: Benutzt ihr denn fur Teams eure privaten Laptops oder habt ihr da was von der
Schule gestellt bekommen?

6:18
Eva: Handy.

6:21

[.2: Also benutzt ihr euer Handy. Und dann Ihr habt ja gerade beschrieben, dass von 8
Uhr bis 8:30 ungefahr ein Meeting stattfindet tber Microsoft Teams.

6:30



Lea: Momentan um 11 Uhr

6:32

[.2:Um 11 Uhr. Und wie sieht dann eure Lernzeit aus? Lernt jemand..

6:39

Eva: (...). Wir kriegen die Aufgaben immer schon eine Woche vorher und dann konnen
wir die halt bearbeiten und dann. Also wir sind ja schlau machen die dann schon halt
am Wochenende oder so. Und damit wir das einfach nur noch besprechen und dann
Freizeit haben.

6:55

[.1:Ja, und wenn es dann Probleme bei den Aufgaben gibt, habt ihr dann die Mdglichkeit
die Lehrenden zu kontaktieren und das mit denen zu besprechen?

Lea: Ja ja, aber haben wir. Aber es sind halt Wiederholungen momentan wegen
Prufung.

7:08
[1: Ja.

7:10

|.2: Also das heildt ihr seid frei in der Zeit, wann ihr lernt, wann ihr die Aufgaben macht.

717

Eva: Ja

7:22



[.2: Ok, und (ehm) ja wenn ihr die Aufgaben dann fertig gemacht habt. Wie lief dann der
Austausch mit den Lehrern und Lehrerinnen ab?

7:29

Eva: Man fragt sich wer schon sein (...) meine Lehrerin also bzw. unsere Lehrerin hat
ein Link reingeschrieben, wo wir dann alle zu der Uhrzeit reinkommen.

Dann fragt sie, wer das alles schon fertig habe, wer alles fertig hat, kann drinbleiben und
die noch nicht fertig sind, konnen rausgehen und das machen. Und dann stellt (eh) hat
sie uns immer so Fragen gestellt. Wer Thema Nummer eins bearbeitet und dann sagen
wir jeweils, was wir da geschrieben haben oder gerechnet haben.

7:57

[.2: Also bekommt ihr im direkten Austausch mit den Lehrern und Lehrerinnen euer
Feedback, also eure Rickmeldung

8:04

Lea: Ja.

8:05

Eva: Ja.

8:11
|.2: Genau (eh) Und ihr steht jetzt kurz vor euren Prufung habt ihr gesagt (eh) hatte

8:16

Lea: AulRer Sabrina und ich.

8:18

I.1: Okay. Wie lauft es in den Prifungen ab? Ist das auch online oder?



8:24
Lea: Ne, da heildt ..

8:26

Eva: Ne, da mussen wir zur IHK und machen da unsere schriftliche. Das wie ihr jetzt
schon von Lisa gehdrt habt. Das war in zwei. Also (...) und halt Hauswirtschaft.
Betreuungs, Lebensmittellehre aufgeteilt

8:48
[.1: Aha

8:48

Eva: (Eh) und praktische machen wir bei uns im BBW. (Ehm) Da wird halt. Da mussen
wir halt in 90 Minuten Tischdekoration halt, was wir backen missen oder Getranke
hinstellen mussen, Blatterteig machen. Mit der. Servietten falten missen wir da. Mind..
mundliches Gesprach und wir machen dann Arbeitsablaufplan schreiben wir dann.
Daflur 10 Minuten Zeit.

9:21

1.2: Ok. Und jetzt geht ja Corona schon Uber ein Jahr. Ging die ganze Zeit eure
praktische Phase durch. Oder gab es dann auch mal Zeiten, wo ihr nicht ins BBW
konntet?

9:30

Eva: Ja, da, wo BBW geschlossen war wegen Corona konnte man nichts Praktisches
machen und jetzt ist das auch so. Wir haben halt eine Kliche in BBW und eine Kiiche in
aullerhalb, wo wir mal aushelfen. Tja, dann machen wir. Wir sind momentan nur inner
aulRerhalb in der Kiche. Ja. Home Office oder Home Office genau.

10:00
[.2: Also durft ihr jetzt nicht richtig kochen.



10:05

Lea: Ne.

10:05
[.2: Und wie findet ihr das?

10:08

Lea:Kacka.

10:08
Sabrina: Scheille.

10:12

Eva: Aber ich koche zu Hause immer.

10:14

Sabrina: Und ich raum auf.

10:16

Lea: Mehr kannst du auch nicht machen, Sabrina. Ja, und Dressing gemacht und..

10:23

[.2:Vielleicht konnt ihr uns noch ein bisschen was Uber eure Wohnsituation erzahlen.
10:30

Sabrina: glaubt mir, das wollt ihr nicht wissen. Glauben Sie mir, das wollen Sie nicht.

10:35



Eva: Es sind also. Ich wohne mit meinem Stiefvater und meiner Mutter zusammen.
Bevor ich Corona hatte, war noch alles gut und jetzt (...) ich nur mein Zimmer sehen
und das und das Bad. Momentan. Essen wird noch vor die Tur gestellt.

10:53
1.1:Oh.

10:54

[.1: Ja. Also in kompletter Isolation.

10:58

Eva: Ja, ich hab auch Tiere. Aber die durfen ja bei mir auch nicht natarlich rein.

11:04

[.2:0k. Wie sieht das bei den anderen Zweien aus?

11:07

Lea: Ich will mal irgendwo

11:09

Sabrina: Lea, willst du anfangen? Glaub ich erzahl da.

11:10

Lea: Du brauchst einen halben Roman dafiir, Sabrina

11:14

Sabrina: Ja, ich hoffe meine Mama hort mich gleich nicht.

11:19



Lea: Also ich wohn...

11:25

Sabrina: Aua

11:25

[.1: Ja Lea? Du wohnst?

11:25

Lea: Ich wohne mit meinem kleinen Sohn zusammen.

11:29
.1: Ah ja.

11:31
[.2: Wohnt ihr denn

11:32

[.1: Also auch schon vor bevor dem Corona, ne wahrscheinlich?

11:35

Lea: Habe ich da bei meiner Mutter gewohnt, (...) erst durch Corona.

11:43

[.1: Und ist besser?

11:45

Lea: Naja, es ist sehr anstrengend.



11:52

l.2: Inwieweit anstrengend also die raumliche Situation, dass man beengt ist, nicht viel
raus kann?

11:59

Lea: Also ich kann ja raus, aber ich bin jetzt auf mich alleine gestellt. Das ist halt sehr
anstrengend mit kleinem Kind hier.

12:06
[.1: Ja

12:10

|.2: Ja, das ist nachvollziehbar. Und bei der Dritten im Bunde. Ich sehe leider eure
Namen nicht dadurch, dass

12:16

Sabrina: ich - Sabrina.

12:16

Eva: Ich bin Eva. Die, die jetzt sprechen soll, ist Sabrina.

12:22
1.2: Ok.

12:22

Sabrina: Ich habe nur Angst, dass meine Mama mich hort. Also zu Hause geht gar
nicht. Es geht einfach nicht. Nein, am liebsten wtrde ich aus dem Fenster springen und
nie wieder kommen. So schlimm ist das.



12:37

[.1: Ich habe das leider nicht verstanden. Wo wohnst du? Oder wie wohnst du?

12:40

Sabrina: Ich wohne bei meiner Mama und es ist ziemlich ziemlich schlimm. Meine
Mutter haut mir jeden Tag einen Spruch raus " ja ruf bitte das Arbeitsamt an" die sagt,
weil ich wiurde da nichts (...) aus dem Fenster springen und nicht mehr wieder
kommen.

12:54

|.2: War das Verhaltnis vor Corona schon so angespannt oder ist das jetzt mit Corona?

12:59

Sabrina: Ja, ja die ganze Zeit.

13:03
1.2: Ah hattet ihr denn die Mdglichkeit theoretisch auch im BBW zu wohnen?

13:08

Lea: Die beiden wohnen da ja.

13:10

Lea: ja also die Eva wohnt im BBW und die Sabrina wohnt in BBW.

13:15

[.2: Und jetzt aufgrund von Corona nicht.

13:18



Eva: Also wir sind ja an Corona erkrankt. Dann ja naturlich nicht, aber wenn wir wieder
geheilt sind, kdnnen wir auch da. Also naturlich muss. Ich hab naturlich den Vorteil, ich
bin (...), also ganz oben und kann kommen. Wann wir kommen und gehen. Wann ich
mochte, weil ich einen Nachtpfortschlissel habe und kann immer rein und raus.

13:38

Sabrina: das Problem ist Ich muss kochen. Ich muss, ich muss ich mit meinem Betreuer
absprechen. Kann ich Wochenende dableiben? Wenn nicht, muss ich Wochenende.
Muss ich immer die Wochenenden nach Hause.

13:50
[.2: Und wohnt ihr dort dann in WGs?

13:54

Eva: In dem Fall also Gruppen, (...) besser erklaren.

14:00

Eva: das sind Gruppen. Es gibt B2, C2, also B C immer bis 5. Aber es gibt allerdings
nur bei der 5 eine B Gruppe. Ich bin es. Ich bin schon gewandert, kann man dazu
sagen. Ja, ich bin von der B3 auf der B4, von der B4 auf die B5. Auf der(...). Da hat
man viele Vorteile. Man kriegt das Geld, das Verpflegungsgeld ausgehandigt, den
Betrag fur die Woche. Damit kann man einkaufen. Und wie gesagt, man hat
Nachtpfortschllssel, da kann man sagen okay, du kannst jetzt Dienstag auf Mittwoch
weil} ich nicht zu Freund/ Freunden nach Hause. Man muss nur halt punktlich sein. Bei
der Ausbildung sein oder in der Schule.

Und die Sabrina ist halt auf einer Basisgruppe. Das bedeutet, die haben feste
Uhrzeiten, wann sie Abendessen. Die mussen um 22 Uhr, so glaub ich rein. Ne,
Sabrina?

15:05

Sabrina: Nein, ich bin (...). Die, die 16 sind, mussen um 22 Uhr rein. Die, die uber 18
sind, durfen bis 22 Uhr (eh) bis 23:45.

15:19



Eva: Genau. Und das heif3t dann auch ruhig sein. Also es ist um 22 Uhr Nachtruhe.
Joah Dann ist halt noch ein Betreuer oder zwei Betreuer da fur die Nacht, falls was ist.
Es gibt auch eine Diensthandynummer, die wir haben. Die wir auch immer anrufen
konnen. Wir haben auch tUber WhatsApp Kontakt. Ja

15:48

[.2: Und wie darf ich mir die Gruppe vorstellen? Also dort hat jeder sein eigenes Zimmer
und eine Gemeinschaft?

15:55

Eva: Also vor Corona war das so. Es gibt Basis, also es gibt die Basisgruppen, die
hatten kein Einzelzimmer. Aber B4 und B5 haben generell Einzelzimmer, das sind
diese(...). Die haben alle Einzelzimmer. Die auf der Basis Corona hatten kein Basis,
kein Einzelzimmer. Aber jetzt ehm durch Corona, ja.

16:20

|.2: Ja okay, aber ihr dann Gemeinschaftskiichen und Gemeinschaftsbadezimmer

16:27

Eva: Genau. Es gibt einen Gemeinschaftsraum da halt eine Couch, Fernseher, Klche,
Esstisch drin, ja.

16:39

1.2: Ok. Ja, dann vielen Dank dafur, dann gehen wir einmal zur nachsten Folie.

16:46

1.1: Ja, das nachste Themenfeld, ist die Digitalisierung. Bei Max ist es so: Er darf nicht
in die Schule. Er lernt komplett von zuhause aus. Das macht ihn irgendwo auch traurig,
denn Max ist eigentlich immer ganz gerne zur Schule gegangen. Max ist dennoch froh
einen eigenen Schreibtisch zu haben, Laptop zu haben. Denn einige Mitschiler und
Mitschulerinnen haben namlich keinen eigenen Laptop. Ehm was ihn so ein bisschen
stort an der ganzen Coronasache ist, dass es ihm. Ja ihm fehlt der Austausch mit
anderen Menschen.



17:16

[.1: Wie ist es? Wie sieht es bei euch aus? Ehm

17:19

[.2: Genau. |hr habt ja schon mal was

17:21

[.1: (...) zur Verflgung. Wie ist der Zugang zum Internet?

17:25

Eva: Bei mir ist das so. Ich habe WLAN zuhause. Und ja, ich habe regelmafig mit der
Lea Kontakt. Auch nachts Uber ((lachend))

17:40

Lea: Ja, ruft mich nachts an wollen mit mir telefonieren.

17:45

Eva: Ja und wir sind halt permanent im Kontakt.

17:48

Lea: Ich denke, nur so nachts schlafen.

17:51

[.2: Und wie sah das mit dem Zu eh Internetzugang bei den anderen aus? Also hat hat
da alles immer geklappt oder ist 6fter mal etwas abgesturzt? Fehlende
Internetverbindung.

18:00



Alle: Reden durcheinander.

18:00

Lea: Ich habe kein eigenes Wlan. Ich habe Highspeeddatenvolumen.

18:03

Sabrina: Ich hatte das Problem ich fliege aus dem WLAN von zuhause raus und
verbinde mit dem WLAN eh Hotspot draul3en. (...) nie funktioniert.

18:15
[.1: Oh

18:16

[.2: und wie findet ihr das so?

18:19

Sabrina: Ich finde das scheille. Meine Mama hat uns erlaubt der (...). Das Wlan hat
schon kein Bock mehr auf die. (...)

18:28

[.2: Und wie hilft euch dabei das BBW? Also unterstitzen die euch, wenn ihr sagt Jaja,
(...) kein Internet?

18:35

Eva: Also unsere Ausbilder unterstitzen uns (...)Meine Ausbilderin hat jetzt gesagt
Hatte ich jetzt keine (...) hatten die mir dann halt die Flat gekauft. Also zur Verfugung
gestellt dadurch, dass ich jetzt Corona habe. Und wenn das jetzt mal nicht so klar geht,
konnen wir auch zu meinem Aus, also zu unser

Ausbilder gehen und fragen, was wir da machen kénnen. Er hilft uns dann auch.



19:08
1.2: Aber im BBW ist ja bestimmt WLAN, da gibt's keinerlei Probleme?

19:14

Sabrina: Das WLAN im BBW ist richtig scheil3e, ich fliege ja, wenn ich die diese
Teamsbesprechung machen mdchte, flieg ich raus. Ich flieg da. Am liebsten wirde ich
mein Handy vom Fenster aus dem Fenster schmeilden.

19:29

I.1: Also du machst alles mit dem Handy?

19:31

Sabrina: Ja.

19:32

[.1: Wie sieht es bei den anderen aus? Habt ihr einen Laptop zur Verfligung oder nutzt
ihr auch das Handy?

19:36
Lea: Auch Handy,

19:36
Eva: Handy.

19:37

[.2: Wirdet ihr dann die Mdglichkeit vom BBW haben, einen Laptop zur Verfugung zu
stellen?

19:42



Lea: ja

19:43

[.1: aber das wollt ihr nicht?

19:46

Eva: Ja, okay. Ich bin fast also

19:51

|.2: eh kommt ihr denn jetzt gut mit Microsoft Teams zurecht?

19:55

Eva: Ja, Also Lea und ich waren die ersten, die das wirklich verstanden haben.

20:04

1.2: Ja, wie habt ihr denn so im Allgemeinen das Lernen im Internet erlebt?

20:11

Eva: Also es ist ganz lustig, so Uber Microsoft Teams zu arbeiten.

20:20

[.2: Inwieweit

20:20

Eva: Wir kriegen halt unsere Aufgaben.

20:23

Lea: Ja



20:24

Eva: Und dann haben wi eine gewisse Zeit. Zeit alles abzuschicken. Ja, dann mach
mal. Also Lea und ich machen dann immer so kleine Gruppen. Also Lea, ich und noch
ein Teilnehmer, die das dann zusammen machen. Und damit kommen wir auch
schneller zurecht, so dass jeder sein Einbringen da mitbringen kann. Und dann sagen
wir halt: so wir sind fertig. Kbnnen das abschicken. Dann sind wir fertig. Und dann
kriegen wir halt eine Rickmeldung, wenn es hochkommt am gleichen Tag oder einen
Tag spater.

20:58

|.1: Bearbeitet ihr denn die Aufgaben am Handy?

21:04

Eva: Ja. Naja. ja, also wir kriegen die Uber Handy. Dann haben wir Collegeblock, Stifte.
Dann schreiben wir das da drauf oder ich drucke mir das aus. Ich hab auch noch einen
Drucker zu Hause.

21:15
1.1: Ah ok.

21:17

Sabrina: Ich leider nicht.

21:18

[.2.: Und wenn ihr das dann bearbeitet habt, macht ihr Fotos und ladet das irgendwo
hoch?

21:23

Eva: Genau.



21:24

Lea: Genau in Teams halt.

21:28

[.2.: In Teams? Und eh dann trifft sich oder dann kommt ein Lehrer, eure Lehrerin dazu
und dann gibt es Rickmeldung?

21:36

Eva: Genau.

21:37

[.2: Und wie waren die?

21:40

Eva: Uber Teams. Also die kommen nicht rein. AuBer meine Ausbilderin. Eine davon die
macht zwischendurch ruft der Einzelne an und fragt, wie es klappt. Und wenn man sagt,
es ist fertig. Dann sagt sie Komm Eva, wir besprechen das jetzt schon dann bist du
auch fertig.

21:57

1.2: Und wie nehmt ihr diese Rickmeldung online auf?

22:02

Eva: Ganz naturlich wie es auch im Unterricht so ware.

22:03

[.2.: Ja und gibt es, wenn es dann, wenn ihr dann eure Aufgaben eingereicht habt und
es gibt, da gibt es dann auch manchmal gar keine Rickmeldung?

22:17



Eva: Ja, wenn Teams spinnt zum Beispiel, also Teams bricht auch ganz oft ab. Bei
meiner Ausbilderin Uberm PC. Also dann gibt sie uns aber am nachsten Tag Uber
Telefon. Also Uber Teams und dann Uber Cam die Rickmeldung.

22:35

|.2.: Ok. Also gibt es eigentlich, kann man zusammenfassen, dass es immer eine
Ruckmeldung gibt?

22:40

Eva:Ja, genau,

22:41

Eva: Mit Punkten sogar, wie gut man das gemacht hat.

22:45

1.1.:Oh. Also ihr fihrt euch genauso wahrgenommen wie im Prasenzunterricht?

22:48

Eva: Na also. Es fehlt schon so wie Kontakt zu weil} nicht, Sabrina, Lea einfach ich in
einer Gruppe dort zu sitzen und dann Unterricht. Man macht auch zwischendurch
Quatsch.

23:05

Eva: Ne Lea?

23:07

[.2.: Ja, zu den zu den Kontakten. Dann kommen wir mal zur nachsten Folie.

23:13



I.1:Genau. Ehm ja das nachste Themenfeld betrifft die sozialen Kontakte. Momentan
haben wir bestimmte Corona Schutzmal3inahmen diese AHA Regeln,

Hygienekonzepte, Abstand halten, Maske tragen. Dabei ist der Mensch ja eigentlich auf
soziale Kontakte angewiesen. Das gilt naturlich auch fur Max. Er vermisst seinen
besten Freund, den er wegen Corona seltener trifft. Seine Schulkollegen und
Schulkolleginnen hat er noch nie in der Realitat getroffen. AuRerdem hat er seinen
Teamsport geliebt, den er eben wegen Corona auch nicht mehr ausfihren kann. So,
unsere Fragen waren jetzt genau zur Wohnsituation. Habt ihr auch schon viel erzanhlt.
Ehm wie viel Kontakt habt ihr denn zu den Leuten aus der Ausbildung?

23:59

Eva: Also ich und meine beste Freundin sind die, die Lea und ich sind wirklich
durchgehend Kontakt.

24:04
Sabrina: Also ich hab (...)

24:07

Eva: schreiben oder telefonieren. Und wir haben auch noch paar Leute, mit denen wir
eng sind, die eh wir kennen da auch mit. Aber so in der Ausbildung, das ist eher selten.
Jetzt durch Corona durfen wir uns auch nicht mehr so im Arm nehmen oder Quatsch
machen oder die Flasche z.B. weiterreichen, falls jemand Durst hat.

24:29

[.2.: Ja und wie sieht das bei den anderen aus?

24:36

Lea: Also hab schon mit ein paar mehr Kontakt aus der Ausbildung als die Eva zum
Beispiel. Mit der Sabrina habe ich auch noch Kontakt und halt noch zwei andere. Und
der Rest eigentlich gar nicht.

24:47

[.2: Und dann Uber WhatsApp oder Uber soziale Medien. Oder trefft ihr euch auch so?



24:54

Lea: Also Sabrina und ich treffen uns auch so.

24:57

Sabrina: Ja, aber ich muss bei Lea immer die Kiiche aufraumen.

24:57

Lea: (...) Und sonst bei Whatsapp. Pscht Sabrina, verrat mich nicht.

25:11

|.2.:Trefft ihr euch denn auch mit Freunden auRerhalb von BBW? Wie sie dort eurer
Freundeskreis aus?

25:17

Eva: Also ich hab immer meine Zwillingsschwester bei mir. Und sie bringt immer
Freunde mit.

25:27

[.2: Ja, bei den anderen?

25:29

Sabrina:lch bin mir allerdings nur bei Lea.

25:33

Lea: Wenn ich nicht BBW bin, bin ich bei meiner Partnerin.

25:39



[.2.: Ok. Und seht ihr euch dann oft unter der Woche oder hauptsachlich am
Wochenende wie sieht das aus?

25:44

Lea: Also ich habe ja das Gluck, ich kann ja kommen und gehen, wann ich méchte.
Aber ich muss ja auch schon da schlafen. Aber ich bin, eh wenn es hochkommt, fast
jeden Tag bei meiner Partnerin. Ich fahr dann Abends halt wieder. Aber ich bin auch
schon so, dass ich sage, ich bin einen Tag bei ihr und fahr von ihr aus zur Ausbildung.
Genau

26:12

[.2: Eh und wie? Wenn ihr euch da mit Freunden getroffen habt oder auch
untereinander, wie liefen dann die Treffen ab? Welche Themen gab es so wahrend des
Lockdowns?

26:24

Eva: Also bei mir. Ich hatte ja meistens immer Freunde hier. Wir reden meistens nur
uber die hier so wohnen.

26:33
1.2.: Ok.

26:32

Eva: Und was fur neue Serien es so auf Netflix gibt.

26:36

Sabrina: Welche sind denn neu auf Netflix? Ich weil}

26:39
Lea: Fifty shades of grey gibt es



26:46

[.2:und bei den anderen? Gab es da auch nur als Thema die Anderen oder Serien auf
Netflix oder war auch das Thema Corona sehr aktuell?

26:57

Eva: Ne. Corona nicht.

26:59

Sabrina: Ich muss noch meiner Mama Arbeitsamt anrufen, (...)

27:09

1.2.: Ja, dann kommen wir aber zum nachsten Punkt. Ihr habt ja gerade gesagt, dass ihr
dann zum Besipiel zu euren Freunden fahrt oder zu deiner Freundin. Dann kommen wir
einmal zum Punkt Mobilitat.

27:23

[.1: Genau. Und ehm manchmal finden bei Max die Veranstaltungen vor Ort statt. Oft
sind dann die Busse oder Zlge ziemlich uberfullt. Manchmal hatte Max gerne einen
Flhrerschein. So konnte er sich ein Auto leihen, um irgendwo hin zu fahren. So ups.
ehm Genau. Inwieweit habt ihr 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen kdnnen?

27:48

Eva: Also ich muss mit Bus und Zug haupsachlich, wenn ich eh von meinem Wohnort
nach Dortmund wieder muss. Ja also zwischendurch, wenn mein Onkel Zeit hat, fahrt er
mich. Ich auch mal ganz gerne.

28:05

Sabrina: Du laufst also nicht von Bochum nach Dortmund?

28:09

Eva: Nein, meine Freundin, ne Lea? Drei Stunden im Winter.



28:14

[.2: Bei den anderen und bei den anderen? Welche Verkehrsmittel habt ihr benutzt?

28:19

Lea: Ich habe einen Bus direkt vor meiner Hausttr, der fahrt mich Gberall hin.

28:24

|.2: ok und wie habt ihr euch dann gefluhlt in den Bussen jetzt wahrend Corona? Also
mit Maske Abstand.

28:33

Sabrina: Komisch, (...) die meisten trugen keine Masken.

28:37

|.2. Bitte nochmal.

28:38

Eva: Die meisten halten kein Abstand.

28:44

Lea: Ja. Und kennen keine Masken.

28:47

|.1: Wie habt ihr euch dabei gefuhlt. FUhlt euch unsicher dabei. Oder war das ein
Problem?

28:51



Lea: Ich bin sonst Ich kann meinen Mund nicht halten. Ich sage meine Meinung, sage
Masken hoch.

28:58

Sabrina: Oder du gibst eine Klopperei im Bus.

29:02

Lea: Nee, das nicht. Ich bin da freundlich.

29:05

[.2: Ihr musstet ja auch dann teilweise zum BBW zurtickfahren, gab es dann so
Zeiten, wo viele in den Bussen waren? Oder habt ihr

29.14

Lea: Ja wir haben halt Feierabend, wenn Feierabendzeit ist.

29.16

|.2: Hat dann das BBW die Feierabendzeit verandert, dass es vielleicht nicht so voll war.

29:26
Lea: NO. Ehm.

29:26

[.2: Ok. So dann kommen wir, gehen wir mal weiter.

29:33

I.1: Genau so, das ist auch schon unser letztes Themenfeld. Professionelle
Unterstutzungsangebote. Max geht es soweit gut. Er wohnt noch bei seinen Eltern. Er
muss sich keine Sorgen um Geld machen. Seine Familie hat immer ein offenes Ohr fur
ihn. Freunde von ihm geht es nicht so gut. Die haben ihren Job wegen Corona verloren.
Andere fuhlen sich sehr einsam. Er hat sich Gedanken dariber gemacht, welche unter



Unterstutzungsangebote jetzt wichtig sind. Ehm wir wirden gerne wissen, was er bei
Problemen macht. Ob ihr da die Moglichkeit habt, Unterstutzung zu bekommen, seitens
der Einrichtung oder anderweitig ob hier auch so (...) Angebote

30:13

Eva: Bei mir ware es halt meine beste Freundin also Lea, meine Eltern und wenn ich
dann im Internat bin, unsere Betreuer von mir und Sabrina.

30:23

Sabrina: Ich habe (...) mein Betreuern reingehauen, das ich 10 Oeh mein Konto auf 460
Euro Uberzogen hab.

30:33

[.2: Und wie sehen dann die Unterstutzungsangebote von den Betreuern aus?

30:39

Sabrina: Ja, die Betreuer wollten bei mir ja eigentlich Kontoauszuge ziehen um das die
(...) haben, woflr ich jetzt mein Geld ausgebe. Das letzte Mal haben wir das gemacht.
Das war letztes Jahr irgendwann im November.

30:51

1.2: Ok. Ja, und jetzt gerade bezogen auf Coro.. auf Corona. Wie sehen denn da, gibt es
da nochmal spezielle Unterstlitzungsangebote?

31:09

Eva: Also in BBW ist es so bei mir (...) kann zu meine Betreuerin kommen, was ich fur
ein Problem hab, sie hilft auch, genau.

31:18

I.2: Und inwieweit habt ihr euch dabei dann gut unterstutzt gefuhlt?



31:22

Lea: Also meine Betreuerin ist top. Also ich kann mich nicht beklagen.

31:28

I.1: Hat sich irgendwas verandert durch die Betreuer oder hat sich die Betreuung
verandert im Vergleich vor Corona?

31:34

Lea: NoO.

31:36

[.1: Du hast immer noch den gleichen Zugang zu dieser Beratung. Wunderbar.

31:40

|.2: Wie haben sich die beiden anderen mit der eh betreut gefuhlt?

31:45

Lea: Ich bin ja nicht im Internat. Ich hab meine Mutter daflr.

31:49

[.2: Wirde es denn von dem Seitens des Internats oder der Lehrerin und Lehrer
Angebote geben?

31:54
Lea: (...)

31:58



[.2: Ok die nimmst du aber nicht in Anspruch. Und kennt ihr dann momentan zu der
jetzigen Situation, die ist ja auch fur einige belastend. Kennt ihr da Angebote und
Unter... Unterstitzungsangebote, die aulerschulisch stattfinden?

32:15

Eva: Also ich bin. Ich bin, wenn kein BBW, jetzt bin ich ja zu Hause. Dann gehe ich viel
mit meiner Partnerin raus zum Beispiel viel kann man jetzt momentan auch nicht
machen halt. Wir kochen zusammen und also (...).

32:28

[.1: Joa.

32:31

|.2: Also nehmt ihr keine professionelle Unterstitzung in Anspruch?

32:36

Eva: Nein

32:36

[.2: von aulRerhalb keine.. Gut, ja, von unserer Seite aus war's das. Habt ihr noch
irgendwas, was ihr hinzufUgen mochtet?

32:46

Eva: NO.

32:46

Lea: No.

32:46

Sabrina: N6 war. alles gut.
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I.1: So also unser erstes Themenfeld ist die AusgestaltungTagesstruktur. Das
Mannchen, das Sie hier sehen kdnnen, ist Max. Er wird uns wahrend der gesamten
Befragung begleiten. Wir wollen herausfinden, was ich in eurem Leben wahrend Corona
verandert hat. Max erzahlt von seinem Alltag, das soll euch ich so ein bisschen dabei
helfen, Unterschiede zu euren Erfahrungen zu entdecken. Beginnen wollen wir damit
wie euer Alltag wahrend Corona aussieht. Max, haben wir jetzt erst mal einen Alltag vor
Corona uns ausgedacht. Sein Tag beginnt morgens ne ganz normal mit dem Wecker
klingeln. Dann steht Max auf, wascht sich und fruhstlckt. Danach fahrt er mit dem Bus
zur Malinahme. Dort verbringt er dann den Tag mit Lernen und Arbeiten und nach der
Arbeit hat er Freizeit. Da guckt er dann Fernsehen, sondern trifft sich mit Freunden.
Nach dem Abendessen geht es dann ins Bett. Genau.

So und wir kdnnen jetzt ganz gerne von euch wissen, wie eure Tagesstruktur wahrend
Corona aussieht. Und da wurden wir euch gerne einmal bitten, euren Tagesablauf zu
beschreiben.

200:01:15

|.2: Also es darf anfangen, wie er mochte.



300:01:19

Tim: Dann fang ich mal an.

400:01:25
(....)

200:01:36

|.2:Wer wollte anfangen?

300:01:38

Tim: Ja, dann fange ich mal an.

200:01:40
.2: Okay

300:01:40

Tim: Dann fange ich mal mit dem Aufstehen an. Soll ich da halt erzahlen, so.

200:01:58

I.2: Eh einfach eh erzahlen, um wieviel Uhr du aufstehst, eh wie dann der weitere Tag
aussieht, Fruhstuck, ...

300:02:10

Tim: Ok ehm. Wahrend Corona (...) bin ich friher auch immer um 6 Uhr 30
aufgestanden. Ehm ja dann war sieben Uhr anfangen uber Internet (...

100:02:32

[.1: Also von zuhause aus?



300:02:33

Tim: Ja also von zuhause aus

100:02:34

[.1.: Hmm.

300:02:35

Tim: Wenn im Zimmer oft vorm PC dann auch entweder Aufgaben fur die Schule
erledigt oder ehm, sag mal schnell, Aufgaben flr die Schule erledigt, um dann auch oft
auch Aufgaben fur die Schuler CJD zu erledigen, da habe ich Lernpakete ihnen
geschickt mit eh ehm Inhalten von meinen Ausbildungsberuf.

200:02:59

l.2: Und bis wieviel Uhr ging das dann?

300:03:02

Tim: Eh das ging immer so von von 7 Uhr bis 16 Uhr.

200:03:07

[.2: Und was hast du dann nach 16 Uhr gemacht?

300:03:11

Tim: Ehm nach 16 Uhr habe, bin ich oft vorm PC gesessen, hab gespielt oder an
meinem Spiel selber weiter programmiert.

100:03:23

[.1: War das vor Corona anders?

300:03:26

Tim: Ehm auch nicht so unbedingt.



200:03:29

[.2: Wie sah das bei den anderen beiden aus? Vielleicht, Christin, mochtest du?

400:03:42

Christin: Ich als nachstes?

200:03:43

1.2: Ja, gerne.

400:03:44
Christin: Nach der ersten Zeit jetzt (...)

200:03:50

1.2: (..) erzahlen, wie dein Tag aussieht. Momentan.

400:03:58

Christin: Also ich stehe halt sehr, sehr, sehr frih auf. Das liegt daran, dass ich den Bus
um 6 nach 6 nehmen muss.

100:04:06

[.1: Oh, das ist schon mal was anderes, ne als bei deinem Kollegen. Also du fahrst dann
wirklich zu einem anderen Ort hin?

400:04:14
Christin: Ja.

100:04:14
[.1: Oh.



400:04:15

Christin: Ich wohne halt in Nurnberg deswegen.

100:04:17
[.1: Ah okay.

200:04:19

[.2: Und um wieviel Uhr beginnt dann die Schule?

400:04:23

Christin: Also hier beginnt die Arbeit um sieben. Und wenn ich jetzt Prasensschule
hatte, halb acht. Aber ich stehe hier frih auf.

100:04:36

[.1: Wie sieht eine Freizeit aus?

400:04:40

Christin: Unterschiedlich. Das hangt jetzt auch davon ab. Also zum Beispiel gestern
musste ich noch was fur Sport machen.

100:04:47

I.1: Okay. Hat sich da was verandert im Vergleich zu vor Corona?

400:04:56

Christin: Dadurch, dass

100:04:56
[.1: Ja.



400:04:56

Christin: Ja halt. Wir hatten halt hier Sportaufgaben nicht gehabt. Hatten wir jetzt
Prasenzschule.

100:05:02
[.1: Ja. Und wie fuhlst du dich dabei? Durch die Veranderung.

400:05:07

Christin: Es geht. Ich sage immer. Ich hab's hinter mir danach, wenn ich es gemacht
habe.

200:05:15

[.2: Wenn du dann auch von der Arbeit oder auch von dem Prasenzunterricht kommst.
Was machst du dann in deiner Freizeit noch? Bleibt da GUberhaupt viel Freizeit?

400:05:24

Christin: Da bleibt noch einiges an Freizeit. Auf jeden Fall. Aber manchmal kann man
auch nicht viel mehr machen. Am Abend.

100:05:29
[.1: Ja.

200:05:32

|.2: Ja, schaust du dann Fernsehen oder wie sieht das aus?

400:05:36

Christin: Unterschiedlich, wirklich. Aber ich gucke ungern donnerstags noch Fernsehen,
wenn ich weil3, ich muss frih morgens raus.



200:05:45

[.2: Ja, hat sich denn jetzt was verandert zwischen also jetzt wahrend Corona oder vor
Corona?

400:05:52

Christin: Das habe ich jetzt nicht ganz verstanden.

200:05:54

1.2: Und wie sieht es aus? Eh jetzt hast du gesagt Du machst ja nicht mehr so viel in
deiner Freizeit. Hast du denn vor Corona dann was anderes gemacht?

400:06:04
Christin: Viel mehr tatsachlich. (...)

200:06:16

[.2: Und was?

400:06:16

Christin: Sagen wir mal immer unterschiedlich

200:06:16

[.2: Vielleicht kannst du uns ein Beispiel nennen.

400:06:20

Christin: Ich habe mich am Computer Geschichten weitergeschrieben

100:06:23
[.1: Wow



400:06:26

Christin: Zum Beispiel.

100:06:26
1.1: Ja.

200:06:26

[.2: Ja, schon. Genau. Und wie sieht es beim Dritten im Bunde aus?

500:06:35

Ben: Okay, okay, bei mir sind nur (...) Entschuldigung fur die Gerausche.

300:06:47

Tim: Nicht schlimm.

500:06:53

Ben: (...) Bei mir ist es so, dass ich morgens um ungefahr 6 Uhr oder so aufstehe. Da
wasche ich mir das Gesicht. (...) burste mir die Zahne. Ehm.

200:07:13

[.2: Und dann fahrst du auch zur Arbeit oder zur Schule.

500:07:17

Ben: Nun ja, bei mir war es so, dass (...) Homeoffice gehabt haben oder bei der Schule
war es, so dass wir sogar Onlinemeeting gemacht haben, wo wir immer standig in
Klassen alle zusammen uber Videochat besprochen haben und Unterricht gemacht
haben. Also auch den normalen Zeitablaufplan, also von 8 Uhr bis 13 Uhr. Also
montags war das und bei Dienstag ist es so bis 14 Uhr. Also der (...)

200:07:53



[.2: Und dann nach dem Homeoffice hast du ja auch Freizeit. Wie sieht es da bei dir
aus?

500:07:58

Ben: Bei Freizeit ist es so, dass ich entweder Musik hore, im Internet surfe oder auch
Spiele spiele.

100:08:07

l.1: Hmm. Was hast du vor Corona gemacht in deiner Freizeit?

500:08:13

Ben: Hmm. In Coronazeit, um ehrlich zu sein, hat sich da nicht wirklich viel verandert,
auller dass sich das eh Arbeitszeiten es eher auf zuhause verlagert hat. Also anstatt
dass ich immer zur Schule gehe mit dem Bus oder mit dem, also dass ich dahin
gefahren werde oder dass ich zu Fuld hier ins BBW komme, dass sich das auf zuhause
verlagert hat. Also ja, aber das mit dem Freizeit hat sich das nicht wirklich viel verandert

200:08:41

|.2: Ja, gerade schon einmal das Homeoffice angesprochen und jetzt kommen wir auch
schon zur Nachst zum nachsten Punkt. Und das sind einmal, die der Bildungsort und
Aileen erzahlt wieder die Geschichte von Max.

100:08:53

|.1: Genau ehm an dieser Stelle es um eure Lernorte und um euer Arbeitsleben
wahrend Corona. Max hat alles, was er zum Arbeiten braucht: Laptop mit
funktionierendem Internetzugang, Zettel und Stift. Manchmal versteht er seine Lehrer
nicht so ganz. Dann kann er seine Mitschuler und Mitschilerinnen fragen oder er stellt
in den Online Sitzungen Fragen. Diese werden dann gemeinsam besprochen. Aufgrund
von Corona darf Max nicht praktisch arbeiten. Das Praktikum ist komplett gestrichen. Er
lernt nur theoretisch. So wir wirden gerne von euch wissen, wie derzeit euer
Arbeitsplatz aussieht, wann ihr lernt, inwieweit ihr Hilfe benotigt?

100:09:35



[.1.: Vielleicht mochte Tim wieder anfangen?

300:09:49

Tim: Ja, ich fang dann mal wieder an. (...) Ja, mein Bildungsort war ja zu Hause, da hat
ich mir, hab ich halt meinen Schreibtisch, den hatte ich ja sowieso immer gehabt, dann
meinen Computer hatte ich dann da, dann hab mir nur eine Kamera kaufen mussen so
eine Webcam und ein paar Programme, wie Zoom, Microsoft Teams und Google und
Skype. Genauso war dort.

200:10:26
|.2: FUr die Schule oder die Arbeit?

300:10:28
Tim: Eh fir Schule und die Arbeit.

100:10:32
1.1: Oh ok.

300:10:32

Tim: Ja, fur die Arbeit, da hab ich halt wie gesagt Arbeitspakete bekommen, die hab ich
dann ausgedruckt, dann gearbeitet und wahrenddessen immer auf Zoom laufen lassen,
falls mein Chef mal halt Ruckfragen hatte oder jemand anderem jemand anders
Ruckfragen hatte und dann. Ehm hat ich dann auch mein E-Mail Fenster, weil ich auch
viele E-Mails bekommen habe, offengelassen auf einen anderen Monitor und ja. Meine
Pausen waren dann halt auch flr dann hab ich halt am was Computer gespielt,
wahrend der Pause oder Mittagessen hab ich dann noch eh zubereitet. Das war halt mit
dem Mittagessen. Das war halt ein bisschen vom Timing her, Pause sowie halbe
Stunde Pause und dann Mittagessen(...). Das war halt bisschen(...). Aber hab ich dann
auch ganz gut in den Griff bekommen. Hab ich dann einen Tag vorher dann ein Essen
gemacht. Wird dann nur aufgewarmt.

100:11:31
[.1: Mh.



200:11:34

|.2: War das denn bei den anderen genauso so aus oder anders? Vielleicht Ben
mochtest du?

500:11:46

Ben: Ja. So. Bei mir ist es so, dass sich auch an Tisch also am Schreibtisch meinen
Laptop habe, wo auch noch die Schulbucher, die ich (...) tragt auch bearbeite also die
Aufgaben, aber generell arbeiten wir am PC, wo wir auch die Dokumente und Dateien
generell digital bearbeiten und benutzen auch noch um das Programm Microsoft
Teams, wo wir die Videochats jetzt auch noch machen und auch noch die Aufgaben,
also Lernsituation auch noch bearbeiten. Und ja, ob wir auch noch zusatzlich auch
Informationen bekommen. Also wann zum Beispiel die nachsten Klassenarbeit ist oder
wann bestimmte Neuigkeiten ist. Also ja. Und wahrend beim Homeoffice nutzt ja jeder
eigentlich ein anderes Programm, namlich Slack. Wo wir generell unsere Arbeiten
generell mitnehmen. Also mit meinem Team vergleichen, abgeben oder auch noch
teilen.

100:12:41
1.1: Mh.

400:12:43

Christin: Und zusatzlich auch noch generelle Informationen oder Neuigkeiten, also
Plane, die wir normalerweise haben, auch noch aufschreiben und zusatzlich auch noch
auch per Videochat auch noch machen.

200:12:55
[.2: (...) Christin bei dir?

400:13:00

Christin: Also bei mir war der. Ich hab. Eigentlich mussten wir dann. (...)

500:13:03



Ben: Soll ich dir helfen?

400:13:15

Christin: Ah, ich hab's. Es ist lauter. Also ich hab halt auch an meinem Schreibtisch
gearbeitet am Laptop und auch die Aufgaben waren halt. Je nachdem. Hab ich die
gemacht, wenn ich gemerkt habe: Okay, ich kann ja am Computer machen, mach ich ja
am Computer und wenn das leider was mit Team war, hab ich die immer ausgedruckt,
weil irgendwann ging auch die Tinte halt alle.

200:13:46

1.2: Und wie wurdet ihr beim Losen der Aufgaben unterstutzt?

400:13:52

Christin: Also wir konnten natrlich immer auch bei dem Homeoffice und auch in der
Schule immer Fragen stellen.

200:13:59

|.2: Lief das dann Uber Zoom ab?

400:14:02

Christin: Also wir hatten halt nur Homeschooling halt nur bei einer Lehrerin Gber Zoom.
Da konnten wir halt auch Fragen stellen, aber ansonsten hatten wir halt Homeschooling
auch nur letztens (...) aufjedenfall schon sehr gut.

100:14:26

[.1: Also ihr habt momentan alle Homeoffice hab ich das richtig verstanden?

400:14:30

Christin: Also hier nicht mehr. Aber Homeschooling hab ich nur noch diese Woche. Wie
es nachste Woche aussieht, weif} ich noch nicht. Ich hab das dumpfe Gefuhl, wir
werden nachste Woche wieder durfen.



100:14:39
1.1: Ah, okay.

400:14:40

Christin: Da stand namlich doch die Abschlussklasse, Klassen durfen noch bis diese
Woche kommen.

100:14:44

[.1: Ok. Was habt ihr vor Corona gemacht?

400:14:53
Christin: Ehm jetzt eine Ausbildung?

100:14:54

[.1.: In der Ausbildung, genau.

400:14:57

Christin: Da war tatsachlich halt viel mehr. Jetzt halt. Kbnnen wir beispielsweise keine
Aulden, also keine Kunden bedienen. Ich bin ja im Service und wir dirfen halt keinen
fremden Kontakt haben, was mir mega halt mir fehlt. Und davor war das halt.

100:15:15

1.1.: Ja, Was haben die anderen beiden vor Corona gemacht? Also jetzt seid ihr ja im
Homeoffice. Und wie sah das vor Corona aus? Bei Tim und Ben?

500:15:30

Ben: Bei mir war das auch das gleiche, also auch ne Ausbildung als Kaufmann im E-
Commerce.



100:15:35
1.1: Ahja.

200:15:37

|.2: Aber jetzt durch Corona ist halt das praktische Arbeiten komplett eingefroren und ihr
seid nur noch zu Hause?

500:15:45

Ben: Ja, also das hat sich schon etwas eingeschrankt und wir mussten das halt
umandern, wo wir das generell digital machen mussten.

200:15:56
[.2: Und bei dir Tim?

300:16:10
Tim: Entschuldigung, das habe ich jetzt gar nicht gehort.

100:16:13

[1: Wie sieht es bei dir aus vor Corona? War ja bei den beiden anderen, dass sie viel
praktisch gearbeitet haben. Aber ihr seid ja jetzt alle im Homeoffice. Wie lauft das bei dir
und deiner Ausbildung ab?

300:16:26

Tim: Ja, ich war vor Corona, hab mach hier die Ausbildung zum Koch

100:16:29
1.1: Ah.

500:16:29



Ben: Und vor Corona hab ich dann halt, was man so als Koch macht so Essen kochen,
Ausgabe ab und zu mal ausgeholfen und Essen so warm gemacht, eingefroren, ehm ja
Schneider Arbeiten und das wars. Und das hab ich halt, hat mir zwar ein bisschen im
Homeoffice dann gefehlt, weil fur wen so hatte ich kochen sollen

100:17:03
1.1: Ja.
300:17:03

Tim: (...) Aber als die Zwischenprifungen kamen, hat der Chef mir per via Zoom auch
gut geholfen und fur die Zwischenprtfungen und dann hatte ich die dann doch gut
bestanden.

200:17:19

|.2: Habt ihr euch auch gegenseitig unterstutzt? Also die Leute, die mit dir die
Ausbildung zusammen gemacht haben.

300:17:27

Tim: Eh das eher weniger. Mich haben aber ein paar Arbeitskollegen so angeschrieben.
Ja, ich brauch mal bei der Aufgabe Hilfe. Ehm da hab ich denen dann halt auch Tipps
gegeben. Und ja, der Chef. Wenn ich jetzt mal ein paar Fragen hab, konnte ich auch
den Chef via Zoom mal anschreiben. Oder andersrum. Und er hat mir dann auch
geholfen.

200:17:52

[.2: Und wie sah das bei Christin aus?

400:18:01

Christin: Eh ich bin da. (...) Wie es vor Corona aussah?

200:18:08



[.2: Also wenn du ehm jetzt wahrend einer Ausbildung, hattest du da Kontakt zu den
Leuten, die mit dir die Ausbildung gemacht haben? Habt ihr euch gegenseitig
unterstutzt?

400:18:18

Christin: Als in der Ausbildung war?

200:18:21
|.2: Genau in der Ausbildung.

400:18:25

Christin: Ehm jetzt auf das BBW bezogen. Also ich hatte halt nur ganz, ganz (...). Also
es istimmer so ein "Wie geht's dir?" Von Tag natirlich. Deswegen. Eh und in der
Schule. Da habe ich auch. Es war allerdings noch vor dem Lockdown, da beantworte
ich halt auch gerne aus diesem Grund jedes.

200:18:55

[.2: Und wie sieht es bei Ben aus?

300:18:58

Ben: Also bei mir war das so, dass wir im Team Uber Facebookseiten gearbeitet haben,
also das wir zum Beispiel ein Projekt gemacht haben, wo wir also die ldeen gesammelt
haben, was fur eine

Facebookseite halt wichtig ist. Mit dem Impressum und generell auch noch alle
wichtigen

Informationen, die wir ribergeben mussen, also als Fanpage. Und letzlich noch. Haben
wir auch noch andere Arbeiten bekommen, die wir generell (...) gemacht haben oder
auch gemeinsam. Zusatzlich auch noch Beitrage, die wir auch noch verfasst haben.
Und ja, manchmal helfen wir auch also gegenseitig auch noch fur die Schule, wo wir
uns fur die Klassenarbeit auch noch vorbereiten. Ja, generell das auch noch fur
Hausaufgaben, oft noch zusatzlich

100:19:50
[.1: Mh.



200:19:52

[.2: Ihr habt ja vorhin auch gesagt, dass ihr Uber Zoom arbeitet und andere digitale
Programme. Und ehm da haben wir auch noch ein paar Fragen zu. Dann gehen wir
einmal zur Digitalisierung.

100:20:03

[.1: Genau. So Max darf nicht in die Schule. Er lernt von zuhause aus. Das macht ihn
traurig, denn Max ist gerne zur Schule gegangen. Max ist aber froh, einen eigenen
Schreibtisch und Laptop zu haben, den einige Schiler und Schulerinnen haben keinen
Laptop. Jedoch fehlt ihm der Austausch mit anderen Menschen. Ja, wir wirden jetzt
gerne von euch wissen, welche Gerate euch zur Verfugung stehen und wie euer
Zugang zum Internet ist.

300:20:44

Tim: Dann fange ich mal wieder an! Ehm. Ich hatte ja vor Corona schon durch mein
Hobby und auch generell durch das Computerspielen, war ich gut ausgestattet, hatte
Internet, Laptop und einen PC, zwei Monitore gehabt und stand ja stabile
Internetverbindung. Hatte halt nur keine Webcam und Druckertinten, musste ich mir
auch nochmal extra besorgen, aber so war das ganz gut

100:21:15

[.1: Gut ausgestattet.

300:21:16

Timder Chef, hatte aber auch so viele Leute die jetzt sowas nicht hatten extra Gerate
bereitgestellt.

100:21:25
[.1: Perfekt.

200:21:26



[.2: Aber bei Ben und Christin wurden da auch Gerate zur Verfligung gestellt?

500:21:32

Ben: Also ja, bei mir wurde eine Laptop zur Verfugung gestellt, wo ich daran arbeiten
kann. Zusatzlich habe ich auch noch zu Hause auch noch einen Drucker und auch noch
Papier, wo ich das auch noch ausdrucken kann. Also die wichtigen Sachen, die ich
nicht brauche, die ich brauche als Programme, die ich nutze zum Beispiel jetzt auch
noch. Wie schon gesagt Slack, aber wir benutzen auch Google (...) fur Videochats, die
uns gegenseitig ein Meeting auch noch besprechen was wir machen und die uns auch
noch fragen wie es uns geht. Also ja auch noch das.

200:22:02

[.2: Inwieweit kamst du mit den verschiedenen Programmen zurecht?

500:22:07

Ben: Ganz in Ordnung. Also ich hatte keine Probleme damit. Nur dass manchmal je
nachdem bestimmte Sachen zum Beispiel bei Videochat, bei Google(...), das auch
noch irgendwelche Ruckkopplungen gab und da mussten wir uns halt, nun ja, etwas
umandern. Also z.B. dass ich jetzt (...) Immer stumm schalten musste und das war
schon etwas teilweise nervig. Aber nunja geht oder manchmal war auch mein
Internetverbindung hat auch mal manchmal Probleme. Nicht, dass es nicht schlecht
(...), Verbindung ist nur, ich sag mal. Manchmal (...) Musste ich halt auch
Datenvolumen aufsetzen, weil ich ja auch per Handy, per Videochats meistens mache
halt statt auf meinem Computer.

200:22:47
[.2: Und bei Christin?

400:22:49

Christin: Na also, wir hatten von der Schule auf Oh.. Also wir hatten das auch in der
Schule, da wurde halt auch angeboten, ob wir ein Tablet haben wollen. Allerdings. Ich
hatte halt schon mein Laptop. Da ging das ja auch mega gut.

100:23:11



[.1: Hmmh.

400:23:11

Christin: Und wir haben allerdings auch eine Schul-cloud-app, aber die so ist ein
bisschen noch nicht so ganz grofd genutzt worden von der Berufsschule aus, von
meiner Berufsschulklasse. Und ja.

200:23:24

|.2: Kamst du da mit den verschiedenen Programmen gut zurecht auch?

400:23:29

Christin: Eigentlich schon, also das war halt anfangs noch verzwickter (...), sodass es
total gehakt hatte. Das lag aber dann an Browser tatsachlich. Also ich bin halt anfangs
Uber Safari reingegangen und dann habe ich mir wieder Firefox wieder runtergeholt,
weil ich habe das einmal runtergebrochen.

200:23:48

[.2: Ja, ihr habt ja alle drei gesagt, dass ihr im Internet lernt. Eh wie sahen denn die
Moglichkeiten aus? Oder wie hat das E-Learning stattgefunden? Vielleicht magst du
anfangen, Christin?

400:24:04

Christin: Welches Lernen?

200:24:05

[.2: Das Lernen im Internet? Habt ihr immer morgens Aufgaben bekommen und sollte
die dann Uber den Tag bearbeiten oder wie sah das aus?

400:24:15

Christin: Es ist zum Beispiel letzten letztes Mal sah das so aus, dass wir die
Arbeitsblatter besprochen haben, aber wir sollten naturlich nochmal was nacharbeiten,



zum Beispiel (...) und dafur einen langeren Zeitraum naturlich. Und jetzt auch ein(...)
haben wir jetzt eine

Wochenendaufgabe bekommen. Das heil3t, Konferenzen sind in diesem Fach
ausgefallen und wie gesagt in anderen Fachern haben wir Aufgaben besprochen in den
Fachern und in Sport war einfach nur ein komplettes Sprechen.

200:24:46
|.2: Habt ihr die Aufgaben?

400:24:49

Christin: Tschuldigung, aber sonst haben wir naturlich die Aufgabe, mal drei Kilometer
die Woche einmal zu laufen oder mehrmals. (...) und ein Workout.

200:25:02

|.2: Wie sah denn habt ihr dann auf die Aufgaben, die ihr erledigt habt, eine
Ruckmeldung bekommen von den Lehrern?

400:25:08

Christin: Immer unterschiedlich also von vielen Lehrern habe ich immer eine
Ruckmeldung bekommen. Auch bei Schwierigkeiten, das hab ich auch neulich bei
meiner Betriebsprifung ja gefragt, was mir helfen kénnte. Da hat sie mir
Ubungsaufgaben geschickt. (...) Aber von den meisten schon.

200:25:29

|.2: wie hast du dich gefuhlt, wenn du gar keine Ruckmeldung bekommen hast?

400:25:34

Christin: Und ich dachte, es ist okay. Gerade vielleicht hat derjenige es gesehen, dass
da einer E-Mail angekommen ist, zum Beispiel die Hausaufgaben naturlich
abzuschicken, dann hat derjenige nichts gesehen, was naturlich immer schon, wenn
man eine Ruckmeldung bekommt.

200:25:48



[.2: Das stimmt. Und Tim, wie sah das bei dir aus?

300:25:57

Tim: Ja, bei mir. Ich hatte immer am Freitag Aufgaben bekommen fur die
darauffolgende Woche. Da hatte die hatte ich dann bekommen die Arbeitspakete und
dann einzeln bearbeitet. Und dann hatten wir auch Mittwoch oder Donnerstag mal eh
Zoommeeting gehabt fur die Besprechung. Und dann sind da die Aufgaben
durchgegangen und dann hab ich den Chef am Freitagmorgen oder mal Mittag die
Aufgaben dann alle wieder zurickgegeben. Nochmal so, damit der die auch nochmal
hatte. Und ja, die Berufsschule hat nur so ein virtuelles Klassenzimmer gehabt. Da hat
man dann Hausaufgaben naturlich auch immer bekommen zugeschickt und dann hatte
der Lehrer was projiziert und dann haben wir das quasi besprochen wie im normalen
Unterricht auch. Nur dass wir jetzt alle nicht in der Klasse waren.

200:27:00
|.2: Bei dir, Ben?

300:27:03

Ben: Bei mir war das so zum Beispiel beim Homeoffice, da ich eine Ausbildung als
Kaufmann im E Commerce mache. Besprechen wir halt generell als so und generell um
10 Uhr war das oder um 117

Uhr. Die Aufgaben also. Also was sie eigentlich machen werden auch noch. Bekommen
wir auch die Aufgaben per E-Mail geschickt. Oder generell ja Slack auf dem Programm
auch noch, wo wir das Ganze bearbeiten. Und bei der Schule war das so, dass wir per
Teams die Aufgaben zugeschickt bekommen und dass wir sie dann bearbeiten und wir
die bearbeitet haben, dass wir dann per Teams auch noch abschicken. Und ja, dass wir
auch bei Videochat auch noch bei Teams auch noch die Aufgaben zusatzlich auch noch
besprechen und noch generell auch noch wahrenddessen der Zeit und im Unterricht
auch noch die Aufgaben bearbeiten und dann auch noch spater auch noch abklaren.
Also also erklaren, so was wir jetzt gemacht haben.

200:28:07

|.2: Gab es denn bei dir immer Rickmeldung auf die erledigten Aufgaben?

300:28:13



Tim: Ich habe Sie noch nicht verstanden, konnen Sie das nochmal wiederholen?

100:28:16

|.1: Klar. Gab es bei dir immer Ruckmeldung auf die Aufgaben, die ihr erledigt habt?

300:28:22

Tim: Ja, Rickmeldung gab es zum Beispiel Feedback, ob das richtig war, falsch war,
wo man sich verbessern musste. Zusatzlich auch noch. Ja, zusatzlich haben wir auch
noch die Klassenarbeiten auch noch online auch noch geschrieben. Die wurden wir
normalerweise in Prasenz machen.

200:28:39

[.2: Und wie habt ihr das Lernen im Internet erlebt? Eher positiv oder negativ?

300:28:46

Tim: FUr mich war das eher in Ordnung, wirde ich sagen, also schon positiv, aber gab
es schon einige Stellen, wo es schon fast nervig war, zum Beispiel mit einer
Internetverbindung, wo ich das immer standig wechseln musste zu Datenvolumen Das
war schon etwas nervig. Ja, oder manchmal ist das Englisch schwierig. Information
oder nichts zu bekommen. Generell, also wenn man etwas nicht verstanden hat, da war
es etwas schwieriger, das nachzufragen, anstatt generell die Person das anzufragen.

200:29:17

[.2: Und wie hast du das erlebt, Tim?

300:29:33

Tim: Konnen Sie das bitte nochmal wiederholen?

200:29:35

|.2: Ja, wie hast du das Lernen im Internet erlebt? Fandest du das gut oder schlecht?

300:29:42



Tim: Ja, also alles zusammen fand ich das (...) nicht schlecht. Ja.

200:29:52

|.2: War das angenehmer von Zuhause zu lernen?

300:29:56

Tim: (...) lerne ich lieber zu Hause als in der Schule, weil da muss ich doch nicht immer
hintber fahren, (...) eineinhalb Stunde fahr ich da schon immer hin. Und ja, aber ist
auch wieder schén mal so die ganzen Klassen zu sehen. Die ganzen Leute und
Schuler, so

100:30:20

[.1: Glaube ich auch.

200:30:24

1.2: Ja, du hast gerade Leute gesagt und Mitschiler. Und dann kommen wir einmal zum
nachsten Punkt, zu den sozialen Kontakten

100:30:35

1.1: So. Ja, also wir haben diese Corona Schutzmaflinahmen. Wir haben diese AHA
Regeln, Hygienekonzept, Abstand halten, Maske tragen. Dabei ist der Mensch ja auch
sozialer Kontakte angewiesen. Das gilt naturlich auch fur Max. Er vermisst seinen
besten Freund, den er wegen Corona seltener trifft. Seine Schulkollegen und
Schulkolleginnen hat er noch nie in der Realitat getroffen. AulRerdem hat er seinen
Teamsport geliebt, den er wegen Corona jetzt nicht mehr machen kann. So. Wir wirden
gerne wissen, wie eure derzeitige Wohnsituation aussieht. Also wohnt ihr in einer
Wohngemeinschaft. Wohnt ihr alleine oder in einem Internat? Wie sieht das bei euch
momentan aus?

300:31:26

Tim: Dann fange ich mal wieder an. Ja, bei mir. Ich wohne zu Hause bei meinen Eltern.
Und ja. Tja, wie sieht das halt bei mir aus? Ich spiel halt am Computer und so. Soziale
Kontakte hab ich hier oft auch mal generell auch Uber. Wie heilt das nochmal. Ich hab



jetzt den Faden verloren. Generell hatte ich halt die sozialen Kontakte tber WhatsApp
viel. Oder auf Facebook. Und auch mal so mal treffen. (...)

200:32:16

l.2: Vermisst du das dich mit Freunden zu treffen oder ist das jetzt weniger geworden
durch Corona?

300:32:22

Tim: Ja, es ist schon durch Corona weniger geworden. Ich vermisse das schon.

100:32:27
[.1: Ja.

300:32:29
Tim: Also.

200:32:29
|.2: Tschuldigung.

300:32:30
Tim: Heute mal mit meiner Freundin nochmal uber FaceTime gesprochen (...)
200:32:45

[.2: Wie sieht das bei dir aus, Christin?

400:32:49

Christin: (...) Also bei mir ist das halt generell so, ich habe halt meine besten Freunde,
die sind generell nicht so in meiner Berufschule oder nicht in der Ausbildung. Sie sind
halt eher von der alten Schule noch oder ich habe noch eine Freundin auch aus dem
Kindergarten. Und die sehe ich generell daher halt weniger halt dadurch, dass wir jetzt
unterschiedliche Sachen noch machen. Also zwei gehen noch zur Schule eine, meine



beste Freundin macht eine Ausbildung. Da ist halt das ganze halt auch viel komplexer.
Da ist es generell (...) mit treffen gerade.

200:33:26

[.2: Wohnst du auch bei deinen Eltern?

400:33:29

Christin: Ja, ich wohne noch bei meinen Eltern.

200:33:32

[.2: Wie sieht das bei dir aus, Ben?

500:33:36

Ben: Bei mir ist es so, dass ich mit sozialen Kontakten generell WhatsApp chatte oder
generell auch noch Sprachnachrichten mal schicke. Weil ja, sonst hat sich das nicht
wirklich viel verandert.

200:33:49

[.2: Und wie sieht der Kontakt zu euern Mitschilern und Mitschilerinnen momentan
aus?

300:33:57

Tim: Es ist so, dass wir auch per Videochat eigentlich das Ganze machen, zum
Beispiel. Also meistens treffe ich meistens die Mitschler nur fur die Schulprojekte (...)
fur eine Prasentation haben, die wir bearbeiten mdchten oder arbeiten (...).

200:34:18

[.2.: Und bei dir Tim? wie sie die Situation bei dir aus? Triffst du dich oder hast du viel
Kontakt zu deinen Mitschulern und Mitschulerinnen?

300:34:46



Tim: So halt auch nur Gber Whats App. Sonst habe ich mich halt auch nicht so mit
denen getroffen. So mehr miteinander in der Schule mehr oberflachlich so "Hallo" und
ja.

200:35:00
[.2: Bei dir, Christin?

400:35:04

Christin: Also bei uns in der Schule ist es fast genauso. Also Berufsschule bedingt. Wir
kommen und wir

gehen auch wieder. So halt nur einen Tag in der Berufsschule. Das ist halt dann eine
Art Zweckgemeinschaften in der wir halt stecken. Daher.

200:35:19

[.2: Ja, ihr habt ja alle gesagt, bei euch ist es weniger geworden mit dem Treffen von
Freunden durch Corona. Vermisst ihr das?

400:35:30

Christin: Schon, also man darf ja eigentlich zurzeit sich nur mit einem Haushalt
treffen(...) und ein paar Freunde aus der Schule treffe, dann sind da naturlich dann halt
mehr Haushalten im Spiel.

200:35:45

[.2: Vermissen die zwei anderen das auch?

300:35:46

Tim: Dann fange ich mal wieder an. Ja, ich vermisse das schon. Wie gesagt, ab und zu
treffe ich mich mal mit Freunden, weil wir programmieren beide und dann auch mal
Projekte so austauschen. Gehe ich mal zu ihm oder er zu mir. Und ja, aber zum Grof3en
und Ganzen ist nicht ist nicht wie vor Corona, dass wir mal Partymachen. Ich gehe zu
dem Haus und machen Party. Und ja und generell mal in Restaurant gehen oder Disco.
Sowas fallt ja flach.



200:36:31

[.2: Ja, das stimmt. Und bei dir, Ben?

500:36:35

Ben: Bei mir ist es so, dass generell Kontakte ja schon etwas weniger geworden sind.
Also das ist schon etwas einsam aber nun ja. Man hat sich dran schon etwas
eingewohnt, ja. Wurd ich sagen, dass ich generell in Kontakt mit anderen Leuten eher
nicht so viel jetzt mache. Momentan wegen Corona, aber das hat sich irgendwie auch
nicht wirklich viel verandert, aber nun ja, mit Freunden ist es eher so, dassich eher
generell digital mache.

200:37:09

[.2: Und wenn ihr dann Uber WhatsApp schreibt, ist dann Corona auch ein grol3es
Thema oder eher gar nicht?

300:37:15

Tim: Nicht unbedingt. Also manchmal sprechen wir Gber eigene unsere eigenen
Interessen. Also halt Uber Spiele oder was neu was Neues rausgekommen ist oder so.
Oder? Ja nicht unbedingt.

200:37:30

[.2: Und bei den anderen beiden. Ihr dirft einfach. Christin, war bei dir das ein grof3es
Thema "Corona", wenn du dich da mit einer Freundin oder Freund getroffen hast?

400:37:57

Christin: Also also. Also im Chat ist das manchmal halt so ein Thema, weil das
manchmal so ein Grund ist, auch fur die Stimmung, die wir haben. Ansonsten tauschen
wir uns gerne mal Sachen aus, was jetzt Neues ansteht und alles. Und wenn ich mich
halt getroffen hab. Ich hab mich. Na, ganz, ganz wenig getroffen haben wir nur mit
meinem Freund. Und da war das Thema eigentlich nicht so krass.

200:38:39
1.2: Ok und bei dir?



300:38:44

Tim: Ja, nein. Der Umgang mit dem Virus, da hat ein Freund von mir, der gehdrt auch
zur Risikogruppe. Deswegen auch eher weniger treffen. Obwohl, der kam aber auch oft
auf mich zu. So lass uns vielleicht mal ein Bier trinken aber ich habe dann auch gesagt
"Ja nee, komm, lass." So halt. Ab nur austauschen halt so zusammen. Und ja, kann
man halt so auch nichts machen draulRen. Es hat ja alles zu.

100:39:21
1.1: Ja.

200:39:23

1.2.: Ja, du hast vorhin auch gesagt, dass du ja zur Einrichtung immer eineinhalb
Stunden mit den Verkehrsmitteln fahren musstest. Kommen wir jetzt einmal zum Thema
Mobilitat.

300:39:34

Tim: Ja, zur Berufsschule musste ich halt dahin fahren.

200:39:38

[.2: Na, wir erzahlen die Geschichte von Max vorher.

100:39:42

|.1: Bei Max ist es so, dass die Veranstaltung manchmal vor Ort stattfinden und dann ist
es so, dass die Busse oder Zuge ziemlich Uberfullt sind. Manchmal hatte Max gerne
einen Fuhrerschein, weil er sich dabei irgendwie nicht sowohl flhlt, wenn die Busse
Uberfullt sind. So kénnte er sich dann eben ein Auto leihen, um irgendwohin zu fahren.
Ja, inwieweit habt ihr 6ffentliche Verkehrsmittel nutzen kdnnen?

200:40:10
[.2: Mochtest du, Tim?



300:40:13

Tim: Ja, dann fang ich mal wieder an. Ja. Ich musste halt die 6ffentlichen Verkehrsmittel
fur die Berufsschule nutzen, die ist in(...), da wollte ich jetzt mein Fahrrad ja auch nicht
immer unbedingt abstellen so den ganzen Unterricht deswegen fahre ich da nach
(...)immer jeden von (...) aus zum BBW, dann vom BBW mit den offentlichen
Verkehrsmitteln mit dem ja und nach (...) und so zur Arbeit fuhr ich halt viel mit dem
Fahrrad hin, (...) maRig die 6ffentlichen Verkehrsmittel.

100:40:51

I.1: So war das aber vor Corona, glaube ich, ne? Also jetzt aktuell machst du alles von
zuhause aus richtig?

300:40:56

Tim: Ja, vieles zuhause.

200:40:59

|.2: Hast du dich denn, wenn du o6ffentliche Verkehrsmittel benutzen musstest, sicher
gefuhlt?

300:41:06

Tim: Ja, in (...) eher weniger, weil da sal3en wirklich schon Maske an Maske.

100:41:10
1.1: Ja.

300:41:12

Tim: Gerade schon. Da salten wir wie (...). Wie(...). Also eher weniger.

200:41:23
[.2: Und bei dir, Ben?



300:41:26

Ben: Bei mir war es so, dass ich immer zur Schule mit dem Bus , immer mit dem Bus
gefahren bin, also. Nunja ja, normalerweise, aber da sich generell etwas verschlimmert
hat mit Corona (...). Also da. Also vorher hab ich mich nicht wirklich mehr getraut. Da
hab ich mich ja nicht dahin mit dem Auto fahren lassen. Also von meinem Vater. Und ja.
Zur Arbeit, also zum BBW ware (...), gehe ich meistens eher zu Ful}, weil es hier in der
Nahe ist.

100:41:56
1.1: Ah ja.

200:42:00

[.2: Und wenn du jetzt mal éffentliche Verkehrsmittel nutzt, flhlst du dich da sicher?

500:42:09

Ben: Wenn es allein ware, ja, mit dem Bus oder Zug eher nicht. Weil es schon sehr
haufig gefullt ist. Nun ja, man drangelt sich schon fast manchmal irgendwie an und das
ist sehr unangenehm in dieser Zeit, wo man Abstand halten sollte.

100:42:26

[.1: Ja, das stimmt.

200:42:28
Und bei dir, Christin?

400:42:37

Christin: Also mit dem Bus fahren, dass ist halt bei mir. Ich fahre halt morgens mit dem
Bus und da ist er halt noch nicht so Ubergeflllt, im Gegenteil, der ist relativ schon leer.
Dann sind am (...) einige Leute drin. Oder ist halt der Abstand. Wenn dann halt mehr
drin waren, ist es halt dann auch unsicher und zur Schule und ich werde auch immer
abgeholt von meine Mutter und halt auch wie gesagt, ne. Fur den Nachmittag damit der
auch langer wird. Ansonsten..



200:43:06

1.2: Also hast du dich sicher gefuhlt, weil der Bus bei dir immer sehr leer war?

400:43:11

Christin: Ja, das ist auch irgendwo angenehmerer.
100:43:15

[.1: Ja, glaub ich.

200:43:18

[.2: Ja, dann kamen wir jetzt von unserer Seite zum letzten Punkt.

100:43:23

[.1: Genau. So. Wo ist es? Da! So das letzte Themenfeld sind die professionellen
Unterstutzungsangebote. Dem Max geht es soweit gut, er wohnt noch bei seinen Eltern.
Er muss sich keine Sorgen um Geld machen. Seine Familie hat immer ein offenes Ohr
fur ihn. Allerdings geht es Freunden von ihm weniger gut. Die haben ihren Job wegen
Corona verloren. Andere fuhlen sich sehr einsam und Max hat sich dariber Gedanken
gemacht, welche Unterstutzungsangebote jetzt wichtig sind. So. Ja, was macht ihr bei
Problemen? Habt ihr irgendwelche Angebote? Habt ihr Beratungsstellen oder welche,
die euch dann unterstutzen?

300:44:11

Tim: Dann fang ich mal wieder an. Ja, ich hatte halt, ich habe halt meine Eltern. Und
auch hier vom BBW aus, die Frau Diemel, die hilft mir oft auch weiter. Oder auch jetzt
im Lockdown war dort auch viel Uber Zoom und da hat man generell so jetzt alle
Teilnehmer, die wollten konnten zoomen. Hab ich ganz gerne angenommen. Und auch
so konnte ich mal mit der Frau Diemel alleine sprechen. Oder auch mit meinen Eltern
konnte ich auch Uber vieles reden.

200:44:53

|.2: Wie sah denn das Angebot von der Frau Diemel aus?



300:44:57

Tim: Ja, wenn ich jetzt mal Probleme habe generell schulisch oder was auch immer,
also angefallen hat, dann konnte ich zu der hingehen, die jetzt per WhatsApp
anschreiben oder auch Uber Zoom anschreiben und dann haben wir generell ein
Meeting gemacht. Und dann wird fur alle Teilnehmer (...) haben wir da mal eine Stunde
gezoomt. Und dann konnten wir da Spiele spielen, (...) und auch generell mal reden
Uber belanglose Sachen und ja das war auch ganz nett die anderen Teilnehmer
wiederzusehen. Und ja.

200:45:40

|.2: Gab es denn jetzt wegen Corona speziell Angebote oder gab es das auch schon
vorher?

300:45:45

Tim: Das gab es eher. Dort gab es generell fur alle Teilnehmer so ein Sprechen, da
konnte jeder irgendwie immer so hingehen. Auch vor Corona zum Buro von Frau
Diemel, da anklopfen, wenn man da mal Probleme hatte. Aber alles gleichbleibend, nur
jetzt halt online durch Corona war das mehr online statt im Buro hingehen.

200:46:12

|.2: Wirdest du dir denn noch mehr Angebote winschen?

300:46:17

Tim: Eigentlich eher weniger. (...) so gleichbleibend. Find das so gut wie das jetzt ist.

100:46:26

[.1: Wie sah das bei dir aus, Christin?

400:46:28

Christin: Entschuldigung. Also bei mir ist das so. Also ich konnte auch mit meinen Eltern
sprechen. Aber manchmal wurde ich auch einen bisschen mit alleingelassen, weil
irgendwann gibt es halt so Reaktion von jemanden. Also in letzter Zeit ist das nicht
mehr so schlimm geworden, denke ich. Ich hab ja auch meinen Psychotherapeutin, mit



der ich daruber reden kann. Ich hab auch zu Frau Diemel gegangen. Aber es hangt
auch immer vom Problem ab. Also wenn ich jetzt dann gehe ich immer zu einer
Freundin oder meine Schwester, wirde ich so ein unterschiedliches Problem.

200:47:24

|.2: Hattest du dir denn mehr Angebote von Seiten des BBW*s gewtlinscht?

400:47:31

Christin: Die Sache ist, ich bin halt nie zu diesem Treffen erschienen. Also seit wieder
Angebot angeboten worden sind tatsachlich irgendwie nicht hingegangen.

200:47:43

|.2: Jetzt wahrend Corona oder vor Corona?

400:47:45

Christin: Wahrend Corona, wahrend des Lockdowns, da wurde es halt angeboten. Aber
ich bin da nicht hin, weil (...).

200:48:00

[.2: Und weil3t du denn, wie die Angebote dann aussahen?

400:48:04

Christin: Ja, zum Beispiel, dass man, wie Tim, gesagt hat, das man spielen konnte oder
was sich unterhalten und es war mir, auch nicht danach. (...)

200:48:22
[.2: Und bei dir, Ben?

500:48:24



Ben: Bei mir ist es so, dass ich mich noch von meinen Eltern beraten lassen kann. Da
gab's eine Ruckkopplung, warte kurz. Also bei mir ist es so, dass ich bei meinen Eltern
beraten lassen kann, auch bei meiner alteren Schwester, meine Vertrauensperson ist
eher meistens meine altere Schwester, weil wir uns besser verstehen und nun ja. Sie
hilft mir Sachen zu erklaren oder sie hilft mir generell mehr Motivation fir Sachen, wenn
ich mich nicht wirklich so unbedingt nicht so (...), so motiviert fihle. Und ja, generell (...)
kann ich generell zum Beispiel meine Lehrer oder Lehrerin fragen oder auch noch auch
noch Hilfe von Diemel Frau Diemel holen, aber nun ja, ich war bei der Beratung. Was
ist das? - Naja egal. Generell. Also zusatzlich kdnnte ich auch noch Hilfe von meinem
Chef holen von Herr S. auch noch, der dass es auch angeboten hat. Falls uns es nicht
wirklich gut geht, kdnnen wir uns halt unsere Gedanken frei lassen. (...) sagen, was
unser Problem ist. Das wir auch teilweise noch Hilfe bekommen kdnnen. Nun ja.

200:49:51

1.2: Ja, von unserer Seite aus, war es jetzt tatsachlich. Habt ihr noch irgendwelche
Fragen?

100:50:00

1.1: Oder gibt es irgendetwas, das ihr noch erzahlen moéchtet? Allgemein zu Corona, wie
ihr euch fahlt oder?

300:50:09

Tim: Ja, ich habe gerade noch was vergessen, die Beratung vom Chef konnte ich auch
noch eingehen. Von meinem Ausbilder, der hat, da konnte ich auch immer hingehen,
falls ich mal so Problem hab mit der Schule.
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2 Transkript

00:00:07

| 1: Also, wir haben einmal ahm ja, Bilder erstellt, eine kleine Geschichte, hier geht es um das Leben vor Corona und unser
Strichmannchen bzw. Piktogrammmannchen hier auf den Bildern begleitet uns eigentlich durch das ganze Interview. Wir wollen gerne
herausfinden, was sich in eurem Leben wahrend Corona verandert hat und ganz besonders interessiert uns dann der Bereich Bildung
und Lernen. Trotzdem sollen auch alle anderen Lebensbereiche eben nicht komplett aul3er Acht gelassen werden und, wir nennen ihn
jetzt einfach mal hier Mister X, hilft uns dann, die Themen ein bisschen zu strukturieren und jeweils ein Beispiel zu liefern, wie ein Alltag
eben aussehen kann. Das soll euch ein bisschen dabei helfen eben Unterschiede zu euren eigenen Erfahrungen zu entdecken und
eben genauer darstellen, worauf wir eigentlich hinauswollen. Beginnen wollen wir ganz allgemein damit, wie ihr euren wahrend- Corona-
Alltag gestaltet. FUr unser Mister X haben wir einen ganz normalen Alltag vor Corona ausgedacht. Ja. Sein Alltag beginnt dann morgens
in der Frihe, wenn der Wecker klingelt, das heif3t dann schnell aufstehen, waschen, noch etwas frihstiicken und mit dem Bus zur
Schule oder zum Ausbildungsort fahren. Dort verbringt er dann den Tag mit Lernen und praktischen Arbeiten und am Nachmittag kann
er dann seine Freizeit frei gestalten, sich zum Beispiel vor den Fernseher setzen. Danach wird noch schnell etwas gegessen und ins
Bett gegangen, denn schliel3lich muss er am nachsten Morgen wieder frih aufstehen. Kénnt ihr mir einmal a euren Tagesablauf
beschreiben?

00:01:33
Gesa : Ahm (.) Schule jetzt oder Ausbildung. Oder beides?

00:01:37
| 1: Beides am besten.

00:01:39

Gesa: Ahm ja, ich fange einfach mal an, also jetzt so wahrend der Ausbildung. Jetzt wahrend Corona, ist es so, dass ich aufstehe, ich
ziehe mich an, ich wasche mich, und dann setze ich mich eigentlich vor den Laptop weil wir Homeoffice haben. Und dann arbeite ich
hier und bei uns ist es halt so, ahm, wir kénnen auch zwischendurch was essen mal so 5 Minuten Pause, weil auch total viel, ahm, ja
Uber Video auch gesprochen wird und das dann auch irgendwann anstrengend wird und dann braucht man eine Pause. Und ja, nach
der Arbeit da kann man aktuell nicht viel machen. Ich mach zwischendurch ein bisschen Sport, ahm, ich mach vielleicht noch
Schulaufgaben, die liegengeblieben sind, ja dann Abendessen machen und dann eigentlich schlafen und da ist eigentlich auch jeder
Tag gleich. AulRer wenn wir Schule haben, ahm, jetzt zum Beispiel ab morgen missen wir wieder zur Schule und jetzt, ohne dass wir
hin mussten, ist es eigentlich so, dass wir Videokonferenzen haben teilweise. Also auch aufstehen, waschen, frihstlcken. Ja, da haben
wir auch zwischendurch Pausen, die Pausenzeiten warden eingehalten. Und dann haben wir ganz normal Schule, mit Videokonferenzen
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oder ohne Videokonferenzen, und dann eigentlich der Nachmittag ist gleich, wie auch wahrend der Aus- also wahrend des Betriebs.
Wenn wir da sind, ja.

00:03:08
| 1: Ja okay, dankeschdn. Gibts von deiner Seite, Kira, dazu noch Ergadnzungen oder lauft der Tag bei dir anders ab?

00:03:18
Kira: A eigentlich auch genau gleich (lacht). Weil also nach der Arbeit halt Laptop zu und dann ist man ja trotzdem immer noch da, wo
man auch gearbeitet hat aber (2)ist okay.

00:03:32

| 2: Okay, Dankeschon! Dann kommen wir mal zu dem Themenfeld der Bildungsort, da haben wir auch wieder eine kleine Geschichte.
An dieser Stelle wollen wir etwas konkreter werden und auf eure Bildungsorte und Arbeitsprozesse zu sprechen kommen. Wie man
sieht, ist Mister X vorbildlich ausgestattet. Er sitzt um die Mittagszeit aufrecht und ungestort von seinem Laptop. Er hat Zettel und Stift
zur Hand, um sich Notizen zu machen und die ganze Zeit tGber eine stabile Internetverbindung zur Verfliigung. Gelegentlich kommt es
auch mal vor, dass er so gar nicht weil3, was der Lehrer oder die Lehrerin jetzt eigentlich von ihm méchte. Aber auch da hat er mehrere
Maglichkeiten. So hat er die Telefonnummern seiner Mitschiler und es gibt regelmaRig Onlinesitzungen, in denen Fragen gemeinsam
besprochen werden kénnen. Mister X hat seinen ganzen Tag durchstrukturiert und sich seinen eigenen Stundenplan zusammengestellt.
Dabei hat er nattrlich auch nicht die Zeit fir Pause und Entspannung vergessen, die mindestens so wichtig ist wie Lernzeit an sich. Was
total schade ist, dass Mister X aufgrund diser diverser Coronabestimmungen nichts praktisches machen darf. Da die Zeiten fur Praktika
sind komplett gestrichen und so bleibt ihm nur Ubrig, sich alles theoretisch zu erwarten. Erarbeiten. Das ist auf jeden Fall nicht das
gleiche. Ahm also wir wollen jetzt wissen, wie euer Arbeitsplatz derzeit aussieht, (.) also die Umgebung, die Materialien ihr verwendet
und so weiter.

00:05:05
Gesa: Kira soll ich? Willst du

00:05:09

Kira: Ah ja. Also ich kann ja mal anfangen. Ahm also ich hab meinen eigenen Schreibtisch, (lacht) wo ich wir haben von unserer Firma
ah jeweils n Laptop bekommen. Auch ah jetzt zwei Bildschirme und Tastatur Maus kdnnen wir uns alles mithehmen? Ah ja. Halt mit
Schreibtisch halt und der T- mit dem Laptop und dem Bildschirm halt ganz normal. Aber halt also ich zum Beispiel arbeite im
Wohnzimmer, weils kein Platz bei mir sonst gibt.

00:05:36
| 2: Ok danke (lacht)
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00:05:38

Gesa: Ah ja, ist ich sitz auch am Schreibtisch, in meinem Kinderzimmer, &hm ich hab einen Bildschirm mitgenommen, weil bei mir halt
nicht so viel Platz war fur zwei Bildschirme. Ich hab den Laptop und ich nutzte zusétzlich &hm halt noch Zettel um mir da was zu notieren,
weil ich das einfacher finde.

00:06:00
| 1: Seid Ihr denn derzeit ausschlieRlich im Homeoffice?

00:06:04

Gesa: Ahm slso bei un sist das so, wir sind gefiihlt alle zwei Wochen einmal in der Woche am Standort und &h da sitzen wir dann
Empfang und nehmen Pakete entgegen, missen uns um die Post kimmern und was halt sonst noch ansteht. Wir haben ja auch
Kundentermine. Aber eigentlich sind wir wirklich nur im Homeoffice.

00:06:24
| 1: Und wie sieht das aus? Gibt es denn Mdéglichkeiten, an Praktika teilzunehmen, wenn die vorgesehen sind in der Ausbildung oder an
[Gesa: (...?)praktischen] Ubungen?

00:06:37

Gesa: Mmm wir haben von der Firma aus jetzt immer einmal im Jahr so (.) ne Veranstaltung, das istt so das sind Module fur entsprechend
halt fur das Ausbildungsjahr, &hm wo wir dann noch zuséatzlich Sachen lernen, wie man zum Beispiel besser telefoniert oder wie man
E-Mails schreibt. Ahm und das erste Modul, das war vor Ort, das ist bei uns immer eigentlich im Taunus, in unserer Hauptzentrale in
der Nahe von Frankfurt. Und das zweite Modul, das war ja letztes Jahr im Dezember, das war online. Also daran haben wir trotzdem
teilgenommen. Es war nur online und es konnte nicht die ga- die gesamte Gruppe teilnehmen, sondern wir sind gesplittet worden. So
gesehen und sonst? Ah ja, wir manchmal an Seminaren teil und die sind jetzt wirklich fast alle online. Also wir haben trotzdem noch die
Moglichkeit, uns fur Sachen anzumelden und Praktika so allgemein haben wir eigentlich nichts (...)

00:07:32

| 1: Okay, Dankeschon! Der jetzt schon ziemlich viel gesagt wurde zum Thema Laptop und welche Arbeitsmaterialien ihr aus der Firma
mitnehmen durftet, wirde ich jetzt gerne wirklich direkt zum Thema Digitalisierung tibergehen. Und auch da haben wir noch ne kleine
Geschichte dazu. Die Politik scheint sich z nie richtig einig zu sein. Es ist ein standiges Hin und Her. Was aber wahrscheinlich so ziemlich
jeder im Bereich Bildung am eigenen Leib erfahren durfte, ist das Konzept des Homeschooling. So geht es natiirlich auch Minister X.
Wahrend er vor Corona noch vor Ort zur Schule gehen konnte, ist er jetzt den Hauptteil seiner Zeit auf die eigenen vier Wande
beschréankt. Er hat noch Glick mit seinem Schreibtisch und Laptop, bei anderen sieht die Situation aber ganz anders aus. Inm fehlt der
Austausch, vor allen Dingen mit anderen Menschen. Ahm (.) Wie sieht das bei euch aus? Ihr durftet Firmengerate mitnehmen fiir die
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Nutzung. Verfugt ihr auch sonst noch tber eigene digitale Geréate oder durft ihr die Firmengerate auch privat nutzen, kommt ihr mit der
Software zurecht?

00:08:34

Gesa: Ahm, ja also (.) wir durften theoretisch auch den Arbeitsplatz firr die Schule nehmen, nur irgendwie geht das System nicht drauf,
weil (...?7). Deswegen kann ich mich also wir sind jetzt bei moodle bei unserer Schule und das geht nicht. Mmm ich hab n Laptop selber
noch und noch n Tablet und da arbeite ich meistens drauf. Und &hm meintest du jetzt, ob ich mit dem System, was wir jetzt von der
Schule haben, ob ich damit zurechtkomme?

00:09:03

| 1: z.B. die Software von der Arbeit? Ich meine, das werden ja auch spezielle Programme sein, die dann da aufgespielt sind. Und wie
sieht das aus? (.)Ist das intuitiv zu bedienen oder wenn da Fragen auftauchen, habt ihr bestimmte Leute oder Anleiter, an die ihr euch
wenden konnt, dass die euch dabei helfen kénnen, wenn es da Probleme geben sollte?

00:09:23

Gesa: Ahm ja, also ist es so wir haben nicht in jeder Abteilung mit jedem System Beriihrung und ich meine es sind eigentlich so, je
nachdem in welcher Abteilung man ist die verschiedenen Systeme werden dann halt erklart und bei Rickfragen @hm kriegen wir auch
immer ne Antwort also das ist tberhaupt kein Problem.

00:09:44
| 1: ((bejahend)) Und welche Moglichkeiten habt ihr generell am eLearning teilzunehmen, sowohl in der Firma als auch in der Schule?

00:09:55

Kira: Also eigentlich kdnnen wir Gberall dran teilnehmen. Wir haben so ne App, die hei3t moodle. Also wir kénnen die aufm Handy
runterladen, aufm Laptop. Man kann auch im Browser reingehen, also eigentlich gibt's viele Mdglich- oder auf dem Tab (lacht) gibt's
viele Moglichkeiten rauspert sich).

00:10:15
| 1: Wie erlebt ihr das Lernen im Internet? Wie ist die personliche Wahrnehmung?

00:10:25
Gesal Kira [(...7?) anstrengend]
Gina: ja (lacht)
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00:10:25
Kira: Ja, also man kriegt Aufgaben, die man in der Schule zeitlich nicht geschafft hatte, aber die man dann den eLearning schaffen soll.
So...

00:10:37

Gesa: Ja, und auch das mit dem Fragen stellen. Also wir haben jetzt nicht in jedem Fach ne Videokonferenz und manche Lehrer soll
man dann per E-Mail erreichen. Nur dann kriegt man dann keine Antwort. Also ich finde es jetzt so (...?) schon schwieriger als vor Ort,
weil ich glaub es ist auch schwierig fur die Lehrer sich dann auch in den Videokonferenzen... da funktionieren dann Internet nicht oder
das moodle funktioniert nicht, man fliegt total oft raus, man kriegt nicht alles mit, was dann da ahm passiert oder manchmal kommt man
auch gar nicht erst ins System rein, weils nicht funktioniert. Also das ist schon sehr schwierig. Und auch sehr durcheinander. (lacht)

00:11:20

| 1: Kira Du hattest gerade gesagt, dass ihr dann Aufgaben bekommt, teilweise, die ihr dann in der Schulzeit nicht schaffen wirdet, die
dann aber Gbers moodle geldst werden sollen. In vermutlich ahnlicher Zeit. [Kira: Ja genau] wie sieht das denn aus mit Abgaben? Musst
ihr die Aufgaben irgendwo einreichen oder hochladen? Werden die Uberprift von den Lehrenden?

00:11:40

Kira: also je nachdem welcher Lehrer bzw. welche Aufgaben wir kriegen. Manche muissen wir nicht hochladen, &h bei manchen kriegen
wir halt eine Zeit, die wir halt in der Zei- ah also wo wir die Aufgaben in der Zeit hochladen sollen. Und ja, bewertet wird das halt auch
halt &h Gber das Programm, wo wir driiber arbeiten. Das moodle. Ja.

00:12:03
| 1: Und in welcher Form gibt es dann Riickmeldungen zu den abgegebenen Aufgaben? Also ist das zum Beispiel ah, dass da Punkte
fur vergeben werden oder gibts E-Mails mit einer Rlickmeldung dazu? Wie sieht das aus, wie gestaltet sich das?

00:12:18
Kira: Also beim also so wie ich das jetzt so verstanden hab, da steht dann halt Bewertungen und dann 0 und es gibt halt von 50 Prozen,t
100 Prozent. Ob du das, ja, so in Prozenten sag ich mal.

00:12:32

| 2: Ok. Dankeschon. Ja, dann kommen wir jetzt weiter zu dem Thema soziale Kontakte. Ahm es gibt ja die CoronaschutzmaRnahmen,
die Abstand, Hygiene und Alltagsmaskenregel, genauso wie Hygienekonzepte und Masken tragen. Und dabei ist der Mensch doch auf
soziale Kontakte angewiesen. Das gilt naturlich auch fur Mister X. Er vermisst seinen besten Kumpel, den er zwar trotzdem gelegentlich
sieht, aber bei weitem nicht mehr so haufig wie friiher. Seine Schulkollegen hat er noch nie in der Realitat getroffen und auch da dabei
gestaltet Daten Daten statt gestaltet sich schwierig. Seine Freundin hatte vor einiger Zeit Schluss gemacht um jemand Neues
kennenzulernen. Das geht im Moment nur im Internet und ausschlief3lich tber Computer. Aul3erdem hat er seinen Sport geliebt in
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seinem Team. Auch das ist jetzt verboten. Klar, man kann mit dem sich mit Joggen irgendwie fithalten, aber das ist nun mal nicht
dasselbe. Man sicht sich man sitzt sich den Hintern platt, wahrend man so ziemlich jeden digitalen Kommunikationsweg nutzt, der einem
gerade einféllt. So, dabei wollten wir fragen, wie eure derzeitige Wohnsituation aussieht, ob ihr alleine wohnen oder mit anderen
zusammen.

00:13:55

Gesa: Ja also ich wohn zu Hause mit meinen Eltern, meinem Bruder und ich habe zwei Hunde. Und ja. Aktuell ist das so der Stand.
00:14:08

Kira: Ah ich wohne mit meinem Freund zusammen. Ja.

00:14:14

| 2: Ahm wie viel Kontakt habt ihr denn zu Leuten aus dh dem Betrieb und auch aus der Schule, zu Schulfreunden oder ahnlichem?
Seht ihr euch da irgendwie oder (...7) versucht ihr?

00:14:29

Gesa: Also die Leute aus der Schule hab ich seit Dezember nicht mehr gesehen, weil ich glaub der Zwdlfte oder elfte Zwdlfte war unser
letzter Schultag oder irgendwie in der Woche und die aus dem Betrieb, ja, wir haben wir sehen uns in Videokonferenzen immer. Aber
so live haben wir uns auch schon ewig nicht mehr gesehen (lacht)

00:14:52
| 2: Ok ah und inwieweit fuhlt ihr euch gerade, was soziale Kontakte und sowas angeht, auch von der Berufsschule oder auch dem
Betrieb in irgendwie in irgendeiner Weise unterstiitzt? Dass die euch irgendwie helfen oder irgendwelche Angebote machen?

00:15:13

Gesa: ((Uberlegend)) Mmm also die Schule eigentlich so gar nicht. Wir kdnnten bei den Videokonferenzen, die wir haben, kbnnten wir
die Kamera anmachen, damit wir uns wenigstens so online sehen. (...) Allerdings schafft das das System nicht, weil das dann absturzt.
Ahm da ist es eigentlich schon schwierig, wenn zwei Leute die Kamera anhaben (lacht). Und ja, vom Betrieb, ahm, ja, weil3 ich nicht.

00:15:39
Kira: Also wir machen zwischendurch so kleine Frihstlckspausen, dass wir uns alle

mal im Meeting sehn und quatschen, wie's lauft, dass man halt so in Kontakt bleibt, solange es halt nicht anders mdoglich ist.

00:15:53
| 1: Inwieweit fuhlt ihr euch dann trotz der Einschréankungen als Teil der Gruppe?



171
172
173
174
175
176
177

178
179
180

181
182
183

184
185
186

187
188
189

190
191

192
193
194
195
196
197
198

Transkriptionskopf, Transkription

00:16:01

Gesa: Mmm ((Uberlegend)) Eigentlich so wie vorher. Also das Gute ist, dass wir, &hm, alle Azubis, wir sind ja insgesamt zehn Azubis
aktuell bei uns, und ahm wir konnten auch die neuen Azubis, die jetzt im August gekommen sind letztes Jahr, die konnten wir vor Ort
auch kennenlernen. Also das ist jetzt nicht so, dass wir uns noch nie gesehen haben. Dass&also wir kennen uns und eigentlich haben
wir auch immer Projekte zusammen. Nur die kdnnen halt aktuell auch nicht stattfinden, weil wir dann n Sommerfest oder n
Weihnachtsumtrunk planen und es kann jetzt alles nicht stattfinden, ja. Also das hilft schon, dass wir uns mindestens so online sehen
kénnen und einfach hort, wie es dem anderen geht oder auch wie es in der Abteilung gerade lauft.

00:16:41
| 2: Welche digitalen Mittel benutzt ihr denn dafiir? Ist es rein &h Gber moodle oder Videokonferenzen oder auch irgendwelche anderen
Plattformen?

00:16:53
Gesa: Ahm also fiir die Schule haben wir nur moodle und ich glaub, da geht die Videokonferenz tiber Big BlueButton Und von der Arbeit
aus machen wir alles Uber Teams.

00:17:07
| 2: Ok, &h, und in wiefern fehlt euch das Treffen so mit Freunden jetzt so in der Realitat sich zu treffen? Fehlt euch das sehr (.) oder ah
wie flhlt ihr euch dort?

00:17:22
Gesa: Ja, auf jeden Fall. Also ich habe tatsachlich meine Freunde seit Anfang November letztes Jahr nicht mehr gesehen. Ja das fehlt
schon.

00:17:34
Kira: Auf jeden Fall fehlt’s.

00:17:39

| 1. Dankeschon! Ich wird dann jetzt zum nachsten Punkt Gbergehen, namlich das Thema Mobilitat. (.) Kein Praktikum, keine
Prasenzveranstaltung und falls doch, ist der Bus so voll, dass man Uber alle anderen Coronamal3nahmen eigentlich nur noch lachen
kann.Falls Mister X dann doch mal irgendwo hin muss, hat er sich bereits diverse Alternativen Uberlegt, wie er an sein Ziel kommen
kann. Bus fahren, Zug fahren, Laufen, Radfahren, Mitfahrgelegenheit. Jetzt bereut er, dass er keinen Fuhrerschein hat und sich
gelegentlich ein Auto leihen kdnnte, nur um einfach mal rauszukommen. Inwieweit nutzt Ihr 6ffentliche Verkehrsmittel, um zum Beispiel
zur Schule oder zur Arbeit zu kommen?
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00:18:19

Gesa: Ahm ich hatte letztes Jahr Anfang des Schuljahres hatte ich noch n T icket fiir die Bahn. Da bin ich tatsachlich immer dann immer
ahm mit der Bahn zur Schule gefahren. Aber dadurch, dass ich jetzt nie zur Schule musste und wenn, die paar mal, ich hab ein eigenes
Auto und die paar mal die ich dann halt hin muss, fahr ich jetzt immer mit m Auto und das Bahnticket hab ich nicht mehr.

00:18:45
Kira: Ja, also ich habe keinen Fihrerschein. Ich fahre Bus und Bahn (lacht).

00:18:52
| 1: Inwieweit musstet ihr denn theoretisch noch konkrete Orte erreichen, also wenn jetzt Schule und Betrieb wieder anfallen wirde, klar.
Aber gibt es noch weitere konkrete Orte, zu denen ihr dann regelmafiig musst?

00:19:07
Gesa: Jetzt von der Arbeit her oder auch in der Freizeit,

00:19:09
| 1: Auch in der Freizeit.

00:19:12
Gesa: Also ich fahr zu meinem Freund. Und eigentlich &h spiel ich Handball und dann halt zum Training, zu den Spielen oder halt auch,
wenn man sich mit Freunden irgendwo trifft. Was nich hier so in der Nahe ist.

00:19:27
Kira: Ich fahr &h halt meistens zu meinen Eltern (.) noch (.) dazu (.) aber sonst eigentlich nich. Kaum.

00:19:36
| 1: Gabe es denn da zum Auto noch Alternativen?

00:19:41

Gesa: Ahm ja, ich konnte die Bahn nehmen. Allerdings bin ich dann glaub ich dreifach so lange unterwegs wie jetzt mit dem Auto (lacht)
((1 1: Oh)) Also ich weil3 nicht, ich komme aus aus dem Kreis Unna und ich spiele im im Méarkischen Kreis Handball und da gibts halt
keine richtige Verbindung hin. Und ich glaube, ich musste dreimal umsteigen, alleine auch zur Arbeit. Ich brauchte Gber ne Stunde zur
Arbeit mit der Bahn und mit Bus und daher lohnt sich da-&also was heifl3t es wird sie fur die Umwelt wahrscheinlich schon lohnen (lacht),
aber fur meine Zeitersparnis nicht.

00:20:16
| 1: Das kann ich nachvollziehen.
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00:20:19
Gesa: Ja. (lacht)

00:20:21

| 2: Okay, dann machen wir mit dem Thema auRerschulische Beratung weiter. Ah Mister X geht es gut. Er wohnt noch bei seinen Eltern,
hat also grundsatzlich keine finanziellen Sorgen und hat Freunde und Familie, die immer ein offenes Ohr fur ihn haben. Er kennt aber
auch viele andere, denen es nicht so gut geht. Die mussten ihren Job durch Corona aufgeben oder fuihlen sich zu Hause sehr einsam
und allein gelassen. So hat er sich schon mal Gedanken gemacht, was fur Anlaufstellen nehmen kann damit jeder Hilfe bekommt, der
es besonders jetzt bendtigt. Also wir wollen wissen, ob ihr irgendwelche aulR3erschulischen Angebote, besonders Beratungsangebote
kennt. Ihr misst sie jetzt nicht selber wahrgenommen haben, aber ob ihr irgendwie (.) an Anlaufstellen kennt, zu denen ihr&an die ihr
an die ihr euch wenden kénnt, wenn irgendwelche Probleme oder @hnliches auftraten, auftreten. (...) Ich meine [(...?7)

Gesa: nein (...7)
Kira: Also ich kenne auch keine
| 2: Unterstitzungsmal3nahme]

00:21:30
| 1: Was macht ihr denn bei Problemen? Also sei es jetzt irgendwie psychosozial, also z.B. dass man sich wirklich alleine fuhlt, einfach
durch die derzeitige Situation.

00:21:43
Gesa: ah also ich ruf dann immer meine beste Freundin an (lacht). Also die ist aktuell eh nicht hier, die ist in Amerika. Wir sehen uns eh
nie so gesehen. Und wir rufen uns immer gegenseitig (lacht) an. Also das ist so meine Losung (lacht).

(...)
00:22:00
| 1: Und wie sieht das bei dir aus, Kira?

00:22:03
Kira: Ei-&also meine Losung ist eigentlich (lacht) meine Mutter (lacht). so, wenn ich Probleme hab, dann kann ich immer zu ihr kommen
und (.) sie unterstitzt mich dann auch auf jeden Fall.

00:22:16
| 1: Das ist schon. (...) Gibt es noch irgendwas von eurer Seite aus, was jetzt generell noch nicht angesprochen werd&wurde, zu dem
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ihr aber gerne noch was sagen méchtet? Ein spezielles Thema oder Unterpunkte zu den einzelnen Themen? Irgendwas, was noch
offen geblieben ist?

00:22:44

Gesa: Mmm ((Uberlegend)) Vielleicht bei der Schule, also bei uns ist das jetzt so: ich mache zum Beispiel jetzt zweieinhalb Jahre meine
Ausbildung, ich schreib im November meine Abschlussprifung. Und das zweite Lehrjahr, in dem ich ja jetzt gerade bin, und das halbe
Jahr vom dritten Lehrjahr ist so gesehen das Wichtigste fir die Abschlussprifung. Und uns fehlt da schon fast n ganzes Schuljahr.
Wobei das Distanz lernen nicht wirklich gut lauft, die Lehrer sind auch nicht so motiviert uns was zu zeigen, eher schluderig, und wir
kommen eigentlich nicht wirklich so voran. Also das ist eigentlich auch noch son Punkt, der negativ ist.

00:23:19
| 1: Welche Probleme gibt es denn an der Stelle mit dem Distanz lernen, aul3er dass jetzt wie eben schon erwahnt, das System
regelmanig abstirzt?

00:23:28

Gesa: (lacht) Also manche Lehrer, muss man halt wirklich einfach mal so sagen, die melden sich bei einem dann nicht, man kriegt keine
Aufgaben und man sitzt da eigentlich nur so die zwei Stunden, die man dann hatte und macht nichts. Das kommt auch schon haufiger
vor, oder? Oder die Lehrer verschwenden dann fast eine Stunde damit, dass man (.) ja, Uber irgendwas redet, anstatt Unterricht zu
machen, was man ja jetzt so im normalen Unterricht auch nicht machen wirde. Also es fallt schon eigentlich sehr viel Unterricht aus,
obwohl man eigentlich Unterricht hat.

00:24:04
| 1: Okay, dankeschon. (.) Gibt's von dir auch noch was zu ergénzen, Kira?

00:24:12

Kira: Ich hab nix mehr zu erganzen. Das war eigentlich noch der Punkt. Ich kdnnt noch sagen, manche Lehrer erklaren, &h, auch echt
nicht so, wie es sein sollte. Da wird kein Bildschirm gespiegelt oder irgendwas aufgeschrieben. Da wird einfach blo3 geredet und man
sitzt dann da und denkt sich “Was ist denn jetzt?” Oder “Was macht er denn jetzt?” (lacht)

00:24:33

I 2: [(...?77) Unterricht. Gestaltung des Unterrichts.
Kira: Ja, aber mein Mann kommt nicht hinterher.] Genau. Ja. Das wér&ja. Aber sonst (.) hab ich nix.

00:24:43

| 1. Gibt es denn da Mdglichkeiten, das auch mal anzusprechen? Also dass die Probleme, was das betrifft, auch wirklich in Angriff
genommen und gelést werden kénnen? Also dass man sich dem Lehrer gegeniiber dann auf3ern kann? Zum Beispiel, dass die
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Bildschirme dann auch mal geteilt werden, dass vielleicht etwas genauer erklart wird oder auch nochmal etwas wiederholt wird, was
eventuell mal untergegangen ist?

00:25:04

Gesa: Mmm ((Uberlegend)) also unsere Klassenlehrerin hatte sich dafir einmal Zeit genommen und hatte und allgemein gefragt, was
uns vielleicht noch stort, was besser gemacht werden kdnnte. Weil manche Lehrer haben in manchen Fachern auch Gberhaupt gar
keine Videokonferenz zum Beispiel. Oder ein Lehrer, der hat mit Themen weitergemacht, obwohl wir die Themen davor zum Beispiel
nicht hatten. Und dann haben wir Gberhaupt nichts mehr verstanden. Das haben wir angesprochen und (.) wir haben jetzt auch mehr
Videokonferenzen zwischendurch, man muss ja nicht jede Woche immer eine Videokonferenz haben, aber einfach mal so
zwischendurch, um auch Fragen besser stellen zu kdnnen. Das wird jetzt auch gemacht. Ja, nur der eine Lehrer (lacht), der ist sehr
ignorant, sag ich mal, der zieht seine Sachen durch und das wars.

00:25:50
| 1: Das macht es natirlich nicht leichter. Das kann ich nachvollziehen.

00:25:54
Gesa: Ja, also teils wirds angenommen, hast dann angesprochen, wird aber teils auch nicht.

00:25:59
| 1: Und wie geht ihr dann damit um?

00:26:04

Gesa: Ja (lacht), wir sitzen einfach im Unterricht und héren uns an, was er da sagt, aber verstehen eigentlich nichts. Und das ist halt n
wichtiges Fach und ich mach das dann so, dass sich das, was ich so gesehen im ersten Halbjahr schon verpasst habe durch den Lehrer,
dass ichs einfach selbststandig in meiner Freizeit nachhole.

00:26:22
| 1: Gabe es denn da theoretisch die Moglichkeit, sich an jemanden aus dem Betrieb zu wenden?

Gesa: Ja

| 1: Oder dass da eventuell Kontakt zur Schule hergestellt wird oder dass dann eben Mitarbeiter aus dem Betrieb das nochmal erklaren?
Eben im Praktischen dann direkt

00:26:36
Gesa: Ja, auf jeden Fall. Also wir haben bei unserem Betrieb auch total viele, die Ausbildung auch dort gemacht haben und
dementsprechend hatten die mit dem Fach ja auch Kontakt und da gibt's auf jeden Fall Hilfestellungen. Also da ist dann auch&ich habe



311
312
313

314
315

316
317

318
319

320
321
322
323
324
325

326
327

328
329
330
331
332

Transkriptionskopf, Transkription

bis jetzt noch von keinem Azubi gehort, der jetzt ausgelernt ist der gesagt hat “nee, ihr braucht nicht zu mir kommen” oder so. Also, da
wurd auch sonst immer gesagt “wenn irgendwas ist, komm zu uns und wir helfen, wenn wir helfen kdnnen nattrlich”. Also da wird schon
Hilfe angeboten.

00:27:04
Speaker 1: Das ist sehr gut.

00:27:06
Gesa: Ja.

00:27:07
| 1: Gut, von unserer Seite war es das dann tatsachlich auch schon mit der Befragung am [(...?)

Gesa: (?)]

| 1: Alle durch mdchten uns nochmal ganz, ganz herzlich bei euch fur eure Teilnahme bedanken.
00:27:11

Gesa: [Gerne!

Kira: Gernel]

00:27:13

| 1: Dann winschen wir euch noch einen schénen Tag. Wenn wir Euch das Ergebnis unserer kleinen Studie zukommen lassen sollen,
last es uns wissen! [Tschiss!

| 2: Tschiss!]
00:27:18

Kira: [Tschiss
Gesa: Tschuss!]
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11: Okay?
12: Ja.

11: Das ist Mister X. Er wird uns wahrend der gesamten Befragung begleiten. Wir
wollen herausfinden, was sich in eurem Leben wahrend Corona verandert hat
und ganz besonders interessiert uns der Bereich Bildung und Lernen.
Trotzdem sollen naturlich auch andere Lebensbereiche nicht auf3er Acht
gelassen werden. Mister X hilft uns, die Themen zu strukturieren und jeweils
ein Beispiel zu liefern, wie der Alltag aussehen kann. Das soll euch ein
bisschen dabei helfen, die Unterschiede zu euren eigenen Erfahrungen zu
entdecken und zu verstehen, worauf wir hinaus wollen. Beginnen wollen wir
ganz allgemein damit, wie ihr euren wéhrend Corona Alltag gestaltet. Fur
Mister X haben wir uns einen ganz normalen Alltag vor Corona ausgedacht.
Sein Alltag beginnt in der Friih, wenn der Wecker klingelt. Dann heil3t es
schnell aufstehen, waschen, noch etwas frihstticken, mit dem Bus zum Zielort
fahren, also zum Beispiel zur Schule, zur Ausbildungsstelle, Mal3hahme. Dort
verbringt er dann den Tag mit Lernen und praktischen Arbeiten. Ab dem
Nachmittag kann er dann seine freie Zeit frei gestalten und sich zum Beispiel
vor den Fernseher setzen. Danach wird noch schnell etwas gegessen und ins
Bett gegangen. Schliel3lich muss er am nachsten Tag wieder frih aufstehen.

Beschreib doch mal bitte deinen Tagesablauf.



#01:14#

Ahm Beschreiben? Okay ahm ja, das ist relativ ahnlich, also ich steh auch
immer relativ frih auf, wenn ich jetzt zur Arbeit fahre dann immer viertel nach
5. Ohm Ja, dann viertel nach 6 verlasse ich das Haus, geh zur Haltestelle,
fahren dann mit dem Bus. Ich mach ja die Ausbildung im Unternehmen, also
am Campus von der Uni sozusagen und ja, komme dann je nach Abteilung
O0hm unterschiedlich immer nach Hause. Also jetzt im Moment immer so, wann
bin ich immer zu Hause? Ohm. Halb 5, 5 Uhr, um den Dreh. (..) Genau. Hab
dann auch ja Freizeit in dem Sinne und mhm ja, ess dann auch was und habe
dann ja wie gesagt auch Freizeit bevor ich dann ins Bett ah geh. Das ist dann
meist so gegen 10. Ahm Ich hab jetzt auch noch zweimal die Woche
Krankengymnastik, das kommt dann noch dazu. Das ist dann auch immer
nachmittags. mhm Da hab ich dann naturlich dementsprechend weniger
Freizeit und zur Nachhilfe muss ich auch noch einen Nachmittag. Ja und von
daher hab ich da in der Woche immer relativ wenig Luft. Aber (.) So an sich (.)
ja ist also im Groben auch wie si&du das beschrieben hast also.

#02:36#

Jetzt noch mal eine Frage dazu. Wie hat sich das veréndert jetzt mit Corona?
Ist das fur dich gleich oder hat sich da was verandert? Also von dem
Tagesablauf her, ob du jetzt was anders&irgendwas anders machst als vor
Corona.

#02:544#

Ja, ein bisschen was hat sich verandert &hm durch das ganze Homeoffice.
ahm Hat man sich jetzt die eine oder andere Wegstrecke sag ich mal gespart.
Also ansonsten mussten wir an einen kurzen Berufschul Tag immer noch zum
Betrieb hin und dann halt vom Betrieb wieder nach Hause. Das nimmt
naturlich auch nochmal Zeit in Anspruch. Jetzt durch das Homeoffice hat man
natirlich 6hm da schon mal ein bisschen Zeit gespart. Die Nachhilfe ist
momentan auch digital alles. Also da hab ich auch dann einen Nachmittag
weniger Zeit, die ich dann brauche. Ahm Ja. Von daher hab ich (.) etwas Zeit
gewonnen, sag ich mal. Also fir mich hat sich das ein bisschen positiv
ausgewirkt, wenn man es so sagt.

#03:35#

Ahm Und wie kommst du zu dem Betrieb? Also fahrst du da mit dem Auto hin,
mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln?

#03:42#

Ah ne mit dem Bus. Also o6ffentliche Verkehrsmittel. (12: okay.) Da hat sich
aber jetzt nichts geandert. Ich bin vorher mit Bus gefahren und ich fahr jetzt
auch mit Bus also von daher.. (12: okay)

#03:57#

Ich wirde gerne nochmal auf das Thema Freizeit zu sprechen kommen. Wie
gestaltest du deine Freizeit? Was machst du gerne in der Freizeit?



#04:04#

Mhm ja, also jetzt momentan ist es natirlich recht eingeschrankt. Also fast
alles nur von zuhause aus 6h ja bin ich halt viel im Internet, guck Youtube-
Videos, guck irgendwelche Serien, sitzt vor der Playstation oder so in dem
Bereich. Also alles, was man so zu Hause sag ich mal machen kann. Ahm So
im&also vor Corona quasi, da war ich auch viel&also was heif3t viel? Aber ab
und zu mal unterwegs. Ich hatte ne Dauerkarte vom VfL, war da alle zwei
Wochen (.) 6hm dann bin ich so auch teilweise zu Ful3ballspielen gefahren.
Einfach aus Spal an der Freude sag ich mal. Ohm Hab&weil? nicht, bin ins
Kino gegangen, hab so irgendwas gemacht. Jetzt ist ja jetzt ist wie gesagt
natdrlich ein bisschen weniger alles, also auch mit Bekannten oder Freunden
treffen oder so. (.) Das mach ich zwar noch, aber ist naturlich deutlich weniger
als vorher.

#05:02#

Genau, dann konnen wir da ja direkt einsteigen mit den sozialen Kontakten.
(...) Ja Ahm Wie siehst du das mit den sozialen Kontakten? Wie ist denn deine
derzeitige Wohnsituation? Wohnst du alleine oder?

05:23#

Ah ne noch zuhause, also bei meiner mit meiner Familie zusammen und
meine Schwester zu viert.

#05:31#

Ahm Wie viel Kontakt hast du denn zu Leuten aus der Arbeit, also oder aus
der Schule? Wenn ihr das jetzt im Homeschooling macht?

#05:41#

Mh ja, ist relativ wenig. Also ich bin zum Gluck &h drei Tage in der Woche im
Betrieb. Das ist mir auch sehr wichtig, so ich finde so, nur Homeoffice finde ich
schwierig irgendwie gerade auch als Auszubildender. Erstens, weil man nicht
so viel lernt sag ich mal und ja zweitens ist mir das auch so nicht&also wie
gesagt, ich hab hier ein Zimmer, einen Schreibtisch und dann kann man das
irgendwie gar nicht mehr trennen. Ist man jetzt quasi auf der Arbeit oder ist
man Hause in dem Sinne @&hm mental, wenn man ja quasi an der selben Stelle
sitzt. Von daher ist mir das auch recht wichtig, dass ich da oft im Betrieb bin
und (.) deswegen hab ich jetzt noch ein paar soziale Kontakte, also auf der
Arbeit vor allem und ja im Privaten ist das, 6h wenn Gberhaupt, mein Onkel,
der mal kommt alle ein, zwei Wochen. (.) Genau. Und ja&und Freunde ist, ich
weil3 nicht, so einmal im Monat so ein Kollege, mit dem ich mich gut versteht,
aber ist naturlich alles eingeschrankt jetzt.

#06:39#

Ja &hm Wie fuhlst du dich denn von Seiten deiner Berufschule oder deinem
Arbeitsplatz, inwieweit jetzt in der Corona Pandemie noch anders betreut als
vorher? Also helfen die dir dabei, wenn du da irgendwie Probleme hast oder



wenn irgendwas ist, was nicht so funktioniert wie es soll? Inwieweit helfen-
Kannst du da Hilfe holen?

#07:06#

Also ich wisste jetzt nicht wobei. Also ich wirde sagen, die wirden mir helfen,
aber ich musste jetzt nicht 6h (.) also mir fallt jetzt kein Beispiel ein, wo die mir
helfen kdnnen. Also so an sich. Ja, hab ich jetzt nicht so den Hilfebedarf an
sich sag ich mal. Also jetzt nicht unabh&ngig von Corona nattrlich, aber nicht
durch Corona nochmal zusatzlich.

#07:34#

Okay mhm. Und wie sieht das mit ahm ob du dich jetzt dadurch, dass
Homeschooling ist und Home Office und alles, fuhlst du dich dann auch
irgendwie Teil einer Gruppe in Anfihrungsstrichen, wenn du in der Schule bist
habt ihr ja Schulklassen, wenn im Betrieb seid dann habt ihr da die Kollegen.
Hat sich da irgendwie etwas verandert, dass du dich irgendwie nicht mehr-
dass die Gruppe irgendwie nicht mehr so Kontakt hat wie frtiher, oder?

#08:06#

Ja, also a&hm in der Schule ist das nattrlich ahm (.) ja, ganz gut bemerkbar sag
ich mal. Also wir waren jetzt&wir waren letztes Jahr von den Sommerferien bis
Mitte Dezember waren wir komplett immer alle vor Ort, also ganz normal quasi
halt mit Abstand und allem Drum und Dran. Aber ganz normal als Schulklasse
komplett vor Ort und jetzt 6h dadurch das wir ja Berufsschuler sind, waren wir
bis jetzt komplett nur zu Hause. Also wir sind ja kein Abschluss Lehrgang, da
waren ja immer die Abschluss Lehrgénge dran 6h vorher da die dann- Wenn
jemand zur Schule durfte, dann die sozusagen. Und jetzt ah sollten wir also fir
mich personlich jetzt ist morgen wieder der erste richtige Schultag vor Ort,
aber dann nur mit der Halfte der Klasse. Also wir wurden aufgeteilt und genau
ja im Betrieb mit den Auszubildenden normalerweise, also wir haben ja (.) 6hm
relativ viele Auszubildende. Ohm Ich glaube, insgesamt sind wir knapp 30
davon sind naturlich, ich weil3 gar nicht, zwei Drittel, glaube ich in der
Gastronomie. Ahm Aber auch so unter denen ich sag jetzt mal
kaufmannischen Auszubildenden ahm ja ist das nattrlich deutlich weniger
geworden. Normalerweise haben wir alle 2, 3 Wochen ein Meeting gehabt mit
den Auszubildenden. Wo wir dann Lerninhalte besprochen haben oder auch
so (.) 6hm ja Tipps sag ich mal fur die Ausbildung oder wie auch immer so
verschiedene Themen. Das ist jetzt naturlich sehr sehr stark eingeschréankt.
Also es war jetzt weil3 nicht, ein Dreivierteljahr, ein Jahr gar nicht. Und jetzt
fangt es so langsam wieder an, aber dann sind da halt anstatt 10
Auszubildende nur 3 Auszubildende in einem Raum. Also ist naturlich ja
eingeschrankt. Von daher leidet nattrlich auch so ein bisschen das
Zwischenmenschliche sag ich mal leidet dann naturlich schon drunter. Also wir
waren ja gerade mal ein halbes Jahr ungefahr in der Ausbildung, als Corona
richtig angefangen hat. Und ich meine, wir sind jetzt fast alle schon mit dem 2.
Lehrjahr fertig und man kennt sich so kaum, also unter den Auszubildenden.
Aul3er jetzt der eine Azubi, der jetzt mit mir in der Berufsschule Klasse ist.



Klar, wir kennen uns jetzt schon sehr gut, aber so die anderen kennt man jetzt
kaum.

#10:31#
Und wie lief in der Zeit der Austausch mit den Lehrenden ab?
#10:36#

Mhm ja, das ist so mh. Es kann man quasi aufteilen, also als Corona anfing
letztes Jahr von Méarz bis zu den Sommerferien, da war das auf Deutsch
gesagt eine Katastrophe. Also wir haben einmal in der Woche ne E-Mail
bekommen mit irgendwie bearbeitet bitte Aufgaben A bis Y und haben dann
eine Woche spéter die entsprechende Musterlésung per E-Mail bekommen
und das war dann so der Unterricht, also von allen Lehrern. Dann irgendwann
also dann waren wir wie gesagt vor Ort von vom Ende der Sommerferien bis
jetzt Dezember bis zu Weihnachten und seitdem lauft das dann Uber Teams.
Also alles online. Aber dann auch wirklich nach Stundenplan, sodass wir
wirklich von halb 8 bis 9 Uhr, wenn wir da Geschéftsprozesse haben zum
Beispiel, dann haben wir jetzt auch Uber Teams von halb 8 bis 9
Geschaftsprozesse. Also jetzt lauft es deutlich besser. Ohm ja ist natiirlich
kein Ersatz auf Dauer fur richtigen Unterricht, aber es hat sich jetzt mittlerweile
so eingependelt also.

#11:45#

Und. Aber Kontakt zu mit Auszubildenden Uber die sozialen Medien oder Uber
digitale Mittel ist auf jeden Fall méglich. Oder gibt's da irgendwelche
Einschrankungen? Besteht die Mdglichkeit, dass man sich besser
kennenlernt? Oder wie sieht das aus?

#12:07#

jetzt im Betrieb oder?

#12:09#

Ja im Betrieb und in der Berufsschule, beides.
#12:13#

Ja also in der Berufsschule, also theoretisch. Jetzt war ich grad verwirrt, weil
das Bild weg ging.

#12:20#
Ja das Bild ist weg gegangen.
#12:24#

Ja in der Berufsschule, also wir haben ja alle Teams. So gesehen kénnte man
sich da austauschen. Aber ich finde es schwer, weil man nur zwei Tage
zusammen ist da jetzt grofRartig sich zu verknipfen sag ich mal. Also
beschrankt sich dann wenn auf den Auszubildenden, mit dem ich halt beim
Unternehmen zusammen bin und noch ein, zwei weiteren Berufsschuler. Wir



haben uns so gefunden, sag ich mal und ja im Betrieb hatten wir klar
theoretisch auch die Mdglichkeit, uns irgendwie auszutauschen, aber ist ja
noch immer schwer, wenn es jetzt nicht so direkt ein Azubi Meeting ist. Wo
wirklich dann noch Zeit daftir eingeplant ist, weil da ist jeder in seiner Abteilung
und jeder hat ja quasi auch was zu tun. Da kann man sich jetzt mal nicht
irgendwie also schlecht mal eine halbe oder eine Stunde rausnehmen und
dann quasi einfach nur quatschen. Als von daher ja ist das wie gesagt im
Moment ein bisschen eingeschrankt alles.

#13:27#

Ja, das stimmt. Um da an dem Thema anzukntpfen, wirde ich gerne mit dem
Thema Digitalisierung weitermachen. (B: mhm) (.) Die Politik scheint sich hier
nie ganz einig zu sein. Es ist ein standiges Hin und Her, aber was man
wahrscheinlich in so ziemlich jedem Bereich Bildung am eigenen Leib erfahren
durfte, ist, wie du gerade schon sagtest, das Konzept Homeschooling. So geht
es naturlich auch unserem Mister X. Wahrend Corona noch vor Ort den Mars-
Entschuldigung wéahrend er vor Corona noch vor Ort zu den Mallnahmen
gehen durfte, ist jetzt hauptsachlich oder Hauptteil seiner Zeit auf die eigenen
vier Wande beschrankt. Er hat noch Gliick mit seinem eigenen Schreibtisch
und Laptop. Bei anderen sieht die Situation aber ganz anders aus. lhm fehlt
auch der Austausch mit anderen Menschen. Und 6hm ja, ich sehe jetzt
dadurch, dass das mit dem Interview auf jeden Fall klappt, gehe ich davon
aus, dass gewisse digitale Gerate zur Verfigung stehen. Wie sieht das denn
aus? Welche Gerate stehenden generell zur Verfigung und mit dem
Internetzugang? Klappt das alles? Oder kommst du generell mit der Software
auch zurecht, die zur Verfigung gestellt wird?

#14:35#

Mhm ja ich habe das Gliuck, dass unsere Familie da relativ gut aufgestellt ist.
Also wir sind jetzt sicherlich nicht perfekt aufgestellt, aber doch relativ gut. Also
ich sitz jetzt hier gerade vor meinem IPad (lacht), von daher geht das alles
auch ganz gut auch mit der Schule. Ja, was hab ich sonst? Also wenn ich
mhm im Homeoffice bin von der Arbeit, dann hab ich ein Notebook noch was
ich nutzen kann. Genau. Ja ansonsten was hab ich noch? Ansonsten habe ich
noch ein kleineres Netbook, wenn ich jetzt nur in Word irgendwas abtippen
muss, dann nutze ich das immer ganz gerne. Ja, Internet haben wir auch. Also
ja, ein gutes, eine gute Anbindung, sag ich mal, sah hier im Ruhrgebiet jetzt
nicht so das Problem. Da sind wir ja- Da gibt's Regionen wo es deutlich
schlimmer ist, denke ich mal. Und ja. Also bei uns ist nur immer das Problem
mit dem Ausdrucken das ist so ein bisschen vielleicht schwierig, weil dann
viele Lehrer am gleichen Tag noch irgendwie Aufgaben reinstellen bei Teams
und dann sagen die ja druckt euch das mal auf&aus und bearbeitet das dann.
Und das ja ist immer ein bisschen schwierig das so von einer auf den anderen
Tag sozusagen umzusetzen. Weil wir haben zwar ein Drucker, aber der steht
im Schlafzimmer bei meinen Eltern der wird von denen bedient quasi. Und ja,
von daher hab ich da jetzt nicht immer so spontan die Mdglichkeit. Aber



11:

ansonsten mach ich das halt am nachsten Tag oder ich mach das auf der
Arbeit oder so. Also das geht noch alles.

#16:20#
Wie hast du denn generell das Lernen im Internet erlebt?
#16:24#

Ja, also (.) ich sage mal, ich profitiere schon davon in einer kleineren Gruppe
zu lernen. Also wir haben sonst immer an unserem Gruppen Tisch in der
Schule mit zu viert waren wir da dann immer alle Aufgaben zusammen
bearbeitet, weil man dann doch irgendwie immer am Ende auf die richtige
Losung kommt oder zumindest sehr nahe, als wenn man da jetzt alleine sitzt.
Und ja, also mir fallt das dann leichter zu lernen und zu behalten und mir
macht das auch wesentlich mehr Spal3, als wenn ich jetzt hier alleine sitze und
dann kommt man irgendwo nicht weiter und dann verliert man schon die
Motivation. Und jetzt Gber Teams geht es auch ganz gut. Jetzt schalten wir
uns immer tber Teams zusammen und bearbeiten dann die Aufgaben. Und (.)
von daher. Klar ist das vor Ort schoner. Aber geht das noch also da sind die
Auswirkungen jetzt nicht ganz so grol3.

#17:24#

Du hattest gerade gesagt, dass die Lehrer teilweise die Aufgaben einstellen.
Kommentar, dass die noch zu bearbeiten sind. Dann gehe ich davon aus, ihr
musst ihr auch wieder abgeben, einreichen, irgendwo ne?

#17:36#
Teilweise ja. Also je nach Lehrer, je nach Aufgabe.
#17:39#

Und in welcher Form gibt es dann Rickmeldung zu den eingereichten

Aufgaben?

gibt?

#17:44#

Ahm direkte Riickmeldung ist relativ selten. Also ich glaube, das sollte bis auf
ein, zwei Mal gar nicht gehabt. Das ist dann meist nur so, dass die Lehrer
dann 6hm ja sehen wollen, dass man was gemacht hat, quasi. Also es ist
guasi so ne Art Arbeitsnachweis, dass man als Schiler was gemacht hat, aber
jetzt nicht im Sinne von- also die gucken das jetzt nicht durch und geben es
dann zurtick und streichen dann die Fehler an. Also (.) Das war, glaube ich,
ein oder zweimal war das so, aber jetzt ist nicht die Regel. Also.

#18:20#

Und wie fuhlst du dich dann, wenn es tberhaupt keine Riickmeldung dazu

#18:25#



Ja meist wird es dann meistens sind das dann Hausaufgaben oder Aufgaben,
die wir dann im Unterricht noch besprechen. Von daher kommt dann jetzt nicht
direkt Rickmeldung, aber halt Gber den Unterricht 6hm oder Uber die
Besprechungen dann die Rickmeldung. Und ja, wie gesagt, dadurch, dass wir
das mal zu dritt zu viert machen, hat man da auch so schon mal so ein
bisschen. Also wenn man jetzt damit vollig falsch liegt oder so, dann fallt das
da schon auf. Wenn ich das jetzt nicht hatte, muss ich also wenn ich jetzt
keine irgendwie keine anderen Auszubildenden hatte, mit dem ich das
zusammen machen wirde dann wére das natirlich schon wieder ganz was
anderes. Also. Wenn ich da jetzt mir vorstelle, man sitzt da komplett alleine vor
und hat Uberhaupt keine Rickmeldung, dann ware das naturlich deutlich
schwieriger.

#19:12#

Oke. (...) Ich denke dazu passend waére jetzt als ndchstes Thema der
Bildungsort. (Pause)

#19:29#

Genau. Also zum Thema Bildungsort haben wir auch wieder einen kleinen
Text. An dieser Stelle wollen wir etwas konkreter auf werden auf eure
Bildungsorte und Arbeitsprozesse sprechen&zu sprechen kommen. Wie man
sieht, ist Mister X vorbildlich ausgestattet. Er sitzt um die Mittagszeit aufrecht
und ungestort vor seinem Laptop, hat Zettel und Stift zu Hand, um sich
Notizen zu machen und die ganze Zeit Gber eine stabile Internetverbindung zu
verfugen. Gelegentlich kommt es auch mal vor, dass er so gar nicht weil3, was
der Lehrer oder die Lehrerin jetzt eigentlich von ihm mdéchte aber auch da hat
er mehrere Mdoglichkeiten. So hat er eine Telefonnummer seiner Mitschiler
und es gibt regelmafdig online Sitzungen, in denen Fragen gemeinsam
besprochen werden kdnnen. Mr. X hat seinen ganzen Tag durchstrukturiert
und sich seinen eigenen Stundenplan zusammengestellt. Dabei hat er
naturlich auch nicht die Pausen und die Zeit fiir Entspannung vergessen, die
mindestens so wichtig sind wie die Lernzeit an sich. Was total schade ist, dass
Mr. X aufgrund diverser Corona Bestimmungen nichts praktisches machen
darf. Die Zeiten fur Praktika sind komplett gestrichen und so bleibt ihm nur
Ubrig, sich alles theoretisch zu erarbeiten. Das ist auf jeden Fall nicht das
gleiche. Genau, und dazu wollen wir halt wissen, wie jetzt im Moment der
derzeitige Arbeitsplatz bei der aussieht. Du hattest ja vorhin schon erwahnt,
dass du zwischendurch auch Homeoffice hast. Inwieweit kannst du da
irgendwie praktisch Arbeiten?

#21:.06#

Ja, es ist ja ein Biuro Beruf, denn ich weil3 jetzt nicht mehr, was. Wir sind ja
beim Du. Ich weil} jetzt nicht, ah wie viel Information ihr hattet schon vorher.
Also ich mache ja eine Kaufmannische Ausbildung von daher haben wir jetzt
nicht also praktisch in dem Sinne haben wir jetzt ja keine Aufgaben. Es ist ja
alles am Computer. Also nicht alles, aber ich sag mal 90, 99 Prozent. Genau
und von daher geht es ja relativ gut. Also es kommt immer ein bisschen auf



die Abteilung an, aber die meisten hab- also fast alle Abteilungen eigentlich,
da kann man es ja ganz gut am Computer machen. Das ist jetzt nur wieder
das Problem dann teilweise muss man dann irgendwas ausdrucken oder so.
Dann ja muss man das halt auf die Arb- also auf die Blrozeit verschieben und
das ist ja bei mir auch nur ein halber Tag immer. Dann bin ich im Homeoffice
bin. Von daher geht das dann immer noch, dass man sich so die Aufgaben ja
hinschiebt, dass es passt also.

#22:15#

Auf welche Art und Weise konnt ihr euch als Auszubildende denn gegenseitig
unterstutzen?

#22:29%

Mhm ja also hatte ich ja gerade schon gesagt in der Schule, da arbeiten wir
dann mal zusammen, da kann man sich dann tber Teams ist das bei uns
einfach immer entweder Uber Chat oder beim Video Anruf 6hm einfach
zusammenschlieRen. Ohm jetzt im Betrieb da haben ja auch Teams, da kann
man sich dann auch immer Nachrichten schreiben und es ist dann kirzer als
eine E-Mail. Weil ja und ansonsten ist es immer recht schwer, sich wirklich
direkt zu helfen im Betrieb, weil jeder in seiner eigenen Abteilung ist und quasi
seine eigene Fragestellung hat. Also jetzt so langsam kommt man in den
Bereich, wo dann der Eine schon mal da war und der andere noch nicht im
zweiten Lehrjahr. Das ist ja ganz gut, dass man sich dann schon austauschen
kann. Genau, also das lauft dann entweder Giber Teams oder dann halt privat
Uber ja WhatsApp oder andere tber Anruf nur oder sowas.

#23:35#

Du hattest ja eben auch erwahnt, dass es selten Riickmeldungen zu den
eingereichten Aufgaben gibt. Woran erkennt ihr, dass eure Lésungen richtig
sind?

#23:45%

Ja, also das wird dann entweder im Unterricht besprochen wenn das jetzt
sozusagen Hausaufgaben sind die wir einreichen sollten oder halt Aufgaben
in der Stunde. Also jetzt hatten wir letzte Woche war halt Gruppe A quasi vor
Ort, Montag und Freitag. Und jetzt ist Gruppe B dann morgen also die nachste
Woche dran, also morgen und am kommenden Freitag. Und da war das halt
so, dass die Lehrer dann halt Unterricht gemachte haben vor Ort fir die
Schiler und haben uns dann halt Aufgaben eingestellt. Und 6hm die werden
dann jetzt zum Beispiel nachste Woche besprochen. Also das direkte
Rickmeldung jetzt im Sinne von man bekommt zurtick und da steht dann das
war gut, das war schlecht, gibt's nicht. Das ist dann wenn immer Gber eine
Besprechung also und sei es Uber Teams oder Uber oder vor Ort also. Ich
mein auf eine Art kann ich die Lehrer verstehen, die bekommen, ich weif3 nicht
pro Tag irgendwie ich weil3 nicht, wie viele Aufgaben eingereicht, dass man
das nicht alles durchgucken kann. Ist dann irgendwie auch verstandlich.

#24:47#



Und wie sieht das mit Praktika aus? Konnt ihr derzeit an Praktika teilnehmen?
#24:53#

Das ist bei uns jetzt in der Ausbildung nicht also in meinem speziellen Falle
nicht vorgesehen. Ich kenn 6h zwei Auszubildende bei uns im Betrieb, die
Praktika machen. Bei denen ging das jetzt auch so, wie ich das gehdrt habe.
Also da war das jetzt kein Problem. Ja, ich denke mal, es kommt auch immer
ein bisschen auf den Betrieb und auf die Tatigkeit an sich an. Als aber wie
gesagt, bei uns steht es jetzt nicht an 6hm in unserem Ausbildungsberuf. Von
daher kann ich da relativ wenig zu sagen.

#25:30#

Okay. (.) Ich wurde gerne mit dem Thema aul3erschulische Beratung daran
anknupfen. (B: mhm) Mister X geht's gut, er wohnt noch bei seinen Eltern, hat
also grundsatzlich erst einmal keine finanziellen Sorgen und gute Freunde und
Familie, die immer ein offenes Ohr fur ihn haben. Er kennt aber auch viele
andere, denen es nicht so gut geht. Die mussten ihren Job durch Corona
aufgeben oder fuhlen sich zu Hause sehr einsam und allein gelassen. Da hat
er sich schon mal Gedanken gemacht, was er fur Anlaufstellen
nehmen&nennen kann, damit jeder Hilfe bekommt. Er ist besonders jetzt
bendtigt. Was macht ihr denn bei Problemen? (..) Oder du speziell jetzt?

#26:13#
Ahm was mache ich bei Problemen?
#26:15#

Also so in Form von aul3erschulischen Angeboten wie zum Beispiel eine
psychosoziale Unterstlitzung, Beratungstermine oder ahnliches. Das ob es
das uUberhaupt von der Schule oder vom Betrieb angeboten wird. Ob du sowas
kennst.

#26:36#

Also wisste ich jetzt nich- also ich weil3 nicht, ob es angeboten wird. Da kann
ich jetzt relativ wenig zu sagen. Ich weil3, dass unsere Jugend Auszubildende
Vertretung zum Beispiel dass wir da immer hin kdnnen, wenn irgendwas ist.
Aber das ist jetzt unabhéngig von Corona, also dass das Angebot steht quasi
immer. Aber ich weil} jetzt nicht, ob es da noch also die Frage, die kann ich
jetzt nicht so leicht beantworten. Ich weil3 nicht, ob es da was gibt oder ob es
da nichts gibt. Ich hatte bis jetzt auch noch nicht die das Bedurfnis, so etwas in
Anspruch zu nehmen. Von daher hab ich mich da auch jetzt nicht so
informiert.

H#27:15#

Okay ist ja kein Problem. (...) Dann haben wir noch den letzten
Themenbereich tatsachlich, das ist die Mobilitat. (...) Kein Praktikum, keine
Prasenz Veranstaltung und falls doch, ist der Bus so voll, dass man tber alle
weiteren Corona Mal3nahmen eigentlich nur lachen kann. Falls Minister X



doch mal irgendwo hin muss, hat er sich bereits diverse Alternativen Uberlegt,
wie er an sein Ziel kommen kann. Bus fahren, Zug fahren, Laufen, Radfahren,
Mitfahrgelegenheit. Jetzt bereut er es, dass er keinen Fuhrerschein hat und
sich gelegentlich mal ein Auto ausleihen kénnte, nur um einfach mal
rauszukommen. Du hattest eben schon gesagt du konntest weiter 6ffentliche
Verkehrsmittel nutzen. Inwieweit musstest du denn konkrete Orte erreichen?

#28:05#

mh ja einmal ganz normal meine meinen Ausbildungsbetrieb. 6hm dann ja
muss ich also zur Krankengymnastik fahre ich dann meistens im Anschluss.
Das ist ja bei mir quasi im Stadstteil, das geht ganz gut. Von wo musste ich
noch hin? (.) Also ich hab eigentlich alles hier bei uns im Stadtteil, von daher ja
muss ich jetzt nicht groRartig noch woanders hin. Ahm ja, das beschrankt sich
eigentlich jetzt zu Corona Zeit im Wesentlichen auf den Weg zur Arbeit und
zuriick. Also.

#28:42#

Da hattest du ja gesagt, da fahrst du mit dem Bus hin. Jetzt ist es ja so wie
gerade in der Geschichte auch schon genannt in Bussen ist ja nicht allzu viel
Platz und ich denke auch, dass eventuell der Bus recht voll event- sein kdnnte.
Wie hast du das so erlebt, von wegen auch Abstand und
Hygienemal3nahmen? Ob du dich da im Bus dann unwohl gefuhlt hast oder ob
das gar nicht so schlimm fur dich war?

#29:15#

Also ich hab ich hab ja das Gluck, ich fang ja relativ friih an zu arbeiten. Also
meist bin ich so viertel nach 7 auf der Arbeit, dann fahr ich um kurz nach halb
7 mit dem Bus los. Also da ist noch alles relativ leer. (lacht) Aufgrund der friihe
der Zeit. Ja also wenn ich dann zurtickfahren, also jetzt, als die ganzen
Schulen geschlossen waren, waren die Busse wirklich komplett leer. Also fast
im Vergleich zu vorher. Jetzt wenn natirlich die ganzen wenn ich selber auch
wieder zur Berufsschule muss und wenn natirlich die ganzen Schulkinder jetzt
wieder ahm ja mit dazukommen, dann ist das naturlich ja nochmal eine andere
Situation. Gerade auf der Linie, wo ich jetzt auch immer mit fahre zum
Campus, da weil3 nicht sind glaube ich mindestens zwei Schulen, meine ich.
Und der ist, wenn man da in den falschen Ful3 erwischt, dann ja ist das quasi
wie genauso wie vor Corona. Sitzt man da oder steht man da, press an press.
Genau. Also gut, da hat man dann teilweise schon ein mulmiges Gefuhl. Ich
bin jetzt niemand, der jetzt besondere Panik hat. Also ich hab jetzt nicht taglich
Angst, mich mit Corona anzustecken. Aber klar, wenn man da mit. Ich weif3
nicht 50 Leuten in einem Bus steht oder sitzt, dann ist das nattrlich ja Maske
hin Maske her. 6hm Ist das natirlich schon so ein komisches Gefuhl.

#30:49#

Héattest du denn grundsatzlich noch andere Mdglichkeiten zu deinem
Arbeitsplatz zu kommen? Zu Ful oder mit dem Fahrrad oder so?

#30:58#



Das ist alles relativ weit weg. Also es ist nattrlich noch in derselben Stadt,
aber das ist relativ weit weg. Also Laufen und Fahrrad und sowas das also
Laufen sowieso nicht aufgrund meiner Behinderung. Mit nem Fahrrad das ist
auch immer unabhéngig jetzt von der Lange der Strecke, ich hab son Fahrrad
mit drei Radern und das aus dem Keller erst mal rauszuholen morgens und so
das ist. Dann auch wére dann auch ein ziemlich gro3er Aufwand, zumal ich
die Strecke auch gar nicht schaffen wirde. Vom rein vom Kdérperlichen her. Ja
Auto hab ich nicht, also ich habe weder Fihrerschein, noch Auto. Von daher.
Ja, bleibt mir da eigentlich nur der Bus. Ja also da hab ich jetzt keine andere
Alternativen so wirklich.

#31:49#%

OKk. (...) Gut, damit waren wir mit unseren Themenbereichen auch tatsachlich
schon durch. (B: mhm) Wir kbénnen die Aufzeichnung jetzt stoppen.

#32:06#



Eidesstattliche Erklarung

Hiermit versichern wir, dass wir den Projektbericht selbstandig verfasst und keine anderen
als die angegebenen Quellen und Hilfsmittel benutzt habe, alle Ausfiihrungen, die anderen
Schriften wortlich oder sinngemalR entnommen wurden, kenntlich gemacht sind und die
Arbeit in gleicher oder ahnlicher Fassung noch nicht Bestandteil einer Studien- oder

Prifungsleistung war.
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